
Wenn Sie die in der Police bereitgestellten Garantien nutzen müssen, 
tun Sie dies nicht allein, sondern kontaktieren Sie sofort unsere 
Organisationsstruktur in Italien, die rund um die Uhr, 365 Tage im 
Jahr tätig ist.
Ruf +39. 02.58.24.06.35 oder geh zu https://gnv.quickassistance.it/ 
oder den QR-Code scannen und Hilfe digital anfordern

Im Falle eines Anspruchs

MyMemo Grandi Navi Veloci
 pol 42174Q

Wie man eine RÜCKERSTATTUNG beantragt
Wenn Sie eine Rückerstattung beantragen müssen, gehen Sie auf 

https://sinistrionline.redion.it
Wenn Sie Unterstützung benötigen, rufen Sie uns an unter 
+39. 02.58.24.52.70

• Name, Nachname und Adresse
• Telefonnummer
• IBAN-Code im Falle einer Rückerstattung
• Identifikationscode: GNVPA + Ticketnummer
• die Umstände des Vorfalls
• Das Datum des Unfallereignisses

Im Falle von Unterstützung auch:
• Reservierungsnummer für digitale Unterstützung
• Art der erforderlichen Intervention
• Adresse Ihres Standorts

IDENTIFIKATIONSCODE: GNVPA + TICKETNUMMER

Um einen Anspruch zu eröffnen, benötigen Sie:

https://eurabiz.it/lYvqi8
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