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CODE D’IDENTIFICATION : GNVPA + NUMERO DE BILLET

En cas d’ASSISTANCE

Si vous devez utiliser les garanties prévues dans la police, ne le faites
pas seul, mais contactez immédiatement notre structure
organisationnelle en ltalie, fonctionnant 24h/24, 365 jours sur 365
Appel +39. 02.58.24.06.35 ou aller a https://gnv.quickassistance.it/
ou scannez le code QR pour demander de 'aide numériquement

Comment demander un REMBOURSEMENT

Si vous devez demander un remboursement, rendez-vous a
https://sinistrionline.redion.it
Si vous avez besoin de soutien, appelez-nous a +39. 02.58.24.52.70

Pour ouvrir une réclamation, il faut :

« nom, nom de famille et adresse

« numéro de téléphone

« Code IBAN en cas de remboursement

» code d’identification : GNVPA + numéro de billet
e les circonstances de l'incident

- la date de l'accident

En cas d’assistance également :

« Numéro de réservation pour assistance numérique
« type d’intervention requise

- adresse de votre localisation


https://eurabiz.it/lYvqi8
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