
MyMemo GNV Pol 42175Q

Wie man eine RÜCKERSTATTUNG beantragt

Wenn Sie eine Rückerstattung beantragen müssen, gehen Sie auf 
https://sinistrionline.redion.it
Wenn Sie Unterstützung benötigen, rufen Sie uns an unter 

+39. 02.58.24.52.70

• Name, Nachname und Adresse
• Telefonnummer
• IBAN-Code im Falle einer Rückerstattung
• Identifikationscode: GNVVE + Ticketnummer
• die Umstände des Vorfalls
• das Datum des Unfallereignisses

IDENTIFIKATIONSCODE: GNVVE + TICKETNUMMER

Um einen Anspruch zu eröffnen, benötigen Sie:
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