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VORWORT

Der Sonderteil des vorliegenden Modells zielt darauf ab, das Verhalten der Adressaten des
Modells von Grandi Navi Veloci S.p.A. (im Folgenden auch ,GNV* oder die ,Gesellschaft®)
konkret und einheitlich zu regeln, indem ein strukturiertes Regelwerk aus Verhaltensregeln und
Kontrollelementen (z. B.: Ethikkodex; Verfahren; Protokolle), die darauf abzielen, die Begehung
der im Gesetzesdekret Nr. 231/2001 genannten Vortaten zu verhindern.

Zu diesem Zweck bezieht sich jeder Abschnitt dieses Sonderteils auf die einzelnen im
Gesetzesdekret Nr. 231/2001 vorgesehenen ,Straftatgruppen® und setzt sich aus folgenden
Teilen zusammen:

v/ Definition der ,Straftatgruppe” und Erlauterung der darin enthaltenen Tatbestande;

v/ Ermittlung der betroffenen sensiblen Prozesse;

v/ Ermittlung der Key Officer der betroffenen sensiblen Prozesse, die fir die
Anwendung und wirksame Umsetzung der in dem jeweiligen Abschnitt/Kapitel
enthaltenen Bestimmungen verantwortlich sind;

v/ Kontrollen: allgemeine Grundsatze und spezifische Verfahren.

Das Ziel des Sonderteils besteht daher darin,
- einen sofortigen Uberblick iber die Straftaten zu vermitteln, die zur jeweiligen
.Familie“ der untersuchten Straftaten gehoren;
- die konkreten Auspragungen des Straftatenrisikos in der Unternehmensrealitat zu
verstehen;
- spezifische Verhaltensregeln festzulegen;

- die Einfihrung spezifischer praventiver KontrollmaRnahmen vorzuschreiben.

1) Die beriicksichtigten ,, Straftatfamilien*

Wie bereits hervorgehoben, sieht Art. 6 Abs. 2 Buchstabe a) des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001
vor, dass das Modell die Tatigkeiten identifizieren muss, in deren Rahmen die Vortaten
begangen werden kénnen.

Im Einklang mit dieser Bestimmung hat GNV die sogenannten ,Risikotatigkeiten® und die
einzelnen Unternehmensbereiche identifiziert, in deren Rahmen Straftaten begangen werden
kénnten, und zwar durch die im Allgemeinen Teil des vorliegenden Modells erwahnte Kartierung
(diese Analyse ist in der ,Risikomatrix — Dokument zur Kartierung der Risikobereiche® —
Anhang Nr. 3 — enthalten).

Insbesondere ermdglichte die vorlaufige Prufung der Geschéaftstatigkeit von GNV zunachst die
Ermittlung der Straftatbestdnde, die potenziell im Unternehmensumfeld begangen werden
kénnten.

Zusammenfassend sind, wie bereits im allgemeinen Teil dieses Modells erwahnt, die im Dekret
vorgesehenen Straftatgruppen folgende:
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Straftaten gegen das Vermdgen der 6ffentlichen Verwaltung (Art. 24);
Computerkriminalitat und unrechtmafliige Datenverarbeitung (Art. 24a);
Straftaten im Zusammenhang mit organisierter Kriminalitat (Art. 24 ter);
Straftaten gegen die 6ffentliche Verwaltung (Art. 25);

Straftaten gegen die 6ffentliche Glaubwurdigkeit (Art. 25a);

Straftaten gegen Industrie und Handel (Art. 25a Abs. 1);
Unternehmensdelikte (Art. 25 ter);

Straftaten mit terroristischem Hintergrund (Art. 25 quater);

Praktiken der Genitalverstimmelung bei Frauen (Art. 25 quater 1);
Straftaten gegen die Personlichkeit des Einzelnen (Art. 25 quinquies);
Marktmissbrauchsdelikte (Art. 25 sexies) und Bestechung zwischen
Privatpersonen (Art. 2635 des italienischen Zivilgesetzbuchs);
Grenziberschreitende Straftaten (Gesetz 146/2006);

Straftaten der fahrldssigen Korperverletzung und des fahrldssigen Totschlags,
die unter Verstol3 gegen die Vorschriften zum Schutz der Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz begangen wurden (Art. 25 septies);
Straftaten der Hehlerei, Geldwasche und der Verwendung von Geld,
Vermogenswerten oder Vorteilen illegaler Herkunft sowie der Selbstgeldwéasche
(Art. 25 octies);
Straftaten im Zusammenhang mit bargeldlosen Zahlungsmitteln (Art. 25 octies.1);
Straftaten im Bereich des Urheberrechts (Art. 25 novies);
Anstiftung zur Unterlassung von Aussagen oder zur Abgabe falscher Aussagen
gegeniiber den Justizbehdrden (Art. 25 decies);
Umweltstraftaten (Art. 25 undecies);
Straftaten im Zusammenhang mit der Beschaftigung von Drittstaatsangehérigen
ohne rechtmaRigen Aufenthalt (Art. 25 duodecies);
Rassismus und Fremdenfeindlichkeit (Art. 25-terdecies);
Betrug bei Sportwettkdmpfen (Art. 25-quaterdecies); ¢

Steu
erdelikte (Art. 25-quinquiesdecies) und PIF-Richtlinie;
Schmuggeldelikte (Art. 25-sexiesdecies);
Straftaten gegen das Kulturerbe (Art. 25 septiesdecies);

Geldwéasche im Zusammenhang mit Kulturglitern sowie Zerstérung und
Plinderung von Kulturgltern und Landschaftsglitern (Art. 25 duodevicies).

2) Im Rahmen der Unternehmensrealitét abstrakt relevante Straftatbestédnde

Es wurde eine vorlaufige Analyse durchgefiihrt, bei der alle bisher im Gesetzesdekret 231/2001
(im Folgenden ,Dekret“) genannten Straftatbestédnde beriicksichtigt wurden, um zu beurteilen, ob
die genannten Tatbestédnde theoretisch — wenn auch nur abstrakt — im Hinblick auf die
Besonderheiten der vom Unternehmen ausgetbten Tatigkeiten, die Merkmale des angewandten
Organisationssystems und die rechtliche Ausgestaltung des Unternehmens selbst vorstellbar

Im Anschluss an diese vorldufige Analyse wurden bestimmte Straftatbestdnde als abstrakt
denkbar angesehen, fur die jedoch hinsichtlich ihrer konkreten Umsetzung innerhalb des
Unternehmens ein geringes

6




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

hinsichtlich ihrer konkreten Verwirklichung innerhalb des Unternehmens abgegeben wurde.

Aus diesem Grund wurde in Bezug auf diese Straftatbestdnde keine anschlieRende
Detailanalyse durchgefihrt, um den Unternehmensbereich zu ermitteln, in dem die Straftatrisiken
auftreten kdnnten, sowie die entsprechenden Kontrollniveaus.

Es ist jedoch anzumerken, dass in Bezug auf die folgenden Straftatbestande spezifische
Verhaltensgrundsatze in den von der Gesellschaft verabschiedeten Ethikkodex aufgenommen
wurden:

Art. 25 quater.1 — Praktiken der Genitalverstiimmelung bei Frauen

Auf der Grundlage der Rechtsprechung stellen Kliniken und Gesundheitseinrichtungen die
relevanten Einrichtungen dar, sofern fir die juristische Person ein Interesse und/oder ein Vortell
an der Begehung von Straftaten dieser Art bestehen kénnte. Gerade diese Uberlegung fiihrt
angesichts der Art der von GNV ausgelibten Tatigkeit dazu, dass die Mdoglichkeit — auch nur
potenziell — ausgeschlossen wird, dass diese Straftatbestdande in der vorliegenden Situation
Anwendung finden kénnten.

Art. 25-terdecies — Rassismus und Fremdenfeindlichkeit

Innerhalb dieser Straftatgruppe finden die genannten Tatbestdnde Anwendung auf
Organisationen, Vereinigungen, Bewegungen oder Gruppen, zu deren Zielen die Anstiftung zu
Diskriminierung oder Gewalt aus rassistischen, ethnischen, nationalen oder religiosen Griinden
sowie Propaganda, Aufwiegelung und Anstiftung gehoéren, sofern diese Handlungen in einer
Weise begangen werden, dass eine konkrete Gefahr der Verbreitung besteht, und sich ganz
oder teilweise auf die Leugnung des Holocausts oder von Vélkermord, Verbrechen gegen die
Menschlichkeit und Kriegsverbrechen stiitzen. Auf der Grundlage einer vorlaufigen Bewertung,
die sich auch auf die Besonderheiten der Geschéaftstatigkeit des Unternehmens stiitzt, wurde das
Risiko des Eintritts solcher Sachverhalte als vernachlassigbar gering eingestuft.

Art. 25 quaterdecies — Betrug bei Sportwettkampfen, missbrauchliche Ausiibung von

Gliicksspielen oder Wetten sowie Gliicksspiele, die mittels verbotener Gerite betrieben
werden

Das Delikt des Sportbetrugs (Art. 1 Gesetz 401/1989) bestraft ,jeden, der einem Teilnehmer an
einem von anerkannten Verbanden organisierten Sportwettbewerb Geld oder andere Vorteile
oder Nutzen anbietet oder verspricht, um ein Ergebnis zu erzielen, das von demjenigen
abweicht, das sich aus dem korrekten und fairen Ablauf des Wettbewerbs ergibt, oder der andere
betriigerische Handlungen mit demselben Ziel begeht®, sowie ,den Teilnehmer am Wettkampf,
der Geld oder andere Vorteile oder Nutzen annimmt oder deren Versprechung entgegennimmt®.
Angesichts der von GNV ausgelibten Geschaftstatigkeit wurden daher keine relevanten
Aktivitaten festgestellt, die auf diese Kategorie von Straftaten zuriickzufihren waren.

Art. 25 duodevicies — Geldwasche im Zusammenhang mit Kulturgiitern sowie Zerstorung

und Pliinderung von Kulturgiitern und Landschaftswerten

Das potenzielle Risiko, dass die Straftatbestdnde der Geldwasche sowie der Zerstérung und
Plinderung von Kulturgitern und Landschaftswerten auf die Geschéaftstatigkeit von GNV
anwendbar sind, wurde als gering eingeschatzt, da die Auswirkungen der Geschaftstatigkeit des
Unternehmens auf Landschaftsgebiete vernachlassigbar sind und die notwendige Verwirklichung
eines Interesses oder Vorteils fehlt.
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Es wird jedoch darauf hingewiesen, dass jede im Dekret 231 aufgefiuihrte Straftatart, unabhangig
von ihrer derzeitigen potenziellen Anwendbarkeit auf die Realitat von GNV, im vom Unternehmen
verabschiedeten Ethikkodex bertcksichtigt wird, der die Werte und Verhaltensregeln festlegt, an
die sich jede Person, die im Namen des Unternehmens handelt, halten muss. Daher zielen diese
Werte und Verhaltensregeln auch darauf ab, das Auftreten von Verhaltensweisen zu verhindern
und zu verurteilen, die abstrakt gesehen die Tatbestdnde der Straftaten erfillen, die die
administrative Haftung von Koérperschaften begriinden.

A) STRAFTATEN GEGEN DIE OFFENTLICHE VERWALTUNG UND IHR VERMOGEN

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Die Straftaten dieses Abschnitts lassen sich in zwei Hauptkategorien unterteilen:

a) STRAFTATEN GEGEN DAS VERMOGEN DER OFFENTLICHEN VERWALTUNG
(geman Art. 24 des Gesetzesdekrets 231/2001):

- Untreue zum Nachteil des Staates, einer anderen 6ffentlichen Einrichtung oder der
Europaischen Gemeinschaften (Art. 316 bis StGB)

- UnrechtmaRiger Bezug von Zuwendungen zum Nachteil des Staates, einer anderen
offentlichen Einrichtung oder der Europaischen Gemeinschaften (Art. 316 ter StGB)

- Beeintrachtigung der Freiheit der Ausschreibung (Art. 353 StGB)

- Beeintrachtigung der Freiheit des Verfahrens zur Auswahl des Auftragnehmers (Art. 353-bis
StGB)

- Betrug zum Nachteil des Staates, einer anderen 6ffentlichen Einrichtung oder der
Europaischen Union (Art. 640 Abs. 2 Nr. 1 StGB)

- Schwerer Betrug zum Erhalt &ffentlicher Mittel (Art. 640 bis StGB)
- Computerbetrug (Art. 640 ter StGB)
- Betrug im 6ffentlichen Beschaffungswesen (Art. 356 Strafgesetzbuch)

- Betrug zum Nachteil des Europaischen Garantiefonds fur die Landwirtschaft und des
Europaischen Landwirtschaftsfonds fir die Entwicklung des landlichen Raums (Art. 2
des Gesetzes Nr. 898/1986).

b) STRAFTATEN GEGEN DIE OFFENTLICHE VERWALTUNG (gemaR Art. 25 des
Gesetzesdekrets 231/2001):

- Amtsmissbrauch (Art. 317 Strafgesetzbuch)’

- Bestechung im Amt (Art. 318)?

- Bestechung zur Vornahme einer Amtspflichtwidrigen Handlung (Art. 319 StGB)
- Bestechung in gerichtlichen Verfahren (Art. 319 ter StGB)

- Unzulassige Veranlassung zur Gewahrung oder Versprechung eines Vorteils (Art. 319
quater StGB)?

" Der neue § 317 StGB, geandert durch § 1 Abs. 75 Buchstabe d des Gesetzes vom 6. November 2012, lautet: ,Ein Amtstréger,
der unter Missbrauch seiner Stellung oder seiner Befugnisse jemanden dazu zwingt, ihm oder einem Dritten unrechtméfig Geld
oder andere Vorteile zu gewéhren oder zu versprechen, wird mit Freiheitsstrafe von sechs bis zwélf Jahren bestraft.”

2 Der neue § 318 StGB, geandert durch Art. 1 Abs. 75 Buchstabe f des Gesetzes Nr. 190 vom 6. November 2012, lautet: ,Ein
Amtstréger, der im Rahmen der Ausiibung seiner Aufgaben oder Befugnisse unrechtméafig fiir sich selbst oder fiir einen Dritten
Geld oder andere Vorteile entgegennimmt oder deren Versprechen annimmt, wird mit Freiheitsstrafe von einem bis zu fiinf
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Jahren bestraft.”

3 Der neue Straftatbestand, eingefiihrt durch Art. 1 Abs. 75 Buchstabe i) des Gesetzes Nr. 190 vom 6. November 2012, lautet:
»Sofern die Tat nicht eine schwerere Straftat darstellt, wird der Amtstrdger oder der mit éffentlichen Aufgaben Betraute, der unter
Missbrauch seiner Stellung oder seiner Befugnisse
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- Anstiftung zur Bestechung (Art. 322 StGB)

- Unterschlagung, Erpressung, unzulassige Veranlassung zur Gewahrung oder
Versprechung eines Vorteils, Bestechung und Anstiftung zur Bestechung,
Amtsmissbrauch durch Mitglieder internationaler Gerichte oder Organe der
Européaischen Gemeinschaften oder internationaler parlamentarischer
Versammlungen oder internationaler Organisationen sowie durch Beamte der
Européischen Gemeinschaften und ausléandischer Staaten (Art. 322-bis StGB)

- Unzulassige Einflussnahme (Art. 346-bis StGB)

- Amtsmissbrauch (Art. 323 StGB)

- Unterschlagung, mit Ausnahme der Unterschlagung zum eigenen Gebrauch (Art. 314
Abs. 1 StGB) — Unterschlagung durch Ausnutzung des Irrtums eines anderen (Art.
316 StGB)

1.1 _Der Begriff des Amtstridgers und des Beauftragten im éffentlichen Dienst
Im Sinne des Strafrechts gilt allgemein als ,6ffentliche

“ jede juristische Person angesehen, die offentliche Interessen wahrnimmt und aufgrund
offentlich-rechtlicher Vorschriften und hoheitlicher Akte gesetzgebende, gerichtliche oder
administrative Tatigkeiten ausubt.

Obwohl im Strafgesetzbuch keine Definition der 6ffentlichen Verwaltung enthalten ist, umfasst
die offentliche Verwaltung gemaf den Festlegungen im Ministerialbericht zu diesem Gesetzbuch
im Zusammenhang mit den darin vorgesehenen Straftaten ,alle Tatigkeiten des Staates und
anderer offentlicher Einrichtungen®.

Es ist anzumerken, dass nicht alle natlrlichen Personen, die im Umfeld und in Verbindung mit
den oben genannten Einrichtungen tatig sind, Personen sind, gegenuber denen (oder durch
deren Handeln) die im Gesetzesdekret 231/2001 genannten Straftatbestande erfullt werden.
Insbesondere sind fur diesen Zweck nur die Personen von Bedeutung, die als ,Amtstrager oder
,Beauftragte des 6ffentlichen Dienstes® gelten.

Amtstrager

Gemaly Art. 357 des Strafgesetzbuches gilt ,im Sinne des Strafrechts als Amtstrager, wer ,ein
Offentliches Gesetzgebungs-, Justiz- oder Verwaltungsamt ausibt. Im gleichen Sinne gilt als
offentliches Amt die Verwaltungsfunktion, die durch &ffentlich-rechtliche Vorschriften und
hoheitliche Akte geregelt ist und durch die Willensbildung und -bekundung der Offentlichen
Verwaltung oder durch ihre Auslibung mittels hoheitlicher oder beglaubigender Befugnisse
gekennzeichnet ist*.

Beauftragte im 6ffentlichen Dienst

Gemal Art. 358 StGB ,sind mit einem 6ffentlichen Dienst betraute Personen digjenigen, die in
welcher Eigenschaft auch immer einen &ffentlichen Dienst ausiiben.

Unter o6ffentlichem Dienst ist eine Tétigkeit zu verstehen, die in derselben Weise wie das éffentliche
Amt geregelt ist, sich jedoch durch das Fehlen der fiir dieses typischen Befugnisse auszeichnet, und

Jemanden dazu veranlasst, ihm oder einem Dritten unrechtméfig Geld oder andere Vorteile zu gewéhren oder zu versprechen,
wird mit Freiheitsstrafe von drei bis acht Jahren bestraft. In den in Absatz 1 vorgesehenen Féllen wird derjenige, der Geld oder
andere Vorteile gewéahrt oder verspricht, mit Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren bestraft.”
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L,ausgenommen sind die Ausltbung einfacher Ordnungsaufgaben und die Erbringung rein
materieller Leistungen”.

Zur Definition beider Tatbestande hat die Rechtsprechung Folgendes klargestellt.

Um festzustellen, ob die von einer Person ausgetbte Tatigkeit im Sinne und im Rahmen der
Artikel 357 und 358 des Strafgesetzbuches als offentlich eingestuft werden kann, ist
ausschlieBlich die Art der ausgelbten Funktionen maRgeblich, die zu den Aufgaben der
offentlichen Verwaltung gehdren missen. Dagegen spielen weder die Rechtsform der
Einrichtung noch ihre Grindung nach den Vorschriften des o6ffentlichen Rechts eine Rolle,
ebenso wenig wie die Ausubung ihrer Tatigkeit im Rahmen eines Monopols oder gar das
Arbeitsverhaltnis des Bediensteten mit dem Arbeitgeber. Im Kreis der Personen, die offentliche
Aufgaben wahrnehmen, ist die Einstufung als Amtstrager jenen vorbehalten, die den Willen der
offentlichen Verwaltung bilden oder mitgestalten oder diese Tatigkeit mittels hoheitlicher oder
beglaubigender Befugnisse ausiiben, wahrend die Einstufung als Beauftragter des 6ffentlichen
Dienstes vom Gesetz subsidiar jenen zugewiesen wird, die keine o6ffentlichen Aufgaben
wahrnehmen, aber auch keine Ordnungsaufgaben erfiillen oder lediglich materielle Tatigkeiten
ausiben.

Um festzustellen, ob die von einer Person ausgetbte Tatigkeit im Sinne und im Sinne der Artikel
357 und 358 des Strafgesetzbuches als 6ffentlich eingestuft werden kann, muss gepruft werden,
ob sie durch o&ffentlich-rechtliche Vorschriften geregelt ist oder nicht, unabhangig von der
subjektiven Einordnung ihres Urhebers, wobei dann — im Rahmen der Tatigkeit, die auf der
Grundlage des genannten objektiven Parameters als Offentlich definiert wird — unterschieden
wird — zwischen dem o6ffentlichen Amt und dem &ffentlichen Dienst, je nach Vorhandensein (im
einen Fall) oder Fehlen (im anderen Fall) der fur die Verwaltungsgewalt typischen Befugnisse,
wie in Absatz 2 des oben genannten Art. 357 dargelegt.

1.2 Die durch das Gesetz Nr. 9/2019 eingefiihrten Neuerungen
Im Amtsblatt Nr. 13 vom 16. Januar 2019 wurde das Antikorruptionsgesetz mit dem Titel
,MalBlnahmen zur Beké&mpfung von Straftaten gegen die O6ffentliche Verwaltung sowie zur
Verjdhrung von Straftaten und zur Transparenz politischer Parteien und Bewegungen®
verdffentlicht.
Die Mallnahme, die darauf abzielt, dem Phanomen der Korruption entgegenzuwirken, umfasst
eine Reihe von Mallnahmen, die darauf abzielen, die Haupt- und Nebenstrafen fir
Korruptionsdelikte zu verscharfen, die Vorermittlungen effektiver zu gestalten und den Zugang
von Verurteilten zu Haftverginstigungen einzuschranken. Insbesondere sind folgende
Neuerungen zu nennen:
> Die Nebenstrafen bei Verurteilungen wegen Straftaten gegen die offentliche Verwaltung
wurden verscharft
> Die Strafen fir Korruptionsdelikte im Zusammenhang mit der Ausiibung eines Amtes
gemal § 318 StGB (der Strafrahmen wird von 1-6 Jahren auf 3-8 Jahre erhéht) und fur
Unterschlagung gemal § 646 StGB (von Freiheitsstrafe bis zu 3 Jahren und Geldstrafe
bis zu 1.032 Euro wird die Strafe auf Freiheitsstrafe von 2 bis 5 Jahren und Geldstrafe
von 1.000 bis 3.000 Euro erhoht).
> Die ,prahlende Kreditvergabe® (Art. 346 StGB) wird als eigenstandiger Straftatbestand
abgeschafft, und das entsprechende Verhalten wird nun in den Straftatbestand des
Handels mit unzulassigem Einfluss (Art. 346-bis) aufgenommen.
> Fur Personen, die mit der Justiz zusammenarbeiten, ist ein Strafausschluss vorgesehen,
sofern ein freiwilliges Gestandnis des Betroffenen vor Kenntnisnahme der gegen ihn
laufenden Ermittlungen und in jedem Fall innerhalb von vier Monaten nach Begehung
der Straftat vorliegt.

> Die Straftaten der Bestechung zwischen Privatpersonen (Art. 2635 des italienischen
11
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Zivilgesetzbuchs) und der Anstiftung zur Bestechung zwischen Privatpersonen (Art.
2635-bis) werden von Amts wegen verfolgt.
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> Die Dauer der Verbotsstrafen fur verantwortliche Unternehmen und Einrichtungen
gemal Gesetzesdekret 231/2001 wegen Straftaten gegen die 6ffentliche Verwaltung
wird verlangert.

> In den Straftatenkatalog gemafl Gesetzesdekret 231 wird auch der Straftatbestand des
.,Handels mit unzuldssigem Einfluss* gemaR Art. 346-bis Strafgesetzbuch
aufgenommen.

Unzuléssige Einflussnahme (Art. 346 Strafgesetzbuch)
Der Straftatbestand des Handels mit unzulassigem Einfluss wurde mit dem Gesetz Nr. 190 von
2012 in unser Strafrecht eingefiihrt und ist in Art. 346-bis StGB geregelt.
Mit dieser hier behandelten Vorschrift hat der Strafrechtsgesetzgeber eine Rechtsliicke
geschlossen, die sich aus der Unmodglichkeit ergab, die Rolle des Vermittlers bei der
Ausarbeitung der Bestechungsvereinbarung zu ahnden. Artikel 346-bis StGB bestraft namlich
den Verkauf von Einfluss durch den Vermittler, ohne dass die tatsachliche Ausiibung dieses
Einflusses zwingend erforderlich ist. Insbesondere musste der geforderte Einfluss real, d. h.
tatsachlich vorhanden und zumindest potenziell vom Vermittler selbst konkret austbbar sein.
Der durch das Gesetz Nr. 3 von 2019 eingefiihrte neue Straftatbestand des Handels mit
unrechtmafligen Einflissen zeichnet sich durch folgende wesentliche Merkmale aus:
> Er stellt einen subsidiaren Tatbestand gegentber den Straftaten der Bestechung im Amt
(Art. 318 StGB), der eigentlichen Bestechung (Art. 319 StGB) und der Bestechung in
gerichtlichen Verfahren (Art. 319 ter StGB) dar und bestraft Verhaltensweisen, die der
Vollendung dieser Straftaten vorausgehen;
> Der Tatbestand liegt vor, wenn bestehende oder behauptete Beziehungen zu einem
Amtstrager ausgenutzt oder zur Schau gestellt werden, wodurch die urspriingliche
Unterscheidung zum Delikt der ,vorgebenen Gunst‘ gemal Art. 346 StGB entfallt, das
heute im Delikt des illegalen Einflusshandels aufgegangen ist und denjenigen bestrafte,
der gegenlber einem Amtstrager eine in Wirklichkeit nicht existente Gunst vortauschte;
> Die Tat ist vollendet mit der Ubergabe oder dem Versprechen von Geld oder anderen
Vorteilen an den Vermittler oder an Dritte als Gegenleistung fur die unrechtmaflige
Vermittlung oder als Bestechungsgeld, d. h. als Entgelt zur Vergitung des Amtstragers
oder des mit offentlichen Aufgaben Betrauten im Zusammenhang mit der Ausiibung
seiner Funktionen oder Befugnisse;
> Im Tatbestand ist es wesentlich, dass die Vereinbarung und damit das Versprechen oder
die Ubergabe auf die Vornahme der Handlung durch den Amtstrager ausgerichtet ist.

1.3 Die Neuerungen geméiR der sogenannten PIF-Richtlinie und dem Gesetzesdekret Nr. 75/2000
Im Amtsblatt Nr. 177 vom 15. Juli 2020 wurde das Gesetzesdekret Nr. 75/2020 verdffentlicht, mit
dem die Richtlinie Nr. 2017/1371 (PIF-Richtlinie) zur Bekdmpfung von Betrug zum Nachteil der
finanziellen Interessen der Europaischen Union umgesetzt wird. In Kraft seit dem 30. Juli 2020.
Die Richtlinie (EU) 2017/1371 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 5. Juli 2017
(sog. PIF-Richtlinie) enthalt Vorschriften zur ,Bekdmpfung von Betrug zum Nachteil der
finanziellen Interessen der Union durch strafrechtliche MaRnahmen®. Der Grundgedanke dieses
europaischen Rechtsakts, der auf frihere MalRnahmen zur Harmonisierung der Politik der Union
im Bereich des Schutzes ihrer finanziellen Interessen folgt, ist in Erwagungsgrund 3 der
Richtlinie enthalten, in dem es heil3t: ,Um die Umsetzung der Politik der Union in diesem Bereich
zu gewabhrleisten, ist es unerlasslich, die Angleichung des Strafrechts der Mitgliedstaaten
fortzusetzen und dabei den Schutz der finanziellen Interessen der Union im Sinne
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des Verwaltungs- und Zivilrechts zu vervollstdndigen und dabei Unstimmigkeiten sowohl
innerhalb der einzelnen Rechtszweige als auch zwischen diesen zu vermeiden.*
Mit Artikel 5 des Gesetzesdekrets Nr. 75 von 2020 wurden folgende Anderungen im Bereich der
verwaltungsrechtlichen Haftung von Koérperschaften (Gesetzesdekret 231/01) vorgenommen;
unter besonderer Berlicksichtigung der Gruppe der Straftaten gegen die offentliche Verwaltung
und deren Vermdgen sind folgende Neuerungen hervorzuheben:
> Der Anwendungsbereich der Straftaten gegen die 6ffentliche Verwaltung wurde erweitert
und umfasst nun auch die in den Artikeln 314 Absatz 1 und 316 des Strafgesetzbuches
vorgesehenen und unter Strafe gestellten Veruntreuungsdelikte sowie das Delikt des
Amtsmissbrauchs;
> Die vorgesehene Ausweitung der verwaltungsrechtlichen Haftung von Kdrperschaften
wurde auf diejenigen Falle beschrankt, in denen durch das strafbare Verhalten ein
Schaden fir die finanziellen Interessen der Europédischen Union entsteht;
> Es war erforderlich, im Bereich der in Artikel 24 des Gesetzesdekrets Nr. 231 von 2001
(Straftaten gegen das Vermogen der 6ffentlichen Verwaltung) genannten Straftaten tatig
zu werden, um den Straftatbestand des Betrugs bei 6ffentlichen Beschaffungen und
den Straftatbestand des Betrugs in der Landwirtschaft gemaR Artikel 2 des
Gesetzes Nr. 898 von 1986 in die Vortaten der verwaltungsrechtlichen Haftung von
Korperschaften aufzunehmen.

Insbesondere in Bezug auf das Unternehmen GNYV ist festzustellen, dass es sich bei den oben
genannten Tatbestanden um sogenannte ,eigene“ Straftaten handelt, deren Tater den Status
eines Amtstragers oder eines mit Offentlichen Aufgaben Betrauten innehat. Die abstrakte
Anwendbarkeit dieser Straftaten im Rahmen einer Mittaterschaft gemaR Art. 110
Strafgesetzbuch kann jedoch nicht ausgeschlossen werden.

Daher wurden die Tatbestande im Rahmen der Kartierung und des vorliegenden Sonderteils in
Bezug auf sensible Unternehmensprozesse bericksichtigt, die direkte Kontakte zur 6ffentlichen
Verwaltung beinhalten.

2. Die sensiblen Tatigkeiten

Zum Zwecke der Kartierung der sensiblen Tatigkeiten wurden folgende Bereiche erfasst: A)
Direkte _oder im _engeren Sinne _sensible Tétigkeiten: Tatigkeiten, die gemal
Gesetzesdekret Nr. 231/2001 als unmittelbar strafbar gelten kénnen, da sie einen direkten
Kontakt mit der &ffentlichen Verwaltung beinhalten;

B) Hilfstitigkeiten:
Tatigkeiten, die zwar keinen direkten Kontakt zu einem Beamten

Beamten oder einem mit einem offentlichen Dienst Beauftragten beinhalten, dennoch als
risikobehaftet angesehen werden kdnnen, da in ihrem Rahmen Geld oder ,sonstige
Vorteile als Voraussetzung fiir Korruption vorkommen kénnen.

Bezogen auf beispielsweise Straftaten gegen die 6ffentliche Verwaltung besteht der Tatbestand der
oben genannten Straftaten darin:

. ,Geld oder andere Vorteile zu geben oder zu versprechen®,
. .Geld oder andere Vorteile*;

daher gelten als ,straftatgefahrdet*:
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A) sowohl Tétigkeiten, die einen direkten Kontakt mit der o6ffentlichen Verwaltung
beinhalten (z. B.: Pflege der Beziehungen zur o&ffentlichen Verwaltung anlasslich von
Besuchen/Inspektionen)
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KontrollmaBnhahmen:
1) Festlegung spezifischer Grundsatze und Verhaltensregeln
im Ethikkodex, die darauf abzielen, das Straftatenrisiko zu vermeiden
2) Auflistung aller Kontakte mit der &ffentlichen Verwaltung

B) sowie Tatigkeiten, die zwar keinen direkten Kontakt beinhalten, aber dennoch von
Bedeutung sein konnen, wenn sie die Begehung einer Straftat unterstiitzen, da sie die
Moglichkeit bieten, Geld oder andere Vorteile zu beschaffen, die an Amtstréager oder
Beauftragte des offentlichen Dienstes zu korrupten Zwecken gezahlt werden sollen.
Folgende Prozesse kdnnen als risikobehaftet angesehen werden:

v’ Einstellungen
v Passivzyklus
v Anreizsystem
v Spesenabrechnungen

KontrollmaBnahmen:
1) Ethikkodex
2) Protokolle/Betriebsanweisungen
3) Verfahren
4) Uberwachung
5) Festlegung der Zustandigkeiten
6) Dokumentation und Archivierung
7) Aufgabentrennung
8) Berichterstattung und Information
9) Reaktion auf VerstoRe — Disziplinarverfahren

Die unter A) aufgefihrten ,direkten oder sensiblen im engeren Sinne“ Tatigkeiten, die
vollstdndig im Dokument ,Matrix der sensiblen Tatigkeiten“ aufgeflhrt sind, wurden in den
folgenden Makrobereichen zusammengefasst:

Hauptaktivitatsbereich A) Beschreibung Offentliche Verwaltung
1) Verwaltung Lohn-  sowie INPS, INAIL usw.
Personalverwaltu Sozialabgaben,
ng Freistellungen, Urlaub,
Krankmeldungen
2) Kontrollen Abwicklung der Beziehungen zu Hafenbehorde, INPS, INAIL,
und Behorden (Hafenbehdrde, ARPA, Finanzpolizei,
Inspektione INPS, INAIL, Finanzpolizei, Hafenbehorden,
n Zollbehorden, Finanzamt, ASL usw.) Zollbehérden,  Finanzamt,
anlasslich von Kontrollen und ASL usw.
Inspektionen
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3) Beziehungen zur Verwaltung der Beziehungen zu Region Ligurien, Stadt
offentlichen offentlichen Stellen zur Beantragung Genua,
Verwaltung in Bezug und Aufrechterhaltung von (d. h. Hafenbehorde,
auf Genehmigungen, Zertifizierungen, Konzessionen, Grenzpolizei usw.)
Lizenzen und Genehmigungen und Lizenzen fir
VerwaltungsmaRBnah die Ausiibung der Geschéaftstatigkeit
men, die fiir das
Unternehmen

4) Institutionelle Pflege = der Beziehungen zu Region Ligurien, Stadt
Beziehungen zu Behorden der offentlichen Genua,
offentlichen Stellen Verwaltung anlasslich institutioneller Hafenbehérden/-agenturen

Treffen , EU-

Beamte usw.

5) Bearbeitung
ger
ichtlicher und
auBergerichtlicher
Streitigkeiten,

Vergleichsvereinbarun

gen und Vertretung

Bearbeitung gerichtlicher
Streitigkeiten auch unter
Einbeziehung externer Rechtsanwalte
(z. B. Arbeitsrichter usw.)

Justizbehorden und
Hilfsorgane.

vor Gericht
6) Verwaltung Abwicklung der Antragsverfahren und Region Ligurien, Stadt
offentlicher operative  Verwaltung offentlicher Genua,

Fordermittel

Fordermittel

zentrale staatliche
Behdrden, Europaische
Union

7) Teilnahme
an offentlichen
Ausschreibungen
Teilnahme

Teilnahme an Ausschreibungen, die
von offentlichen Verwaltungen oder
von der 6ffentlichen Verwaltung
beteiligten Unternehmen
ausgeschrieben werden
(beispielsweise flr die Vergabe von
Dienstleistungen im Bereich des
Seetransports von Passagieren und
Fahrzeugen sowie fiir die
Bereitstellung von Hilfe und
medizinischer Uberwachung fiir
gerettete Migranten im auf
See im Rahmen

der Gesundheitskrise usw.)

Region Ligurien, Stadt
Genua,
Zentralverwaltungen der
Staaten, Europaische Union

Was die sogenannten instrumentellen Aktivitaten betrifft, so sind diese in der folgenden Tabelle

aufgefihrt:
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Makroaktivitat B) Beschreibun
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8) Auswahl und Verwaltung des Auswahl- und Bewertungsprozesses fur die
Einstellung von
Personal

9) Beschaffungsprozess Verwaltung des Einkaufs von Gutern (direkt und indirekt, allgemeine
fur Waren und Guter und Rohstoffe) und Dienstleistungen (Wartung, Rechts-,
Dienstleistungen Technik-, Verwaltungs-, Steuer- und Sicherheitsberatung, z. B.

Rechtsanwalte, Ingenieure usw.)

10) Verwaltung von Verwaltung des Systems zur Erstattung von Spesenabrechnungen an
Spesenabrechnungen die Mitarbeiter des Unternehmens
und

Reprasentationskosten

11) Verwaltung von Verwaltung des Prozesses zur Ermittlung und Gewahrung von
Spenden, Zuwendungen, Sponsoring und Werbegeschenken.
Sponsorings und
Werbegeschenken

12) Verwaltung des Verwaltung des Prozesses zur Ausstellung und zum Vertrieb von
Ticketverkaufs Fahrkarten

1) PERSONALVERWALTUNG (VERWALTUNG VON LOHNEN UND BEITRAGEN,
FREISTELLUNGEN, URLAUB, KRANKHEITEN)

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitéten

Im Rahmen dieser Makroaktivitat kdnnte die Straftat des Betrugs zum Nachteil des Staates (Art.
640 Abs. 2 Nr. 1 StGB) begangen werden, indem die den zustandigen Stellen geschuldeten
Sozialabgaben durch Falschung von Personaldaten nicht entrichtet werden (z. B.: unterlassene
Zahlung von Sozialversicherungsbeitragen).

Es ist jedoch darauf hinzuweisen, dass das oben genannte Straftatrisiko rein vorsorglich erfasst
wird, da die Justiz in der Rechtsprechungspraxis in Anwendung des Spezialitatsprinzips gemaf
Art. 15 StGB den Straftatbestand des Steuerbetrugs anklagt, wozu auf den Abschnitt
~Steuerstraftaten” in diesem Sonderteil verwiesen wird.

Beteiligte
> CEO
>» CHR
> CCO
> Lohnbuchhalter

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: In Absatz Nr. 3 mit der Uberschrift ,Verhaltensregeln gegeniiber der
offentlichen Verwaltung® sind spezifische Grundsatze und operative Vorgaben
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, die darauf abzielen, das Risiko von Straftaten zu vermeiden (siehe insbesondere die
Grundsatze: Nr.

3.1 ,Beziehungen zur 6ffentlichen Verwaltung®; Nr. 3.2 ,Wahrung der Unparteilichkeit

und des ordnungsgeméfen Funktionierens der O&ffentlichen Verwaltung®; Nr. 3.3
,Beziehungen zu Offentlichen Institutionen und Aufsichtsbehérden®; Nr. 3.4
,Beziehungen zur Justiz®; 3.5 ,Angebot von Geld, Geschenken oder anderen Vorteilen;

3.6 ,Beeinflussung von Entscheidungen der éffentlichen Verwaltung®).

> Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Alle Aspekte im Zusammenhang mit der
Vertretung des Unternehmens und der Austibung der Befugnisse im Rahmen der
Personalverwaltung werden ausschliefllich von den Personen geregelt, die aufgrund
einer formellen Befugnistibertragung dazu berechtigt sind. Insbesondere wird dem CEO
im Rahmen der Verwaltungsvollmachten die Befugnis Gbertragen, das gesamte Personal
zu verwalten, mit der ausdricklichen Ermachtigung, alle Mallnahmen zu ergreifen, die
gemal den Bestimmungen und Vorschriften in den Bereichen Gewerkschaften,
Versicherungen und Sozialversicherung erforderlich sind, sowie fir die Einhaltung der
daraus resultierenden Verpflichtungen zu sorgen. Der Personalabteilung (HR) wird durch
eine entsprechende Vollmacht die Befugnis Ubertragen, die Personalverwaltung des
Unternehmens mit Ausnahme des Seepersonals zu Ubernehmen; letztere wird durch
eine notariell beglaubigte Vollmacht dem CCO (ubertragen.

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Die Personalverwaltung des landseitigen
Verwaltungspersonals  obliegt der Personalabteilung (HR), wahrend die
Personalverwaltung des Seepersonals vom Chief Crew Officer berwacht wird. Die
Lohn- und Gehaltsabrechnung wird intern vom Payroll Manager sowohl fiir das Personal
am Hauptsitz als auch fir das Seepersonal abgewickelt, wobei gegebenenfalls die
Unterstltzung durch spezialisierte externe Berater in Anspruch genommen wird.

> Prozessmanagement: Die Digitalisierung und die Regelung der Zugange des Personals
zum Unternehmen wurden mithilfe spezifischer Unternehmenssoftware umgesetzt. Fir
einen Teil des Seepersonals ist die Einfilhrung eines Papierberichts an Bord zur
Erfassung der Anwesenheiten vorgesehen. Die Daten fir die Gehaltsabrechnungen
werden von der Verwaltungssoftware verarbeitet. Nach dem Ausdruck der
Gehaltsabrechnung leitet der zustandige Sachbearbeiter diese an die Verwaltung
(Lohnbuchhaltung) weiter, damit die Bankiberweisung vorgenommen werden kann. Das
Unternehmen sorgt aulerdem fir die Erstellung des Formulars 770 fir die
Steuerbehorde.

> Nachverfolgbarkeit: Der gesamte Prozess der Verwaltung der Personalangelegenheiten,
sowohl fur das Personal am Firmensitz als auch fir das Personal auf See, wird uUber das
Verwaltungssystem Zucchetti (Omnia) nachverfolgt, auf das nur autorisierte Personen
mit einer entsprechenden ID und einem Passwort Zugriff haben.

> Archivierung: Die Personalabrechnung sorgt flr die Archivierung aller Unterlagen im
Zusammenhang mit dem betreffenden Prozess in elektronischer und gedruckter Form.

> Uberwachung: Derzeit wird eine manuelle Uberwachung durchgefiihrt, um
sicherzustellen, dass alle Aspekte der Personalverwaltung den geltenden Vorschriften
(d. h. dem CCNL) entsprechen.

> Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Grundsétze:

= Vorhandensein einer Mitarbeiterdatenbank mit beschranktem Zugriff fir autorisierte
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Personen;
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Vorhandensein entsprechender Unterlagen zur Begriindung von Eintragen / Anderungen

/ L8schungen im Mitarbeiterverzeichnis;

= formelle Genehmigung von Antragen auf Urlaub, Uberstunden und Freistellungen
des Personals;

= formelle Bearbeitung und Genehmigung von Dienstreiseantragen und der
eventuellen Auszahlung von Barvorschissen;

= Festlegung der Benutzerprofile innerhalb des fiir die Personalverwaltung bestimmten
IT-Systems des Unternehmens;

= Uberprifung der Richtigkeit der auszuzahlenden Vergitungen und formelle
Genehmigung der Gehaltsabrechnungen;

= Uberwachung der Entwicklung des rechtlichen Rahmens in Bezug auf die
Verwaltung der Sozialversicherungs- und Beitragsangelegenheiten des Personals
mit Unterstlitzung des Arbeitsrechtsberaters;

= Festlegung eines Verfahrens zur Archivierung der Unterlagen, die im Rahmen der
Verwaltung der Sozialversicherungs- und Beitragsangelegenheiten des Personals
erstellt werden. Insbesondere sind unter anderem die Modalitdten anzugeben, nach
denen die Kommunikation und alle sonstigen an Stellen der 6ffentlichen Verwaltung
Ubermittelten Daten nachverfolgt werden, um die sofortige Auffindbarkeit der
Dokumente im Falle einer Anfrage zu gewabhrleisten.

2) KONTROLLEN UND INSPEKTIONEN

Inhéarente Risiken und Durchfiihrungsmodalitaten

Die Verwaltung der von den zustandigen Behorden durchgefihrten Kontrollen/Inspektionen im
Bereich Arbeitssicherheit und Umweltschutz sowie die Erfillung der damit verbundenen
Verpflichtungen, ebenso wie die Verwaltung der Beziehungen zu Steuerbehdérden und
Sozialversicherungstragern anléasslich von Uberpriifungen/Kontrollen/Inspektionen (man denke
beispielsweise an die Beziehungen zur Hafenbehdrde, zum INPS, zum INAIL, zur ASL, die
ARPA, die Arbeitsaufsichtsbehorde, die Finanzpolizei, die Feuerwehr, die Zollbehorden, die
Hafenbehdrden, die Steuerbehdrde usw.) koénnten im Hinblick auf die Begehung von
Korruptionsdelikten sensibel sein, die — rein beispielhaft — begangen werden kénnten, um:
Feststellungen im Rahmen einer Inspektion zu unterlassen; die Inspektion zligig abgeschlossen
wird; der offentlichen Verwaltung andere Sachverhalte als die tatsachlichen dargestellt werden.
Beteiligte Akteure

CEO

CFO

CQHSSE

CPOO

SSM

PFSO

AMM

VVVVVVY
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Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: In Abschnitt 3 des Ethikkodex mit der Uberschrift , Verhaltensregeln gegeniiber
der d&ffentlichen Verwaltung“ sind spezifische Grundsatze und operative Vorgaben
vorgesehen, die darauf abzielen, korrupte Praktiken in den Beziehungen zur 6ffentlichen
Verwaltung zu verbieten (siehe insbesondere die Grundsatze: Nr. 3.1 ,Beziehungen zur
Offentlichen Verwaltung®; Nr. 3.2 ,Wahrung der Unparteilichkeit und des ordnungsgeméfien
Funktionierens der O6ffentlichen Verwaltung®; Nr. 3.3 ,Beziehungen zu O&ffentlichen
Institutionen und Aufsichtsbehdrden®; Nr. 3.4 ,Beziehungen zur Justiz®; Nr.
3.5 ,Angebot von Geld, Geschenken oder anderen Vorteilen®; Nr. 3.6 ,Beeinflussung von
Entscheidungen der éffentlichen Verwaltung®).

> Vollmachten/Befugnisse: Nur Personen, die Uber eine entsprechende Vollmacht/Befugnis
verfigen, sind berechtigt, Beziehungen zu Vertretern der offentlichen Verwaltung zu
pflegen.

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Der Safety&Security Manager/D.P.A. ist befugt, das
Unternehmen  bei  Uberprifungen/inspektionen im  Zusammenhang mit dem
Sicherheitssystem an Bord zu vertreten. Der Verwaltungsleiter unterstutzt den CFO bei der
operativen Abwicklung der Beziehungen zu den offentlichen Verwaltungen in Steuer-,
Versicherungs- und Sozialversicherungsangelegenheiten und tritt gegebenenfalls nach
Erteilung einer entsprechenden Vollmacht als Ansprechpartner gegenliber den zustandigen
Behdrden auf. Die QHSSE-Abteilung empfangt — auch im Zusammenhang mit den
Befugnissen im Bereich Arbeitssicherheit — bei Kontrollen oder Zugangen die Inspektoren
und stimmt sich dabei bei Bedarf mit den anderen Verantwortlichen ab. Insbesondere
Uberwacht der Leiter des Hafenbetriebs die Inspektionen der Terminals durch die
Zollbehoérde hinsichtlich der Containerabwicklung und der Zwischenlagerung. Im Rahmen
der supranationalen und nationalen Vorschriften zur Hafensicherheit (ISPS-Code) kann die
Hafenbehdrde Ad-hoc-Kontrollen hinsichtlich des von GNV umgesetzten Port Facility
Security Plan durchfiihren. Diese Kontrollen werden von den Port Facility Security Officers
geleitet, die an den Terminals, an denen das Unternehmen im Rahmen einer Konzession
tatig ist, benannt und ernannt wurden.

Verfahren: Das Unternehmen hat im Rahmen des Sicherheitsmanagementhandbuchs
spezifische Verfahren fur den Fall von gelegentlichen
Uberpriifungen/Inspektionen/Besichtigungen durch externe, offentliche und private Stellen
festgelegt, um den vorgesehenen gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen und die
ordnungsgemalfe Instandhaltung der Flotte zu gewahrleisten (siehe insbesondere Abschnitt
9 ,Besichtigungen und Inspektionen“ und 16 ,Audits und Uberpriifungen der Richtlinie®).

> Riickverfolgbarkeit und Archivierung: Die Inspektionsprotokolle werden sowohl hinsichtlich
des im Sicherheitsmanagementhandbuch festgelegten Verfahrens als auch hinsichtlich
anderer Arten von Besichtigungen ordnungsgemafl von den zustandigen Stellen
entsprechend dem Gegenstand der Uberpriifung archiviert.

> Protokoll: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

= Der mit der Durchfihrung der Inspektion beauftragte Verantwortliche hat, auch tber
seine Mitarbeiter, folgende Aufgaben:
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die Ankunftszeit der Inspektoren sowie den Beginn und das Ende der
Uberpriifungen zu notieren;

eine Kopie der Genehmigung und der weiteren Verfahrensvorschriften
bezlglich der Inspektion anzufordern;

alle notwendige und von den Inspektoren angeforderte Unterstlitzung zu
leisten, um die Kontrolltatigkeit zu erleichtern, und dabei darauf zu achten,
dass, sofern es die Umstande der Kontrolle erfordern, unverziglich weitere
Vertreter anderer Unternehmensbereiche in die Tatigkeit einbezogen werden;
eine Liste der Dokumente/Gegenstédnde zu erstellen, die Gegenstand der
Inspektion sind oder beschlagnahmt wurden, sowie der gegebenenfalls
kopierten Dokumente;

den Inspektor bei der Erstellung eines etwaigen Inspektionsprotokolls zu
unterstitzen, etwaige Anmerkungen einzuftigen, das Protokoll zu unterzeichnen
und eine Kopie davon anzufordern;

einen Bericht fiir den internen Gebrauch Uber die durchgefiihrten Tatigkeiten zu
erstellen (z. B. ,Bericht Uber die Inspektionstatigkeit — fir den internen
Gebrauch“), falls im Rahmen der Uberprifung keine Kopie des
Inspektionsprotokolls ausgehandigt wird. Nach Abschluss der Inspektion muss
der Verantwortliche auferdem dafiir sorgen, dass dem CEO eine Kopie der
oben genannten Dokumente (Protokoll oder Bericht) ausgehandigt wird.
Anschliefend muss dieser prifen, ob es angebracht ist, das
Inspektionsprotokoll an den Verwaltungsrat weiterzuleiten.

Schlielllich ist ein Aktionsplan zu erstellen, der Folgendes festlegt: die
durchzufihrenden MafRnahmen; die fir die Umsetzung dieser MaRnahmen
Verantwortlichen sowie die Fristen fiir deren Umsetzung.

3) BEZIEHUNGEN ZUR OFFENTLICHEN VERWALTUNG IN BEZUG AUF
GENEHMIGUNGEN, LIZENZEN UND KONZESSIONEN (FUR DAS UNTERNEHMEN
RELEVANTE VERWALTUNGSMARNAHMEN)

Damit verbundene

Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Es handelt sich um die gewdhnliche Geschéftstatigkeit im Zusammenhang mit der Beantragung,
Erteilung und Aufrechterhaltung von Zertifizierungen, Genehmigungen, Lizenzen, Konzessionen
und anderen Verwaltungsmafnahmen — beispielsweise durch die Hafenbehodrde — fiir die Ausiibung
der Geschaftstatigkeiten des Unternehmens.

Das potenzielle Risiko betrifft die Begehung von Korruptionsdelikten durch die Gewahrung oder das
bloRe Versprechen von Geld oder anderen Vorteilen mit dem Ziel, Genehmigungen oder

Konzessionen zum

Vorteil des Unternehmens zu erlangen oder auch nur das Verfahren zur

Erteilung der betreffenden Verwaltungsmalinahmen zu beschleunigen.

Beteiligte Personen

CEO
SS
LEG
AMM

VVVY
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Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: In Abschnitt 3 des Ethikkodex mit der Uberschrift ,Verhaltensregeln im Umgang
mit der Offentlichen Verwaltung“ sind spezifische Grundsatze und operative Vorgaben
festgelegt, die darauf abzielen, korrupte Praktiken in den Beziehungen zur &ffentlichen
Verwaltung zu verbieten (siehe insbesondere die Grundsatze: Nr. 3.1 ,Beziehungen zur
offentlichen Verwaltung®; Nr. 3.2 ,Wahrung der Unparteilichkeit und des ordnungsgeméfen
Funktionierens der Offentlichen Verwaltung®; Nr. 3.3 ,Beziehungen zu &ffentlichen
Institutionen und Aufsichtsbehdrden®; Nr. 3.4 ,Beziehungen zur Justiz*; Nr.
3.5 ,Angebot von Geld, Geschenken oder anderen Vorteilen®; Nr. 3.6 ,Beeinflussung von
Entscheidungen der 6&ffentlichen Verwaltung“). Bevollméchtigungen/Vollmachten: Nur
Personen, die Uber eine entsprechende Vollmacht oder Bevollmachtigung verfliigen, sind
befugt, Beziehungen zu Vertretern der 6ffentlichen Verwaltung zu pflegen. Insbesondere ist
der CEO befugt, das Unternehmen gegeniiber den 6&ffentlichen Verwaltungen zu vertreten
und alle damit verbundenen Verpflichtungen zu erfillen. Dem Legal, Claims & Insurance
Manager wird durch eine entsprechende notariell beglaubigte Vollmacht die Befugnis
Ubertragen, Lizenzen, Genehmigungen, Zulassungen und behérdliche Konzessionen
jeglicher Art zu beantragen.

> Rollen und  Verantwortlichkeiten -  SMS: Das  Unternehmen hat im
Sicherheitsmanagementhandbuch (Safety Management Manual) Kontrollschritte und
verantwortliche Personen (DPA) festgelegt, um die Genehmigungen, Lizenzen und
Konzessionen fir die Flotte zu erhalten. Die Rechtsabteilung ist fir die Abwicklung der
rechtlichen Aspekte im Zusammenhang mit der Beantragung aller behordlichen
MaRnahmen =zustandig und greift dabei, sofern erforderlich, auf die Unterstiitzung
spezialisierter Verwaltungsberater zurtick.

> Archivierung: Es wurde festgelegt, welche Personen die Unterlagen archivieren, um die
Ruckverfolgbarkeit des Genehmigungsverfahrens zu gewahrleisten; aullerdem ist die
Speicherung der Unterlagen zum Verwaltungsverfahren zur Erlangung der Zertifizierungen
in elektronischer Form vorgesehen. Die Archivierung erfolgt ebenfalls im Hinblick auf die
Einholung, Uberwachung und Archivierung der Genehmigungen im Zusammenhang mit
dem Arbeitsschutz und dem Umweltschutz.

Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

= Jede gegenuber offentlichen Verwaltungen durchgefiihrte Tatigkeit muss geman
dem System der Befugnistbertragungen und Vollmachten vorab genehmigt
werden;

= Alle Antrédge an die 6ffentliche Verwaltung missen vom gesetzlichen Vertreter oder
einer anderen Person mit den erforderlichen Vertretungsbefugnissen (notariell
beglaubigte Vollmacht) unterzeichnet werden;

= Alle Unterlagen missen gemal den geltenden Unternehmensverfahren und in
Ubereinstimmung mit den jeweils von der Unternehmensleitung oder deren
Beauftragten erlassenen Dienstanweisungen nachverfolgt werden, sodass bei
eventuellen Anfragen oder Uberpriifungen (Audits) stets der zuriickgelegte Weg,
die Person, die die Unterlagen unterzeichnet oder die durchgefiihrten Tatigkeiten
genehmigt hat, die zugrunde liegenden Griinde sowie die Entscheidungen der
Unternehmensleitung rekonstruiert werden kénnen;

= Die Person, die mit der Pflege der Beziehungen zu den fir den Erlass von
Verwaltungsakten zustandigen Behorden betraut ist, muss ihren Vorgesetzten
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unverziglich tber jedes
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auffalliges Verhalten, das im Umgang mit dem Personal der betreffenden Behorden
auftreten sollte (z. B.: besondere Anfragen, die nicht mit dem Ablauf des
Verwaltungsverfahrens in Zusammenhang stehen, behinderndes Verhalten usw.);
Die Person, die mit der Pflege der Beziehungen zu den fir den Erlass von
Verwaltungsakten zustandigen Behorden betraut ist, muss ein Verzeichnis der
natlrlichen Personen erstellen und auf dem neuesten Stand halten, die am
Verwaltungsverfahren beteiligt sind, unter Angabe ihrer Funktion, der Dienststelle,
der sie angehoren, und der ihnen in Bezug auf den beantragten Verwaltungsakt
Ubertragenen Befugnisse.

Sofern das Unternehmen — zur Abwicklung gewohnlicher operativer Aufgaben oder fir
aullerordentliche Tatigkeiten, die die Vermittlung durch o&ffentliche Stellen erfordern,
darunter beispielsweise Tatigkeiten im Zusammenhang mit Konzessionen oder anderen
Antrdgen bei der Hafenbehdrde zur Auslbung der Geschéaftstatigkeit — auf externe
Vermittler oder Berater zurlickgreift, sind die folgenden Kontrollgrundsatze zu beachten:

Alle Beziehungen, sowohl institutioneller als auch geschéaftlicher Art, die das
Unternehmen mit o6ffentlichen Verwaltungen unterhalt, basieren auf absoluter
Gleichberechtigung der Parteien;

Personen, die im Namen und im Auftrag des Unternehmens Beziehungen zu
offentlichen Stellen unterhalten, missen Mitarbeiter des Unternehmens sein oder
auf der Grundlage eines schriftichen Vertrags oder eines Mandats fiir das
Unternehmen tatig sein;

Unter keinen Umstidnden darf das Unternehmen die Vermittlungs- oder
Mittlerdienste von Personen in Anspruch nehmen, die nicht zum Unternehmen
gehoren, wenn es um die Vornahme einer Handlung geht, die — auch nur potenziell
— als Verstol3 gegen die Amtspflichten erscheint oder darauf abzielt, eine
Amtshandlung zu unterlassen oder zu verzogern.

Transparenz und Nachvollziehbarkeit:

Um die vollstandige Transparenz und Nachvollziehbarkeit der von den Beratern
durchgefilhrten Tatigkeiten zu gewahrleisten, ist, soweit mdglich, die Erstellung
regelmaBiger schriftlicher Berichte an die Unternehmensleitung und die fir den
Auftrag zustandige Stelle vorgesehen. Diese Berichte missen Aufschluss dber die
vom Berater geknipften Kontakte, die erreichten Ziele und die Personen geben, in
deren Interesse die Tatigkeit durchgefihrt wurde.

Identifizierung der Vertragspartner:

Vor der Vergabe von Auftragen, die Kontakte zur offentlichen Verwaltung, zu
Vermittlern, Maklern oder externen Beratern beinhalten, werden Informationen tber
deren ethische Zuverlassigkeit und Reputation eingeholt.

Interessenkonflikt:

Vor der Vergabe von Auftragen oder Mandaten, die Kontakte zur o6ffentlichen
Verwaltung beinhalten, an Vermittler, Mediatoren oder externe Berater wird, soweit
moglich, eine Selbsterklarung eingeholt, die das Fehlen von Beziehungen zu
offentlichen
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(auch Uber Verwandte oder Verschwagerte ersten Grades), die die Unparteilichkeit bei der
Ausfliihrung der Auftrage potenziell beeintrachtigen kénnten.

Vertragswesen:
= Im Rahmen der Beziehungen zu Beratern/Vermittlern ist in den Vertragen eine
Klausel zur Einhaltung des Modells 231 und des von GNV verabschiedeten
Ethikkodex vorgesehen.

4) VERWALTUNG DER INSTITUTIONELLEN BEZIEHUNGEN ZU OFFENTLICHEN
EINRICHTUNGEN

Inhérente Risiken und Umsetzungsmodalitéten

Bei Tatigkeiten im Zusammenhang mit institutionellen Beziehungen zu &ffentlichen Stellen (d. h.
Region, Provinz, Hafenbehdrden/-agenturen usw.) kdnnte theoretisch das betreffende Straftatrisiko
bestehen, mit dem Ziel, Amtstrager/Beauftragte des 6ffentlichen Dienstes zu beeinflussen, um eine
fur das Unternehmen gulnstige Entscheidung in einem Jaufenden Verwaltungsverfahren zu
erreichen.

Beteiligte Personen
> Vorstandsvorsitzender
> CEO

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: In Abschnitt 3 des Ethikkodex mit der Uberschrift ,Verhaltensregeln im Umgang
mit der Offentlichen Verwaltung“ sind spezifische Grundsatze und operative Vorgaben
festgelegt, die darauf abzielen, korrupte Praktiken in den Beziehungen zur o&ffentlichen
Verwaltung zu verbieten (siehe insbesondere die Grundsatze: Nr. 3.1 ,Beziehungen zur
Offentlichen Verwaltung®“; Nr. 3.2 ,Wahrung der Unparteilichkeit und des ordnungsgeméfRen
Funktionierens der O6ffentlichen Verwaltung“; Nr. 3.3 ,Beziehungen zu Offentlichen
Institutionen und Aufsichtsbehdrden®; Nr. 3.4 ,Beziehungen zur Justiz®; Nr.
3.5 ,Angebot von Geld, Geschenken oder anderen Vorteilen®; Nr. 3.6 ,Beeinflussung von
Entscheidungen der éffentlichen Verwaltung®).

Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Nur Personen, die Uber eine entsprechende Vollmacht
oder Befugnisiibertragung verfiigen, sind befugt, institutionelle Beziehungen zu Akteuren
der offentlichen Verwaltung zu gestalten. Insbesondere ist der Vorstandsvorsitzende befugt,
das Image des Unternehmens gegenuber allen &ffentlichen oder privaten Institutionen zu
vertreten, zu férdern und zu schiitzen. Der CEO ist befugt, das Unternehmen gegentber
jeder offentlichen oder privaten Einrichtung zu vertreten, Antrage, Urkunden, Erklarungen
und Dokumente einzureichen, Betrage einzuziehen und zu zahlen, gultige Quittungen und
Entlastungen einzuholen und auszustellen sowie alle Formalitdten bei den offentlichen
Verwaltungen zu erledigen.

> Prozessmanagement/Rollen und Verantwortlichkeiten: Die institutionellen Beziehungen und
die Kommunikation gegenuber Vertretern Offentlicher Stellen werden vom
Vorstandsvorsitzenden und vom CEO verwaltet, wobei sie gegebenenfalls auch auf die
Unterstitzung des Leiters flr institutionelle Beziehungen der Marinvest-Gruppe
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zurlckgreifen.

29




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

> Verhaltensgrundsétze: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden
Verhaltensgrundsatze:

= Trennung der Zustandigkeiten zwischen denjenigen, die: die Beziehungen zu den
institutionellen Ansprechpartnern pflegen; eventuelle Antrdge oder Entscheidungen
genehmigen;

= vorherige Festlegung der Inhalte von Treffen mit institutionellen und internationalen
Gesprachspartnern;

= Formalisierung der wichtigsten Treffen mit institutionellen und internationalen
Gesprachspartnern in entsprechenden Unterlagen (Angabe der zustandigen Behorde,
Art des Kontakts), um deren Nachverfolgbarkeit und nachtragliche Rekonstruktion zu
gewabhrleisten.

5) BEARBEITUNG VON GERICHTLICHEN UND AUSSERGERICHTLICHEN
STREITIGKEITEN, VERGLEICHSVEREINBARUNGEN UND VERTRETUNG VOR
GERICHT

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Die Tatigkeit umfasst die Bearbeitung von Rechtsstreitigkeiten verschiedener Art (Zivil-, Straf-,
Verwaltungs- und Arbeitsrecht) sowie die damit verbundenen Beziehungen zu den Justizbehdrden
(Richter, Amtstrager, deren Sachverstandige und Hilfskrafte, Zollbehorden), auch unter
Einbeziehung externer Berater/Rechtsanwalte. Das potenzielle Risiko besteht in der Moglichkeit, die
Justizbehérden unzuldssig zu beeinflussen, um einen gunstigen Ausgang des Rechtsstreits zu
erreichen.

Beteiligte
> Verwaltungsrat
> CEO
> LEG
> CCO
> FC

Kontrollen: Allgemeine Grundsiétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Im Ethikkodex werden im Abschnitt Nr. 3, der den ,Verhaltensregeln im
Umgang mit der &ffentlichen Verwaltung® gewidmet ist, unter Grundsatz Nr. 3.4 die
Verhaltensregeln fir den Umgang mit den Justizbehérden festgelegt, mit dem
ausdricklichen Hinweis, dass die Tatigkeit im Rahmen der
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Fihrung von Rechtsstreitigkeiten von den Grundsatzen der Rechtmaligkeit, Korrektheit,
Transparenz und allen anderen im Kodex definierten ethischen Grundséatzen geleitet sein muss.

> Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Nur Personen, die Uber eine entsprechende
Vollmacht oder Befugnistibertragung verfligen, sind befugt, Beziehungen zu Vertretern der
offentlichen Verwaltung zu pflegen. Insbesondere wird dem CEO die Befugnis Ubertragen,
das Unternehmen vor Gericht sowohl als Klager als auch als Beklagter vor jeder Behérde zu
vertreten, Rechtsanwélte sowie General- oder Sonderbevollmachtigte mit allen
erforderlichen Befugnissen zu bestellen, auch um sich vertreten zu lassen sowie einen
Zustellungsanschrift zu wéhlen; das Unternehmen vor Amtern, Steuer-, Kataster- und
Zollkommissionen aller Instanzen zu vertreten, Antrage, Beschwerden, Rechtsmittel und
Gegenklagen einzureichen sowie Vergleiche zu unterzeichnen; in Strafverfahren als
Zivilklager aufzutreten, Rechtsstreitigkeiten und Auseinandersetzungen bis zu einem
Hoéchstbetrag von 150.000,00 Euro pro Einzelfall beizulegen sowie in Insolvenz- und/oder
Konkursverfahren zu intervenieren. Entsprechende Befugnisse werden dem Leiter der
Abteilung ,Legal, Claims & Insurance® durch eine entsprechende notariell beglaubigte
Vollmacht Ubertragen.

> Aufgaben und Verantwortlichkeiten/Prozessmanagement: Die Abteilung ,Legal, Claims &

Insurance” verwaltet und Uberwacht die Vorgange und stitzt sich dabei auf ein Gremium
externer Fachleute, die auf die jeweiligen Themenbereiche spezialisiert sind. Die wichtigsten
Arten von Rechtsstreitigkeiten, in die das Unternehmen verwickelt sein kann, sind folgende:

= Versicherungsrecht

=  Giter-/Personenbeférderung

= Verwaltungsrecht

= Strafrecht (d. h. Arbeitsunfalle)

=  Arbeitsrecht (sowohl fiir Land- als auch fir Seepersonal)

> Verfahren: GNV hat die folgenden Verfahren formalisiert:

= PR VISION ORG 37 ,Beschwerdemanagement, in dem die Rollen und
Verantwortlichkeiten sowie die operativen Modalitaten fur das
Beschwerdemanagement festgelegt sind, das das Unternehmen bei der Ausibung
seiner Tatigkeiten betrifft;

= PR VISION ORG 05 ,Forderungsmanagement‘, das die Ablaufe und
Zustandigkeiten bei der Eintreibung von Forderungen gegeniber sdumigen Kunden
vom Zeitpunkt der Feststellung des Zahlungsrickstands bis zum Beginn
gerichtlicher Verfahren definiert.

> Archivierung: Alle Unterlagen im Zusammenhang mit der Bearbeitung gerichtlicher und
aullergerichtlicher Rechtsstreitigkeiten sowie Vergleichsvereinbarungen werden in der
Abteilung Legal, Claims & Insurance Manager archiviert.

> Grundsétze: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Kontrollgrundsatze:

= Die Auswahl der externen Rechtsanwalte, denen eine Prozessvollmacht erteilt werden

soll, muss unter qualifizierten Personen erfolgen, die im Verzeichnis der externen
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Rechtsberufe eingetragen sind,
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die angemessen begriindet und von Personen mit entsprechenden Befugnissen
genehmigt werden muss;

= Die Beziehungen zu externen Rechtsanwalten/Beratern missen stets in
entsprechenden Vertragen festgehalten werden. Darlber hinaus muss in den
Vertragen mit etwaigen externen Beratern oder Dritten, die an dem Verfahren
beteiligt sind, stets eine ausdrlckliche Aufldsungsklausel enthalten sein, die die
Kenntnisnahme und Akzeptanz des Ethikkodexes bestatigt;

= Der Ruckgriff auf eine gutliche Einigung oder einen Vergleich muss angemessen
begriindet und von Personen mit entsprechenden Befugnissen genehmigt werden;

= Durchfiihrung von Uberpriifungen hinsichtlich der Korrektheit und Genauigkeit der
Unterlagen, die an den beauftragten Rechtsanwalt zu ibermitteln sind;

= Uberwachung der Tétigkeit des externen Rechtsanwalts durch die
Verwaltungsabteilung.

6) VERWALTUNG OFFENTLICHER FINANZMITTEL

Inhéarente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Es konnten Straftaten wie Unterschlagung zum Nachteil des Staates, unrechtmafliger Bezug
offentlicher Mittel, Betrug zum Nachteil des Staates und schwerer Betrug zur Erlangung o6ffentlicher
Mittel (vorgesehen in den Artikeln 316 bis, 316 ter, 640 Abs. 2 Nr. 1 und 640 bis des
Strafgesetzbuchs vorgesehen) begangen werden, indem — rein beispielhaft — die von 6ffentlichen
Stellen gewahrten Finanzmittel/Zuschiisse/Beitrage nicht oder nur teilweise fir die geplanten
Aktivitdten  verwendet werden (z. B. Offentliche Finanzmittel oder Beitrdge fir
Fortbildungsmalnahmen;).

Korruptionsdelikte konnten beispielsweise — ohne Anspruch auf Vollstandigkeit — vorliegen, wenn
Mitarbeiter des Unternehmens durch das Versprechen von Geld einen Amtstrager bestechen, um
das Vorliegen nicht vorhandener Voraussetzungen zu bescheinigen, mit dem Ziel, unrechtmaRig
eine Finanzierung zu erlangen.

Beteiligte Personen
> CEO
> CFO
> AMM
> LEG

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: In Abschnitt 3 des Ethikkodex mit dem Titel ,Verhaltensregeln im Umgang mit der
offentlichen Verwaltung“ sind spezifische Grundsatze und operative Vorgaben vorgesehen,
die darauf abzielen, korrupte Praktiken in den Beziehungen zur offentlichen Verwaltung zu
verbieten (siehe insbesondere die Grundsatze: Nr. 3.1 ,Beziehungen zur O&ffentlichen
Verwaltung®; Nr. 3.2 ,Achtung
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der Unparteilichkeit und des ordnungsgeméfen Funktionierens der 6ffentlichen Verwaltung®; Nr.
3.3 ,Beziehungen zu &ffentlichen Institutionen und Aufsichtsbehorden®; Nr. 3.4 ,Beziehungen zur
Justiz; Nr.

3.5 ,Angebot von Geld, Geschenken oder anderen Vorteilen®; Nr. 3.6 ,,Beeinflussung von
Entscheidungen der éffentlichen Verwaltung®).

> Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Nur Personen, die Uber eine entsprechende
Vollmacht oder Befugnisiibertragung verfligen, sind berechtigt, im Rahmen der betreffenden
Tatigkeit Beziehungen zu Vertretern der offentlichen Verwaltung zu pflegen. Dem CEO
obliegt die Befugnis, Bau- und technische Projekte im Allgemeinen zu unterzeichnen und
einzureichen sowie die entsprechenden Abnahmen zu veranlassen; Antrdge, Eingaben,
Berichte und Schriftsdtze im Zusammenhang mit der Erteilung und/oder Erneuerung von
Genehmigungen, Zulassungen, Konzessionen und Erlaubnissen zu unterzeichnen und bei
den zustandigen Behorden einzureichen; alle Formalitditen bei den o6ffentlichen
Verwaltungen zu erledigen (Wettbewerbe und Gewinnspiele gemal den Art. 43, 44, 45 des
Koniglichen Notverordnungsgesetz Nr. 1933 vom 19. Oktober 1938 Uber o6ffentliche
Ausschreibungen in der jeweils gliltigen Fassung) zu erledigen.

> Rolle und Verantwortlichkeiten: Der CFO ist mit Unterstitzung des Administration & Tax
Managers daflr zustandig, die externen Beziehungen zu 6ffentlichen Stellen im Hinblick auf
den Cashflow zu verwalten, mit den verschiedenen Abteilungen zusammenzuarbeiten, um
Moglichkeiten fir den Zugang zu Finanzierungskanalen zu bewerten, sowie Informationen
und Unterlagen zu Finanzierungsmdglichkeiten einzuholen; der Leiter der Abteilung Legal,
Claims & Insurance ist fiur die technische Unterstitzung bei der Teilnahme des
Unternehmens an den betreffenden Ausschreibungen zustandig.

> Prozessabwicklung: In der Unternehmenspraxis sind folgende Kontrollschritte vorgesehen:
= Auswahl der Finanzierungsart, die den Anforderungen des Unternehmens am besten entspricht;
= Prifung der in der Ausschreibung geforderten Voraussetzungen;

= technische, administrative und finanzielle Beratung wahrend der Vorprifung; =

technische und wirtschaftliche Berichterstattung Uber die Meilensteine des
Projekts.

> Archivierung: Alle Unterlagen im Zusammenhang mit der Verwaltung 6ffentlicher Fordermittel
werden in der Abteilung ,Legal, Claims & Insurance® archiviert.

> Grundsétze: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Kontrollgrundséatze:

= Jedes Verhalten, das darauf abzielt, vom Staat, von europaischen Einrichtungen
oder einer anderen offentlichen Stelle irgendeine Art von Zuschuss, Finanzierung,
zinsgunstigem Darlehen oder einer anderen Zuwendung dieser Art zu erlangen, sei
es durch gefalschte oder verfalschte Erklarungen und/oder Dokumente, durch
vorenthaltene Informationen oder ganz allgemein durch Tauschung oder Betrug,
einschliellich solcher, die mittels eines IT- und/oder Telekommunikationssystems
begangen werden, um die auszahlende Stelle in die Irre zu fihren;

= Es ist verboten, Beitrage, Zuschisse oder Finanzierungen, die vom Staat, von einer
anderen offentlichen Einrichtung oder von europaischen Organen gewahrt wurden,
auch wenn sie nur von geringem Wert und/oder geringem Betrag sind, fur andere
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Zwecke als diejenigen zu verwenden, fir die sie gewahrt wurden;

35




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

= Die Beziehungen zwischen dem Unternehmen und den Amtstragern oder den mit
der Auszahlung der Finanzierung/des Zuschusses betrauten 6ffentlichen
Bediensteten diirfen ausschlief3lich von zustandigen Personen gepflegt werden, die
Uber eine entsprechende Vollmacht verfugen.

7) TEILNAHME AN OFFENTLICHEN AUSSCHREIBUNGEN

Damit verbundene Risiken und Durchfiihrungsmodalitédten
Die Teilnahme an Ausschreibungen, die von offentlichen Verwaltungen oder Unternehmen mit
offentlicher Beteiligung (z. B. fur die Vergabe von Seetransportdienstleistungen fur Passagiere und
Fahrzeuge, fir die Bereitstellung von Hilfe und medizinischer Uberwachung fiir auf See gerettete
Migranten im Rahmen des Gesundheitsnotstands, usw.) kénnte im Zusammenhang mit der
Begehung von Korruptionsdelikten sensibel sein, die — rein beispielhaft — begangen werden kénnten,
um:
* bei der Uberpriifung der Teilnahmebedingungen fir die Ausschreibung bestimmte Feststellungen
unterlassen werden; < der oOffentlichen Verwaltung Tatsachen dargestellt werden, die von den
tatsachlichen abweichen;

* es zu einer rechtswidrigen Vergabe kommt.
Betrug im offentlichen Beschaffungswesen kdnnte theoretisch im Zuge der Ausfihrung der mit der
vergebenen Ausschreibung verbundenen Tatigkeiten begangen werden, wenn beispielsweise bei
der Vertragserfiillung oder der Erfullung vertraglicher Verpflichtungen Tauschungen oder arglistige
Anderungen vorgenommen wiirden.

Beteiligte
> CEO
> CSMO
> CFO
> AMM
> LEG

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: In Abschnitt 3 des Ethikkodex mit der Uberschrift ,Verhaltensregeln gegeniiber
der Offentlichen Verwaltung“ sind spezifische Grundsatze und operative Vorgaben
vorgesehen, die darauf abzielen, korrupte Praktiken in den Beziehungen zur o6ffentlichen
Verwaltung zu verbieten (siehe insbesondere die Grundsatze: Nr. 3.1 ,Beziehungen zur
offentlichen Verwaltung®; Nr. 3.2 ,Wahrung der Unparteilichkeit und des ordnungsgeméflen
Funktionierens der O&ffentlichen Verwaltung®; Nr. 3.3 ,Beziehungen zu ©6&ffentlichen
Institutionen und Aufsichtsbehdrden®; Nr. 3.4 ,Beziehungen zur Justiz®; Nr.
3.5 ,Angebot von Geld, Geschenken oder anderen Vorteilen®; Nr. 3.6 ,Beeinflussung von
Entscheidungen der 6ffentlichen Verwaltung®).

> Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Nur Personen, die Uber eine entsprechende
Vollmacht oder Befugnistibertragung verfiigen, sind befugt, Beziehungen zu Vertretern der
offentlichen Verwaltung zu pflegen. Dem CEO wird die Befugnis Ubertragen, Bau- und
technische Projekte im Allgemeinen zu unterzeichnen und einzureichen sowie fir die
entsprechenden Abnahmen zu sorgen; Antrage, Eingaben, Berichte und Schriftsatze im

Zusammenhang mit der Erteilung und/oder Erneuerung von Genehmigungen, Zulassungen,
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Konzessionen und Erlaubnissen bei den zustandigen Behdrden zu unterzeichnen und
einzureichen; alle Formalitdten bei den Offentlichen Verwaltungen zu erledigen
(Wettbewerbe und Gewinnspiele
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gemal den Artikeln 43, 44, 45 des Koniglichen Gesetzesdekrets Nr. 1933 vom 19. Oktober 1938
Uber offentliche Ausschreibungen in der jeweils giiltigen Fassung).

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Die Rollen und Verantwortlichkeiten der am
Ausschreibungsprozess beteiligten Funktionen sind klar definiert. Die Funktionstrennung ist
gewahrleistet. Nur Fuhrungskrafte des Unternehmens dirfen zu strategischen Fragen
Gesprache mit Vertretern der offentlichen Verwaltung flhren. Externen Beratern und
Fachleuten ist es untersagt, im Rahmen der vom Unternehmen (bertragenen Auftrage
Beziehungen zur 6ffentlichen Verwaltung zu unterhalten.

> Prozessmanagement: In der Unternehmenspraxis sind folgende Kontrollschritte vorgesehen:

= Analyse der offentlichen IT-Plattformen zur Ermittlung von Ausschreibungen, die fur
das Unternehmen von Interesse sind, durch die Abteilung ,Development &
Corporate Projects®;

= Weiterleitung der ausgewahlten Ausschreibung an den Vertriebsbereich und die
Geschéftsleitung;

= Fachliche Unterstitzung durch die Abteilung Legal, Claims & Insurance bei der
Analyse der in der Ausschreibung enthaltenen rechtlichen Aspekte, die fliir GNV von
Interesse sind;

= Fachliche Unterstitzung durch die Abteilung ,Finance & Administration* bei der
Analyse der in der Ausschreibung enthaltenen und fir GNV relevanten
buchhalterischen und finanziellen Aspekte;

= Bewertung der Erfullung der in der Ausschreibung geforderten technischen
Vorgaben (d. h. Charterung von Schiffen aus der GNV-Flotte);

= Vorbereitung und Abwicklung der fir die Teilnahme an und den Zuschlag bei
Ausschreibungen erforderlichen Formalitaten durch die Abteilung Business
Development & Corporate Projects/Freight Sales in Zusammenarbeit mit der
Abteilung Legal, Claims & Insurance;

= Erstellung der fir die Teilnahme an der Ausschreibung erforderlichen Unterlagen,
die dem Leiter der Abteilung ,Legal, Claims & Insurance” zur Unterzeichnung in
seiner Eigenschaft als Bevollmachtigter des Unternehmens vorzulegen sind;

= Ubermittlung der vorbereiteten Unterlagen an den &ffentlichen Auftraggeber;

= FEinbeziehung der zustéandigen Unternehmensbereiche (Operations, Technik usw.)
sowie der zustandigen Behorden fir die erforderlichen Bescheinigungen (z. B.
Hafenbehdrde);

= Bearbeitung etwaiger technischer und administrativer Anfragen der offentlichen
Auftraggeber durch die betroffenen Abteilungen mittels Dokumentenaustausch
(PEC) oder Gesprachen mit den Ansprechpartnern der 6ffentlichen Einrichtung;

= |m Falle eines positiven Ergebnisses Planung spezieller Besprechungen mit den
beteiligten Abteilungen zur Einleitung der Ausfiihrungsphase.

> Archivierung: Die Abteilungen ,Business Development & Corporate Projects” und ,Freight
Sales* kimmern sich in ihren jeweiligen Zustandigkeitsbereichen um die Archivierung — in
digitaler oder papiergebundener Form — aller Unterlagen, die im Rahmen der Teilnahme an
Ausschreibungen oder Konzessionsantragen erstellt wurden.

> Interessenkonflikt: Wenn das Unternehmen auf Vermittler, Makler oder externe Berater
zurlckgreift, wird eine Selbsterklarung eingeholt, die das Fehlen von
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Beziehungen zu offentlichen Verwaltungen oder anderen Wettbewerbern, die die Unparteilichkeit

bei der Ausfuhrung der Auftrage potenziell beeintrachtigen kénnten.

> RegelméBige Berichterstattung: Es ist eine regelmallige Berichterstattung durch externe
Berater und Fachleute vorgesehen, in der die im Rahmen der vom Unternehmen
Ubertragenen Auftrage durchgefiihrten Tatigkeiten zusammengefasst werden.

> Verwaltung von Konzessionen: Das Unternehmen reicht im Rahmen der entsprechenden
offentlichen Ausschreibungsverfahren Konzessionsantrage bei den 6rtlich zustandigen
Hafenbehoérden ein. Die Antrage werden vom Leiter der Abteilung ,Legal, Claims &
Insurance” unterzeichnet. Die Abteilung ,Legal, Claims & Insurance® kimmert sich in
Abstimmung mit dem kaufmannischen/operativen Bereich und dem Finanzbereich um die
Vorbereitung der erforderlichen Unterlagen.

> Protokolle: Das Unternehmen halt sich bei seiner Tatigkeit an die folgenden Kontrollgrundsatze:

= Verwaltung der Zugangsdaten fiir die relevanten o6ffentlichen IT-Plattformen, wobei
sichergestellt wird, dass die fur den Zugriff auf die relevanten o6ffentlichen IT-
Plattformen zustandigen Unternehmensfunktionen identifiziert und eindeutige
Zugangspassworter vergeben werden.

= Analyse der in der Ausschreibung enthaltenen technischen und wirtschaftlichen

Anforderungen;

= Erstellung und Genehmigung der fiir die Teilnahme an der Ausschreibung
erforderlichen Unterlagen und Formulare;

= Einreichung des Teilnahmeantrags bei der zustandigen offentlichen Stelle, erganzt
durch alle von dieser geforderten Unterlagen;

= Abschluss des Vertrags mit der Behorde;

= Kontrolle und Uberwachung der durchgefiihrten Tatigkeiten.

Unterstitzende Tatigkeiten

8) AUSWAHL UND EINSTELLUNG VON PERSONAL

Der Prozess der Auswahl, Einstellung und Beférderung von Personal kann im Zusammenhang mit
den verschiedenen Tatbestanden des Korruptionsdelikts (Art. 318 ff. Strafgesetzbuch) eine
unterstitzende Rolle spielen: Die Einstellung kdnnte den ,sonstigen Vorteil“ darstellen, der dem
Amtstrager oder Beauftragten des 6ffentlichen Dienstes gewahrt oder einfach nur versprochen wird,
um einen Vorteil fir das Unternehmen zu erlangen.

In diesem Prozess kdnnte sich theoretisch auch das direkte Risiko der Begehung der Straftat gemaf
Art. 25 duodecies des Gesetzesdekrets 231/01 mit dem Titel ,Beschéftigung von
Drittstaatsangehérigen mit irrequldrem Aufenthaltsstatus® konkretisieren; fir die Analyse dieser
Straftat wird auf den entsprechenden Absatz N) dieses Sonderteils verwiesen.
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Beteiligte Personen

VVVVVVYVY

P-CdA

CEO

HR

CCO

Rechtsabteilung
HR-BP

Anfordernde Funktion

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Im Rahmen von Absatz Nr. 2 zu den ,Verhaltensregeln gegeniiber dem
Personal“ werden ausdricklich Grundsatze und operative Vorgaben festgelegt, die darauf
abzielen, Verhaltensweisen zu unterbinden, die ein Straftatrisiko darstellen (Grundsatze: Nr.
2.1 ,Personalwesen®; Nr. 2.2 ,Personalauswahl®; Nr. 2.3 ,Personalbeurteilung®).

Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Nur Personen, die Uber eine entsprechende Vollmacht
oder Befugnisibertragung verfigen, sind befugt, Mitarbeiter einzustellen und zu flhren.
Insbesondere ist der CEO befugt, fir Arbeitsverhaltnisse bis einschliel3lich der finften Ebene
— und nach positiver Stellungnahme des Verwaltungsrats fir héhere Ebenen sowie in jedem
Fall unter gemeinsamer Unterschrift mit dem Verwaltungsrat fur Fihrungskrafte — Mitarbeiter
einzustellen, zu suspendieren, zu entlassen oder zu versetzen sowie deren Bedingungen,
Qualifikationen, Dienstgrad und Aufgaben festzulegen. Der Personalabteilung wurde nach
Vorlage einer entsprechenden notariell beglaubigten Vollmacht flr Arbeitsverhaltnisse bis
einschlieBlich der finften Ebene und nach positiver Stellungnahme des CEO fir hdhere
Ebenen die Befugnis Ubertragen, Mitarbeiter einzustellen, zu suspendieren oder zu
entlassen oder zu versetzen sowie deren Bedingungen, Qualifikationen, Dienstgrade und
Aufgaben festzulegen. Auf der Grundlage einer entsprechenden notariell beglaubigten
Volimacht ist dem Chief Crew Officer die Befugnis Ubertragen worden, das maritime
Personal zu verwalten sowie die Besatzung einzustellen und zu entlassen.

Verfahren: Das Unternehmen hat folgende Verfahren eingefiihrt: Auswahl- und
Einstellungsverfahren fiir das Personal in der Zentrale
= Betriebsanweisung PR VISION ORG 41 ,Auswahl und Einstellung von GNV-
Personal®, in der Rollen und Verantwortlichkeiten sowie die operativen Ablaufe des
Prozesses bis zum Ergebnis der Auswahl festgelegt sind.
= Dem Verfahren beigefigte Formulare: Formular zur Personalbeantragung;
Bewertungsbogen fir das Vorstellungsgesprach; Antwortschreiben an die Bewerber
Auswahl- und Einstellungsverfahren fiir Seepersonal
= Im Sicherheitsmanagementhandbuch (siehe Abschnitt 5 ,Personalmanagement®)
sind die Modalitdten fur die Einstellung und Ausbildung des maritimen
Besatzungspersonals geregelt. In diesem Handbuch ist somit ein Verfahren zur
Auswahl und kontinuierlichen Bewertung des Bordpersonals festgeschrieben, um
den gesetzlichen Anforderungen gerecht zu werden.
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>

Vertragswesen: Die Beziehungen zu externen Personalvermittlungsagenturen, auf die GNV
im Rahmen des Personalauswahlverfahrens zurlickgreifen kann, sind in entsprechenden
Vertragen geregelt, die zuvor mit der Rechtsabteilung abgestimmt wurden.

Archivierung: Die Aufbewahrung und Archivierung der Auswahlunterlagen (Berichte, Notizen
zu Vorstellungsgesprachen usw.) aller am Auswahlverfahren fir das Landpersonal
beteiligten Bewerber wird von den HR-Business-Partner-Abteilungen sichergestellt. Die
Informationsblatter zu jeder Person werden vom Personalverantwortlichen fir die Verwaltung
des maritimen Personals in einem speziellen Archiv (elektronisch oder in Papierform)
aufbewahrt.

Riickverfolgbarkeit. Die Ruckverfolgbarkeit aller Phasen des Rekrutierungsprozesses ist
gewabhrleistet, insbesondere hinsichtlich der Phasen der Vorstellungsgesprache und der
Auswahl unter den Bewerbern (Berichte, Notizen zu den Vorstellungsgesprachen usw.).

9) BESCHAFFUNGSPROZESS FUR WAREN UND DIENSTLEISTUNGEN

Der vorliegende Prozess stellt eine Tatigkeit dar, die potenziell die Begehung von Straftaten gegen
die offentliche Verwaltung (Art. 318 ff. Strafgesetzbuch) beglinstigt oder unterstiitzt, beispielsweise
durch die Erfassung und Begleichung von Rechnungen fiir ganz oder teilweise nicht existierende
Vorgange. Daher wird der oben genannte Prozess an dieser Stelle als Verwaltung der Beschaffung
von Gitern und Dienstleistungen (Ausristung, Ersatzteile flir Anlagen/Maschinen, Dienstleistungen
zur Durchfiihrung von Wartungsarbeiten an diesen usw.) sowie von Dienstleistungen wie rechtlicher,
technischer, administrativer, steuerlicher und sicherheitstechnischer Beratung (z. B. Rechtsanwalte,
Ingenieure usw.) betrachtet.

Beteiligte

VVVVVVVVVVY

Verwaltungsrat
Stellvertretende Vorstandsmitglieder
CEO

Finanzvorstand

CHR

CMOO

Abteilungsleiter

RET

AMM

FP

Leiter Technischer Einkauf

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze und operative Vorgaben vorgesehen,
die darauf abzielen, jegliches Verhalten zu verurteilen, das potenziell die hier behandelten
Straftatbestande erfilllt (siehe insbesondere die Grundsatze Nr. 4.1—4.3 in Unterkapitel 4 des
Ethikkodexes, in denen die Verhaltensregeln im Umgang mit Lieferanten und Kunden
festgelegt sind, vor allem aber die Grundsatze in Unterkapitel 6 mit dem Titel
,Verhaltensregeln bei
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“, wobei insbesondere auf die Absatze Nr. 6.1 ,Geschéfte und Transaktionen®,

Nr. 6.2 _Einkauf von Waren und Dienstleistungen sowie Vergabe externer
Beratungsauftrage® und Nr. 6.8 ,Handlungen, die auf Hehlerei, Geldwésche, die
Verwendung von Geld, Gitern oder Vorteilen illegaler Herkunft sowie auf Selbstgeldwésche
abzielen®).

> Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Die Befugnis zum Einkauf ist den Personen
vorbehalten, die durch eine entsprechende Befugnisiibertragung oder Vollmacht dazu
berechtigt sind. Je nach Betrag sind verschiedene Genehmigungsstufen vorgesehen, auch
durch gemeinsame Unterschriften. Insbesondere werden diese Befugnisse dem
Vorstandsvorsitzenden (P-CdA), dem CEO, dem CFO und dem CHR Ubertragen.

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Am Beschaffungsprozess flr Waren oder Dienstleistungen
sind je nach Art des jeweiligen Einkaufs verschiedene Unternehmensfunktionen beteiligt. Es
lassen sich folgende verantwortliche Unternehmensfunktionen identifizieren:

= Facility & Purchasing Manager: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung im
Zusammenhang mit allgemeinen Dienstleistungen (Gebaudemanagement,
Birobedarf, Kurierdienste, usw.) sowie der Hoteldienstleistungen (mit Ausnahme
des Bereichs Food and Beverage) und kimmert sich um die Abwicklung und
Koordination der Kaufanfragen, die Identifizierung potenzieller Lieferanten, die
Verhandlungen und die Qualifizierung bis hin zur Formalisierung der Beziehung zum
Lieferanten und der anschlielenden Logistikabwicklung. Dariiber hinaus leistet er
Unterstitzung und Koordination bei den spezifischen Beschaffungsanforderungen
der Abteilungen QHS, HR, IT und Vertrieb.

= Hotel Operations Director: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung im Bereich
Food & Beverage fiir die Schiffe und stitzt sich dabei auf die technische und
operative Unterstiitzung der zur MSC-Gruppe gehdrenden F&B Division auf der
Grundlage eines entsprechenden Dienstleistungsvertrags.

= Head of Retail: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung der in den Bordgeschaften
zum Verkauf stehenden Produkte und kimmert sich um die Koordination der
Kaufanfragen, die Identifizierung potenzieller Lieferanten, die Verhandlungen und
die Qualifizierung bis hin zur Formalisierung der Geschaftsbeziehung mit dem
Lieferanten und der anschlieBenden Abwicklung der Logistik.

= Technical / Bunker Purchasing Manager: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung

im Zusammenhang mit dem Management, dem Betrieb und der Wartung der

Schiffsflotte und kimmert sich um die Koordination der Kaufanfragen, die

Identifizierung potenzieller Lieferanten, die Verhandlungen und die Qualifizierung bis

hin zur Formalisierung der Lieferantenbeziehung und der anschlielenden

Logistikabwicklung.

> Budgetverwaltung und Rlickverfolgbarkeit: Fur die Verwaltung des Kreditorenzyklus und der

Buchhaltung nutzt das Unternehmen das spezielle Verwaltungssystem X3, auf das der
Zugriff Gber eine ID und ein Passwort erfolgt.

> Vertragswesen: Die Beziehungen zu den Lieferanten werden stets in entsprechenden
standardisierten Vertragen festgehalten, die zuvor mit der Rechtsabteilung abgestimmt
wurden. In allen Vertragen mit den
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Lieferanten sind Auflésungsklauseln vorgesehen, die die Kenntnisnahme und Akzeptanz
des Ethikkodexes und des vom Unternehmen verabschiedeten Modells vorsehen.

> Lieferantenqualifizierung: Es sind spezifische Kriterien fir die Lieferantenauswahl definiert,
die die Festlegung von KPIs sowohl fiir die kaufmannische und finanzielle Bewertung des
Lieferanten als auch fir dessen berufliche Zuverlassigkeit beinhalten (d. h. Due-Diligence-
Prifung durch Dritte). Es wurden spezielle Qualifizierungsbogen erstellt, in denen
Informationen vom Lieferanten angefordert und eine Reihe von Dokumenten verlangt
werden (aktueller Handelsregisterauszug, DURC, Datenschutz-Checkliste, gegebenenfalls in
Zusammenarbeit mit dem Datenschutzbeauftragten). Die Lieferantenanalyse wird
anschlieBend regelmaRig Uberprift. Die Phase der Lieferantenauswahl sieht die Einholung
mehrerer Angebote vor (z. B. je nach Hohe der Ausgaben/Art des Einkaufs). Die endgultige
Entscheidung und die entsprechenden Begriindungen werden schriftlich festgehalten, und
die Unterlagen, die die Phase der Prifung und Bewertung der eingegangenen Angebote
belegen, werden von der zustandigen Unternehmensabteilung ordnungsgemaf aufbewahrt.

> Verfahren: GNV hat die folgenden Verfahren eingefiihrt und formalisiert:

* PR VISION ORG 34 ,Prozess der Beschaffung, Qualifizierung und Auswahl von
Lieferanten®, der die Verantwortlichkeiten und Arbeitsabldufe fir die ordnungsgemafe
Verwaltung der Beschaffungen und der Unternehmenslieferanten festlegt, um
Beschaffungsauftrage abzuwickeln sowie die Qualifizierung und Bewertung der
Lieferanten durchzufiihren;

* PR VISION ORG 36 ,Beschaffung von Kraftstoffen und Schmierdlen®.

Im Rahmen des Sicherheitsmanagementsystems hat das Unternehmen dariiber hinaus Verfahren
fur die Beschaffung von Material an Bord der Schiffe formalisiert.

> Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsétze:

*  Soweit moglich, ist in den Vertragen die Verpflichtung des Lieferanten vorzusehen,
unverzlglich alle — auch nachtraglich eingetretenen — Sachverhalte mitzuteilen,
aufgrund derer gegen ihn ein Verfahren zur Anwendung der Antimafia-Gesetzgebung
lauft oder die Straftaten betreffen, die seine berufliche Zuverlassigkeit beeintrachtigen
(Straftaten gegen die 6ffentliche Verwaltung, Vereinigungsdelikte, Wucher, Erpressung,
Hehlerei, Geldwasche und andere Straftatbestédnde, die im Rahmen der organisierten
Kriminalitdt von Bedeutung sind), oder auch wegen der Anordnung von
Sicherungsmaflnahmen oder einer Verurteilung — auch wenn diese noch nicht
rechtskraftig ist — wegen Straftaten gemall Gesetzesdekret Nr. 231/2001 sowie jeder
andere nachtraglich eingetretene Umstand, der die Aufrechterhaltung der
Anforderungen beeintrachtigen koénnte. SchlieBlich muss ausdricklich festgelegt
werden, dass die Angabe falscher oder unvollstandiger Daten durch den
Hauptlieferanten oder durch eine von ihm beauftragte Person die ausdrickliche
Klandigung des Vertrags zur Folge hat.

* Festlegung von Kriterien zur Bewertung der Angebote, die verhdltnismaRig, detailliert,
nichtdiskriminierend und im Einklang mit den einschlagigen Rechtsvorschriften stehen.

*  Durchfiihrung der Kontroll- und Bewertungsmafinahmen der Lieferung durch eine
Person, die nicht mit derjenigen identisch ist, die die Angebots- und Verhandlungsphase
mit dem Lieferanten leitet, und nicht mit derjenigen, die die Zahlung fir die
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Lieferung/Leistung vornimmt;
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* Festlegung technischer und wirtschaftlicher Kriterien fiir die Validierung der gelieferten
Waren und erbrachten Dienstleistungen (Abnahmekontrollen);

* Formelle Bestatigung des Eingangs der Dienstleistung als Voraussetzung fir die
Erteilung der Zahlungsfreigabe;

* Einholung mehrerer Kostenvoranschldge (z. B. je nach HOhe der Ausgaben/Art des
Einkaufs);

* die endgiltige Auswahl und die entsprechenden Begriindungen werden formell
festgehalten, und die Unterlagen, die die Phase der Prifung und Bewertung der
eingegangenen Angebote belegen, werden ordnungsgeman aufbewahrt.

Bei der Vergabe von Beratungsauftrdgen muss das Unternehmen dariiber hinaus folgende

Kontrollgrundsatze gewahrleisten:

formelle Festlegung des Umfangs und der Merkmale des Auftrags sowie der
technisch-fachlichen Spezifikationen der Leistung;
formelle Festlegung der Modalitaten und Kriterien fir die Suche und Auswahl des
Beraters/Fachmanns (z. B. Kriterien hinsichtlich Kompetenz, Zuverlassigkeit,
Erfahrung, Verfiigbarkeit usw.);
Uberpriifung, ob der Berater die Mindestanforderungen erfillt und keine
Interessenkonflikte mit Mitarbeitern des Unternehmens bestehen;
bei der Ausarbeitung des Vertrags/Auftragsschreibens Benennung eines
Verantwortlichen fir die Vertragsdurchfihrung, des ,Vertragsverantwortlichen®, mit
der Aufgabe:
» die ordnungsgemalie Vertragserfillung zu Giberwachen und sicherzustellen;
* sicherzustellen, dass die Gegenpartei stets im Einklang mit den
Grundsatzen der Sorgfalt, Ehrlichkeit, Transparenz und Integritdt sowie
unter Einhaltung des Modells 231 und des Ethikkodexes des Unternehmens
handelt;

* etwaige  kritische  Punkte, die bei der Durchfuhrung des
Vertragsverhaltnisses im Rahmen der vom Lieferanten/Berater ausgeulbten
Tatigkeiten festgestellt werden, aufzuzeigen und unverziglich die
zustandige Stelle zu benachrichtigen.

10) VERWALTUNG VON SPEICHENRECHNUNGEN UND REPRASENTATIONSKOSTEN

Die Verwaltung von Spesenabrechnungen konnte ein Prozess sein, der zur Begehung von
Korruptionsdelikten beitragt, indem ganz oder teilweise fiktive Spesenerstattungen gewahrt werden,
um finanzielle Mittel zu schaffen, mit denen Straftaten gegen die 6ffentliche Verwaltung begangen

werden kdnnen.

Beteiligte Personen

> CEO
> CFO
> CHR
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> CCO
> AMM
> Anfordernde Funktion

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben
hinsichtlich der ordnungsgemafien Abwicklung und Rickverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 6.1 ,Vorgédnge und Transaktionen®).

> Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Alle Aspekte im Zusammenhang mit der
Vertretung des Unternehmens und der Ausibung von Befugnissen im Rahmen der
Personalverwaltung werden ausschlieflich von den Personen festgelegt, die aufgrund einer
formellen Befugnisiibertragung dazu berechtigt sind. Insbesondere wird dem CEO im
Rahmen der Verwaltungsbefugnisse die Befugnis Ubertragen, das gesamte Personal zu
verwalten, mit ausdricklicher Ermachtigung, alle MaRnahmen zu ergreifen, die gemaf den
Bestimmungen und Vorschriften in den Bereichen Gewerkschaften, Versicherungen und
Sozialversicherung erforderlich sind, sowie fur die Einhaltung der daraus resultierenden
Verpflichtungen zu sorgen. Der Personalabteilung (HR) wird durch eine entsprechende
Volimacht die Befugnis Ubertragen, die Personalverwaltung des Unternehmens mit
Ausnahme des Seepersonals zu Ubernehmen; letzteres fallt auf der Grundlage einer
entsprechenden notariell beglaubigten Vollmacht in den Zustandigkeitsbereich des CCO.

> Rollen und Verantwortlichkeiten/Prozessmanagement. Die Verwaltung des Verwaltungs- und
Biropersonals am Hauptsitz obliegt der Personalabteilung (HR), wahrend die Verwaltung
des Seepersonals vom Chief Crew Officer (CCO) tiberwacht wird. Dienstreisen miissen stets
vorab vom jeweiligen Abteilungsleiter unter Verwendung der daflir vorgesehenen internen
Formulare genehmigt werden. Der zustandige Verantwortliche (HR/CCO) ist befugt,
Dienstreisen und die damit verbundenen Spesenerstattungen fir Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen des Unternehmens zu genehmigen. Die genehmigte Abrechnung der
Dienstreise-/Einsatzkosten muss zusammen mit den beigefiigten Belegen dem zustandigen
Personalverantwortlichen zur Uberpriifung der OrdnungsmaRigkeit und Ubereinstimmung
der Abrechnung vorgelegt werden, damit die Gutschrift auf der Gehaltsabrechnung erfolgen
kann.

> Vorgehensweise: Im Rahmen des Qualitatssystems wurde das folgende Betriebsverfahren
eingeflhrt;

= PR VISION ORG 22 ,Reiserichtlinie”, das Dienstreisen, Reprasentationskosten und
die Nutzung von Firmenkreditkarten regelt und dabei Rollen und
Verantwortlichkeiten, operative Modalitaten, Verhaltensregeln fur die Adressaten
sowie Erstattungs- und Abrechnungsmodalitaten festlegt.

> Nachvollziehbarkeit. Der Prozess der Genehmigung von Dienstreisen und der
anschlieBenden Abrechnung zur Kostenerstattung wird in der Verwaltungssoftware Lotus
Notes nachverfolgt.

> Kreditkartenverwaltung: Das  Unternehmen hat ausschlieBlich  FiUhrungskraften
Firmenkreditkarten zugewiesen und fihrt bei deren Verwaltung Abgleichkontrollen zwischen
den eingegangenen Rechnungen und den Kontoausziigen durch.

> Prozesse: Das Unternehmen halt sich an die folgenden Kontrollgrundsatze:
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= Bearbeitung und Genehmigung des Dienstreiseantrags sowie der eventuellen
Auszahlung von Barvorschissen;

= Erstattung eventuell angefallener Bewirtungskosten nach formeller Genehmigung
der entsprechenden Belege;

= Festlegung der erstattungsfahigen Ausgabenarten, der Betragsgrenzen fir die
verschiedenen Ausgabenarten (wie z. B. Reise- und Aufenthaltskosten usw.) sowie
der entsprechenden Abrechnungsmodalitaten;

= Erfassung der wahrend der Dienstreise angefallenen Ausgaben durch Ausflllen der
entsprechenden Formulare (Spesenabrechnung);

= Priifung der Ubereinstimmung der Belege fiir die entstandenen Ausgaben mit den
Angaben in der Spesenabrechnung und allgemein mit den ausgeflihrten
Arbeitstatigkeiten;

= formelle Genehmigung durch die dazu befugten Personen im Falle einer eventuellen
Uberschreitung des genehmigten Ausgabenobergrenzen.

11) VERWALTUNG VON SPENDEN, SPONSORING UND GESCHENKEN

Unter Berticksichtigung der Rechtsprechung zur Schaffung von ,Ricklagen® und des Konzepts der
,sonstigen Vorteile®, die der Person zukommen sollen, die bestochen werden soll, zeichnen sich
diese Aktivitdten durch ihren instrumentellen Charakter zur Verwirklichung korrupter Handlungen
aus, da die Gewahrung von Sponsoring oder Geschenken den sogenannten ,sonstigen Vorteil
zugunsten von Amtstragern oder mit ihnen verbundenen Personen darstellen kann, die unter
Verletzung ihrer Treuepflichten unzulassige Handlungen im Interesse oder zum Vorteil von GNV
vornehmen.

Beteiligte Personen

>
>
>
>

Verwaltungsrat
CEO
Finanzvorstand
CSMO

Kontrollen: Allgemeine Grundsiitze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben
hinsichtlich der ordnungsgeméafRen Abwicklung und Nachverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 3.5 ,Angebot von Geld, Geschenken oder anderen Vorteilen®;
Grundsatz Nr. 4.3 ,Geschenke, Angebote und Zuwendungen®).

Befugnisse und Vollmachten: Nur Personen mit einer entsprechenden Vollmacht durfen die
Gewahrung von Sponsoring- oder Spendenbeitragen genehmigen.

Vertragsgestaltung: Das Sponsoring-Verhaltnis wird stets in einem entsprechenden Vertrag
zwischen den Parteien festgehalten, der eine spezifische Klausel zur Einhaltung des
Unternehmens-Ethikkodex enthalt.
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Richtlinien: Wenn das Unternehmen Sponsoring, Spenden oder Werbegeschenke tatigt, halt
es sich an die folgenden Kontrollgrundsatze:

Verwaltung von Sponsoring und Zuwendungen:

Erstellung von geeigneter Formulare fur die
Auszahlung von Spenden / Sponsoring;

Durchfiihrung dokumentierter und angemessener Bonitatsprifungen der beglinstigten
Einrichtung sowie Uberpriifung der RechtméaRigkeit des Zuschusses gemaR den
geltenden Gesetzen;

formelle Genehmigung der Antrage auf Auszahlung von Spenden / Sponsoring;

formelle Ausarbeitung der Sponsoringvertrage unter Verwendung von Vertragsvorlagen,
die zuvor mit den Rechtsberatern abgestimmt und ordnungsgemaf formalisiert wurden.

Verwaltung von Werbegeschenken:

Ermittlung der Unternehmensvertreter, die befugt sind, Werbegeschenke an Vertreter
der offentlichen Verwaltung zu vergeben;

Vorhandensein eines Katalogs der verschiedenen Arten von Gutern/Dienstleistungen,
die als Werbegeschenk gewahrt werden kénnen;

Erfassung der Zuwendungen zugunsten von Vertretern der &ffentlichen Verwaltung;
Formelle Genehmigung der Antrage auf Gewahrung von Zuwendungen durch die
zustandigen Unternehmensvertreter;

Verbot der Gewahrung jeglicher Art von Geschenken an italienische und auslandische
Beamte oder deren Familienangehdrige, die deren Ermessensspielraum oder
Unabhangigkeit im Urteilsvermdgen beeinflussen oder dazu fuhren kdnnten, dem
Unternehmen einen Vorteil zu verschaffen;

Einhaltung der Verpflichtung zur Angemessenheit und zum guten Glauben in Bezug auf
jegliche Geschenke, wirtschaftlichen Vorteile oder sonstigen Zuwendungen, die von
Mitarbeitern des Unternehmens angeboten oder entgegengenommen werden.

12) VERWALTUNG DER KASSEN

Der Ticketverkauf konnte einen weiteren Vorteil darstellen, der einem Amtstrager oder einem
Beauftragten des o&ffentlichen Dienstes gewahrt wird, um ungerechtfertigte Vorteile fir das
Unternehmen zu erlangen.

Beteiligte Personen

VVVVYVY

CEO
CFO
CPOO
AMM
TES
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Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben
hinsichtlich der ordnungsgemafien Abwicklung und Rickverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 6.1 ,Vorgdnge und Transaktionen®).

Rollen und Verantwortlichkeiten: Der Chief Port Operations Officer ist flir die Koordination
der Ticketschalter (fir den Ticketverkauf, das Einchecken und die Ausstellung von
Frachtbriefen) sowie flr die damit verbundenen Belange hinsichtlich des eingesetzten GNV-
Personals und die Verwaltung der Bar-Einnahmen aus dem Ticketverkauf zusténdig. Die
Finanzabteilung verwaltet die Buchhaltungsvorgange im Zusammenhang mit den
Einnahmen aus dem Fahrkartenverkauf, der Erfassung, Uberwachung und der Schnittstelle
zu den Hafen-Ticketschaltern.

Operatives Management. Das Unternehmen vertreibt Fahrkarten Uber eigene
Fahrkartenschalter sowie Uber Fahrkartenschalter, die von Drittunternehmen im Rahmen
eines spezifischen Dienstleistungsvertrags betrieben werden. Etwaige ErmaRigungen
(Vereinbarungen, Veranstaltungen und Events, laufende Werbeaktionen) kénnen gemaf
den Vorgaben und Anweisungen der Vertriebsleitung gewahrt werden. Kostenlose und/oder
ermalligte Fahrkarten fir Mitarbeiter und deren Familienangehdrige dirfen gemafl dem
Betriebsverfahren PR VISION PAX 32 ,Kostenlose und/oder ermafBigte GNV-Fahrkarten
(Mitarbeiter, Reiseburomitarbeiter usw.)“ ausschliel3lich vom Contact Center ausgestellt
werden.

Prozessabwicklung: Alle Ticketschalter sind mit speziellen elektronischen Geraten
ausgestattet, die der Uberpriifung der Echtheit von Banknoten und der Beschriftungen auf
Minzen dienen. An den HUBs, an denen Reiseblromitarbeiter tatig sind, sind diese gemaf
den vertraglichen Bestimmungen fiir die entsprechenden Kontrollen verantwortlich. Dartber
hinaus wird der Tagesumsatz bis zur Ubergabe an externe Werttransportunternehmen, die
den Transport zur Bank Gbernehmen, in speziellen Tresoren aufbewahrt. Dort erfolgt eine
weitere Kontrolle im Zahlraum; sollten gefalschte Banknoten oder Miinzen entdeckt werden,
wird das Vernichtungsverfahren eingeleitet.

Verfahren: Das Unternehmen hat die folgenden Verfahren fir die Kassenflihrung an den
Fahrkartenschaltern festgelegt:

= PR VISION ORG 23, Betriebsablaufe an den Hafen-Ticketschaltern;

= PR VISION ORG 32, Kostenlose und/oder ermafigte Fahrkarten;

= PR VISION ORG 50, Kassenflihrung an den nationalen Hafen-Ticketschaltern;

Riickverfolgbarkeit: Der Betrieb der Fahrkartenschalter wird Uber ein spezielles RES-IT-
System zur Erfassung von Buchungen nachverfolgt, das mit speziellen Modulen des
Buchhaltungssystems X3 verbunden ist.

Verwaltungs- und Buchhaltungskontrollen: In der Abteilung AFC fuhrt die Finanzabteilung
den Kontenabgleich zwischen den in der Verwaltungssoftware verbuchten und erfassten
Betrdgen und den tatsdchlich Uber die verschiedenen Inkassokanale eingegangenen
Betragen durch.

Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

* Einhaltung der geltenden Rechtsvorschriften hinsichtlich der Verwendung und des
Umlaufs von Miinzen, offentlichen Kreditkarten und Steuermarken; daher werden

49




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

jedes Verhalten, das auf die unrechtmaRige Verwendung sowie den Umlauf von
gefalschten Kreditkarten, Steuermarken, Miinzen und Banknoten abzielt;

Jede dem Unternehmen zuzuordnende Person, die Banknoten, Minzen oder
Kreditkarten als Zahlungsmittel entgegennimmt, ist verpflichtet, deren Echtheit und die
Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen zu Uberprifen und, falls diese gefalscht sind,

ihren Vorgesetzten oder die Aufsichtsstelle zu informieren, damit diese die
entsprechenden Anzeigen erstatten.
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B) UNTERNEHMENSSTRAFTATEN UND MARKTMISSBRAUCH

1. Die maRgeblichen Vorschriften — Unternehmensdelikte

Art. 25-ter des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Falsche Unternehmensangaben (Art. 2621 des italienischen Zivilgesetzbuchs)

- Geringfugige Verstolie (Art. 2621-bis des italienischen Zivilgesetzbuchs)

- Falsche Angaben in den Jahresabschlissen borsennotierter Gesellschaften (Art. 2622 des
italienischen Zivilgesetzbuchs) 4

- Behinderung der Kontrolle (Art. 2625 des italienischen Zivilgesetzbuchs)

- UnrechtmaRige Ruckzahlung von Einlagen (Art. 2626 des italienischen Zivilgesetzbuchs)

- Unrechtmafige Verteilung von Gewinnen und Riicklagen (Art. 2627 ital. Zivilgesetzbuch)

- Unzulassige Geschafte mit Aktien oder Anteilen der Gesellschaft oder der
Muttergesellschaft (Art. 2628 ital. Zivilgesetzbuch)

- Geschafte zum Nachteil der Glaubiger (Art. 2629 ital. ZGB)

- Unterlassene Offenlegung eines Interessenkonflikts (Art. 2629 bis des italienischen
Zivilgesetzbuchs)

- Interessen der Verwaltungsratsmitglieder (Art. 2391 des italienischen Zivilgesetzbuchs)

- Scheingrindung des Kapitals (§ 2632 ital. Zivilgesetzbuch)

- Bestechung zwischen Privatpersonen (Art. 2635 des italienischen Zivilgesetzbuchs)®

- Anstiftung zur Bestechung zwischen Privatpersonen (Art. 2635-bis ital. Zivilgesetzbuch)

- Unzulassige Einflussnahme auf die Hauptversammlung (Art. 2636 des italienischen
Zivilgesetzbuchs)

- Kursmanipulation (Art. 2637 ital. Zivilgesetzbuch)

- Behinderung der Ausiibung der Aufgaben der 6ffentlichen Aufsichtsbehoérden (Art. 2638
des italienischen Zivilgesetzbuchs)

- Falsche oder unterlassene Angaben bei der Ausstellung der vorlaufigen Bescheinigung
(Art. 54 des Gesetzesdekrets Nr. 19/2023)

Rechtsaktualisierung: Die Reform der Bestimmungen des Biirgerlichen Gesetzbuchs zum
Thema Bilanzfalschung

Das Gesetz Nr. 69 vom 27. Mai 2015 hat die in den Art. 2621 und 2622 des italienischen
Zivilgesetzbuchs vorgesehenen Tatbestédnde der falschen Unternehmensmitteilungen grundlegend
geandert und damit eine deutliche Kehrtwende gegenuber der im Jahr 2002 durchgefiihrten Reform
vollzogen.

Die  bisherige  Regelung unterschied  zwischen dem  grundlegenden  Tatbestand
verwaltungsrechtlicher Art gemall Art. 2621 ,Falsche Angaben in Gesellschaftsberichten® (als
Gefahrdungsdelikt ausgestaltet) und dem Tatbestand strafrechtlicher Art

4 Das Gesetz Nr. 69 vom 27. Mai 2015 hat die Bestimmungen des Zivilgesetzbuchs zum Thema Bilanzfalschung geéndert, indem es
ausschlieBlich strafbare Tatbestadnde vorsieht, die Sanktionen je nach GréRe des Unternehmens abstuft und einen eigensténdigen
Tatbestand fir borsennotierte Unternehmen einfihrt.

5 Dieser Straftatbestand, der den friiheren Straftatbestand ,Untreue infolge der Gewéhrung oder des Versprechens eines Vorteils®
abgeldst hat, wurde durch Art. 1 Abs. 76 Gesetz Nr. 190 vom 6. November 2012 eingefiihrt, was — gemaR Absatz 77 — zur Aufnahme
des Buchstabens s-bis) in Art. 25-ter Abs. 1 des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 flihrte. Das Gesetzesdekret Nr. 38 vom 15. Mérz;?ﬁ
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— Umsetzung des Rahmenbeschlusses 2003/568/J1 des Rates vom 22. Juli 2003 zur Bekampfung der Bestechung im privaten Sektor
unter besonderer Berticksichtigung des Gesetzesdekrets 231/2001 — hat Buchstabe s-bis) des Art. 25-ter ersetzt und (ebenfalls in Art.

25-ter Buchstabe s-bis) des Gesetzesdekrets 231/2001 den neuen Straftatbestand der Anstiftung zur Bestechung zwischen
Privatpersonen gemaR Art. 2635-bis des Birgerlichen Gesetzbuchs eingefiihrt.

52




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

Strafbestand gemal dem nachfolgenden Art. 2622, der den tatsachlichen Schaden ahndete, den die
Gesellschaft, die Gesellschafter oder die Glaubiger infolge der Bilanzfalschung erlitten hatten. In
beiden Fallen der Bilanzfalschung war die Strafbarkeit ausgeschlossen:

- wenn die Falschangaben oder Auslassungen in den Buchhaltungsunterlagen der
Gesellschaft die wirtschaftliche, finanzielle oder vermogensrechtliche Lage der Gesellschaft
oder des Unternehmenskonzerns, zu dem die Gesellschaft gehort, nicht wesentlich
verandert hatten;

- wenn dies zu einer Abweichung des Jahresergebnisses von héchstens 5 % oder zu einer
Abweichung des Gesellschaftsvermdgens von héchstens 1 % gefiihrt hat.

Lediglich im Fall der Bilanzfalschung gemaR Art. 2622 war die Strafbarkeit jedoch ausgeschlossen,
wenn die nach der Bilanzvorlage vorgenommenen Schatzungen um weniger als 10 % von den
korrekten Schatzungen abwichen. Im Vergleich zur bisherigen Regelung unterscheidet die
Gesetzesnovelle zwischen Bilanzfalschung bei nicht boérsennotierten und bei bdrsennotierten
Gesellschaften und ahndet beide Tatbestande als Straftat, wobei im ersten Fall eine Freiheitsstrafe
von 1 bis 5 Jahren und bei borsennotierten Gesellschaften von 3 bis 8 Jahren vorgesehen ist.

Fir nicht borsennotierte Unternehmen ist eine mildernde Form der Straftat sowie ein spezifischer
Fall der Straffreiheit bei geringfligigem Tatbestand vorgesehen.

Art. 12 des oben genannten Gesetzes koordiniert zudem den Inhalt des Gesetzesdekrets 231/2001,
indem er die Hohe der Geldstrafen regelt.

Die wichtigsten Neuerungen des Artikels 2621 des Birgerlichen Gesetzbuchs sind folgende:

v Falsche Angaben in Unternehmensberichten, die derzeit als Ordnungswidrigkeit geahndet
werden, gelten wieder als Straftat, die mit Freiheitsstrafe (von einem bis zu funf Jahren)
geahndet wird;

v/ Der Tatbestand wird als Gefahrdungsdelikt eingestuft, das von Amts wegen verfolgt wird;

v Das Vorliegen eines Vermdgensschadens fiir die Gesellschaft, die Gesellschafter oder die
Glaubiger der Gesellschaft stellt einen erschwerenden Umstand dar, der zu einer
Strafverscharfung fihrt;

v/ Dbestraft wird nicht nur die betriigerische Darstellung von Tatsachen, sondern auch die
Angabe falscher Informationen Uber die Vermdgens- und Ertragslage der Gesellschaft oder
des Konzerns (derzeit wird nur die Darstellung wesentlicher Tatsachen und das
Verschweigen von Informationen bestraft);

v Die Reform hat es sich zudem zur Aufgabe gemacht, eine Formulierung zu entwickeln, die
dem Erfordernis Rechnung tragt, im Wesentlichen irrelevante Abweichungen aus dem
strafrechtlichen Anwendungsbereich herauszuhalten, da diese nicht geeignet sind, beim
Empfanger der Mitteilung einen Irrtum hinsichtlich der wirtschaftlichen, finanziellen und
vermogensrechtlichen Lage der Gesellschaft hervorzurufen. In diesem Sinne wurde auf die
Formulierung ,in einer Weise, die konkret geeignet ist, in die Irre zu fiihren® zuriickgegriffen.

Die vorgeschlagenen Malnahmen definieren den Straftatbestand der Bilanzfalschung, der mit
Strafen geahndet wird, die Untersuchungshaft und Telefonliberwachungen zulassen, und stufen ihn
als Straftat mit konkreter Gefahrdung ein. Kernpunkt der neuen Regelung ist die Abschaffung der
Straffreiheitsgriinde; zuvor war namlich derjenige, der den Jahresabschluss falschte, nicht strafbar,
sofern er bei jedem einzelnen gefélschten Geschéaftsvorfall 10 Prozent des tatsachlichen Wertes des
jeweiligen Geschaftsvorfalls nicht Uberschritt oder Betrage, die im Verhaltnis zum Wert der
Geschaftstatigkeit der Gesellschaft nicht erheblich waren, nicht Gberschritt.

Artikel 2621-bis des italienischen Zivilgesetzbuchs regelt den Fall, dass der Bilanzbetrug gemaf Art.
2621 aus ,geringfiigigen“ Tatsachen besteht, sofern diese keine schwerere Straftat darstellen.
Dieser Tatbestand, der mit
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Freiheitsstrafe von sechs Monaten bis zu drei Jahren geahndet wird, wird vom Richter unter
Berlcksichtigung der Art und GroRe des Unternehmens sowie der Art und Weise oder der
Auswirkungen des Verhaltens eingestuft.

Eine dhnliche Sanktion gilt — gemaR Absatz 2 des neuen Artikels 2621-bis — auch in Fallen, in denen
die Falschangaben oder Auslassungen Gesellschaften betreffen, die die in Absatz 2 von Artikel 1
des Insolvenzgesetzes (Konigliches Dekret 267/1942) festgelegten Grenzen nicht Gberschreiten.

Es handelt sich also um Unternehmen:

> mit einer jahrlichen Bilanzsumme von héchstens dreihunderttausend Euro;

> die in den letzten drei Geschéftsjahren Bruttoeinnahmen in Hohe von insgesamt hdchstens
200.000 Euro erzielt haben;

> die Verbindlichkeiten, auch noch nicht fallige, in Héhe von hdchstens 500.000 Euro
aufweisen.

Im Falle des zweiten Absatzes ist die Straftat auf Antrag der Gesellschaft, der Gesellschafter, der
Glaubiger oder anderer Adressaten der Unternehmensmitteilungen verfolgbar. Die im zweiten
Absatz vorgesehene geminderte Strafe fiir bestimmte Arten kleinerer Gesellschaften stellt somit eine
direkt durch das Gesetz eingeflihrte absolute Vermutung hinsichtlich des Vorliegens einer
geringfiigigen Tat und der Anwendbarkeit der entsprechenden Strafe dar.

Die wichtigsten Neuerungen des neuen Bilanzfalschungsdelikts bei bérsennotierten Gesellschaften
gemal Artikel 2622 Absatz 1 des Burgerlichen Gesetzbuchs — die teilweise mit denen des Artikels
2621 Ubereinstimmen — sind folgende:

- Der Tatbestand ist als Gefahrdungsdelikt und nicht als Schadensdelikt ausgestaltet;

- tatsachlich entfallt jeglicher Verweis auf den der Gesellschaft verursachten Vermogensschaden;

- die Strafen wurden verscharft (Freiheitsstrafe von drei bis acht Jahren statt von einem bis vier
Jahren);

- wie bei der Bilanzfalschung nicht bérsennotierter Unternehmen entfallen die Schwellenwerte
fur die Straffreiheit;

- auch hier wird der Verweis auf den Vorsatz geandert (das Ziel, fir sich selbst oder fir
andere einen ungerechtfertigten Gewinn zu erzielen, bleibt bestehen, aber die ,Absicht, die
Gesellschafter oder die Offentlichkeit zu tduschen* entfallt, wahrend der Verweis auf das
Bewusstsein fir die dargestellten Unwahrheiten ausdricklich in den Text aufgenommen
wird);

- der Verweis auf das Verschweigen von ,Informationen® wird gestrichen und durch den
Verweis auf das Verschweigen von ,wesentlichen Sachverhalten® ersetzt;

- wie in Art. 2621 wird das zusétzliche objektive Tatbestandsmerkmal der ,konkreten“ Eignung
der Handlung oder Unterlassung, andere in die Irre zu flihren, eingefiihrt.

2. Die sensiblen Tatigkeiten

Fir die Zwecke der Bestandsaufnahme wurden fiir jede der oben genannten Straftaten die als
.sensibel“ geltenden Tatigkeiten ermittelt, d. h. jene spezifischen Tatigkeiten, deren Ausibung mit
dem Risiko der Begehung von Unternehmensdelikten verbunden ist.

Wie bereits in anderen Abschnitten erldutert, ist die Strafbarkeit des Unternehmens hingegen
ausgeschlossen, wenn der Tater in seinem eigenen und ausschliel3lichen Interesse gehandelt hat.
Was schlieBlich die Ermittlung der beteiligten Unternehmensfunktionen betrifft, ist zu
berlcksichtigen, dass einige Unternehmensdelikte in den Bereich der sogenannten ,eigenen®
Straftaten fallen, bei denen eine Begehung nur durch Personen denkbar ist, die die vom
Gesetzgeber festgelegte subjektive Qualifikation besitzen (d. h. Verwaltungsratsmitglieder,
Rechnungspriifer usw.).
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Dies schlief3t jedoch nicht aus, dass auch andere Unternehmensfunktionen, sofern sie einen
ursachlichen Beitrag zur Verwirklichung des rechtswidrigen Ereignisses leisten, im Sinne einer
Beihilfe geméaf Art. 110 StGB an der Begehung der Straftat beteiligt sein konnen.

Die sensiblen Tétigkeiten, die in Makrobereiche zusammengefasst und unter Bezugnahme auf die in
Art. 25 ter des Gesetzesdekrets 231/2001 genannten Unternehmensdelikte identifiziert wurden, sind
in der folgenden Tabelle aufgefiihrt:

Haupttatigkeitsbereiche

Beschreibung

1) Erstellung und
Genehmigung des
Jahresabschlusse
s

u
nd Darstellung der
Vermégens- und
Vermogens- oder
Finanzlage

Fuhrung der Buchhaltung, Erstellung des Jahresabschlusses, der
Unternehmensmitteilungen im Allgemeinen sowie Erfillung der
gesetzlich vorgeschriebenen Informationspflichten, Ubermittlung
von Unternehmensmitteilungen an Dritte (z. B. Glaubiger, Banken
usw.); Genehmigung des Jahresabschlusses und der
Unternehmensmitteilungen

2) Eigenverantwortliche Tatigkeit der Betriebsratsmitglieder: etwaige auBerordentliche
Transaktionen, Veraufllerung von Geschaftsbereichen, Festlegung der auszuschiittenden

Gewinne,
Kapitalherabsetzung

Kapitalherabsetzung; Ubermittlung der Unterlagen an die
Gesellschaftern und anderen Kontrollorganen

3)
Verwaltungs- und
Buchhaltungsprozesse

Abwicklung der Prozesse im Bereich Debitoren- und
Kreditorenbuchhaltung, Finanzmanagement, konzerninterne
Beziehungen, Steuern und Abgaben

4) Personalverwaltung Verwaltung von Léhnen und Sozialabgaben, Freistellungen, Urlaub und

Krankmeldungen

5) Beziehungen zu den
offentlichen
Aufsichtsbehorden

Verwaltung der Beziehungen zu den offentlichen
Aufsichtsbehorden (z. B. Kartellbehorde, AGCOM,
Datenschutzbeauftragter usw.) im Hinblick auf die Ubermittlung
von Daten und Dokumenten oder im Falle von
Prifungen/Inspektionen

6) Verwaltung des Prozesses zur externen Weitergabe von Unternehmensinformationen, die als
potenziell geeignet angesehen werden, den Kurs von Finanzinstrumenten erheblich zu

beeinflussen

1) ERSTELLUNG, GENEHMIGUNG DES JAHRESABSCHLUSSES UND DARSTELLUNG
DER WIRTSCHAFTLICHEN, VERMOGENS- UND FINANZLAGE

Im Rahmen dieser Ubergeordneten Tatigkeit sind folgende Phasen enthalten:
v Erfassung, Anderung oder Léschung der Daten der allgemeinen Buchhaltung in der
Verwaltungs- und Buchhaltungssoftware;
v Erfassung, Zusammenfiihrung und Auswertung der Buchhaltungsdaten zur Erstellung von
Jahresabschlussen, Gewinn- und Verlustrechnungen, Finanz- und Vermdgensibersichten
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usw.; v Festlegung der Bilanzposten.
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Das Risiko betrifft folgende Tatbesténde: ,falsche Angaben in der Gesellschaftsberichterstattung®
(Art. 2621 des italienischen Zivilgesetzbuchs) und ,Tatbestande von geringem Ausmaf® (Art. 2621-
bis des italienischen Zivilgesetzbuchs). Diese Straftaten konnten beispielsweise durch die
Darstellung unwahrer Buchhaltungsdaten begangen werden, auch durch die Anderung bestehender
Konten, die Erfassung von Posten mit Werten, die von den tatsachlichen abweichen (wie z. B. die
Uberbewertung von Forderungen und/oder der entsprechenden Riickstellung usw.), sowie durch die
Verschleierung von Unternehmensmitteln in liquiden Mitteln oder verdeckten Rucklagen.

Da es sich um eine ,eigene“ Straftat handelt, liegt die Haftung bei den in der Vorschrift
vorgesehenen Personen, also bei den Geschéaftsfiihrern; wie bereits erwahnt, kann jedoch die
Kontrollfunktion des Leiters der Buchhaltung nicht ausgeschlossen werden, was zu einer
Mitverantwortung fiihrt.

Beteiligte Personen
> Verwaltungsrat
> CEO
> Finanzvorstand
> AMM

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Der von der Gesellschaft verabschiedete Ethikkodex enthalt spezifische
Grundsatze und Verhaltensregeln (siehe allgemein die in Absatz Nr. 7 zu
Unternehmensdelikten aufgefihrten Grundsatze und insbesondere die folgenden
Grundsatze: Nr. 7.1 ,Verwaltung der Daten und Informationen zu Buchfiihrung, Vermégen
und Finanzen der Gesellschaft’; Nr. 7.2 ,Beziehungen zu den Kontrollorganen des
Unternehmens®; Nr. 7.3 ,Schutz des Unternehmensvermoégens®; Nr. 7.4 ,Schutz der
Glaubiger des Unternehmens®; Nr. 7.6 , Einflussnahme auf die Gesellschafterversammlung®;
7.8 ,Beziehungen zu den &ffentlichen Aufsichtsbehorden®).

> Befugnisse und Vollmachten: Dem CEO und dem CFO werden spezifische Befugnisse im
Bereich der administrativen und finanziellen Leitung von GNV Ubertragen. Insbesondere sind
sie befugt, die gesetzlich vorgeschriebenen gesellschaftsrechtlichen Verpflichtungen zu
erfillen, Beziehungen zu allen Verwaltungsbehérden, Gerichten oder Amtern sowie zu den
Gesellschaftern der Gesellschaft, den Beratern und den gegebenenfalls bestellten
Zertifizierungs- und Wirtschaftsprifungsgesellschaften zu unterhalten; die ordnungsgemafe
und regelkonforme Durchfiihrung der Buchfiihrung sowie aller MaRnahmen zu tberwachen,
die fUr die Erstellung der Voranschldge und Endabrechnungen, des Jahresabschlusses und
eines etwaigen Konzernabschlusses durch den Verwaltungsrat erforderlich sind; die
Steuererkldrungen zu erstellen und zu unterzeichnen sowie alle sonstigen zivil- und
steuerrechtlichen Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Geschaftsfiihrung der
Gesellschaft zu erfullen. Dem CFO wird die Befugnis Ubertragen, die gesetzlich
vorgeschriebenen  gesellschaftsrechtlichen  Verpflichtungen im  Verwaltungs- und
Finanzbereich zu erfullen und die Beziehungen zu den Beratern sowie den gegebenenfalls
bestellten Zertifizierungs- und Wirtschaftspriifungsgesellschaften zu pflegen.

> Prozessmanagement/Rollen und Verantwortlichkeiten: Der CFO sorgt mit direkter
Unterstlitzung des Bereichs Administration & Tax Manager fir die Organisation, Umsetzung
und Uberpriifung aller Buchhaltungsverfahren, die zur Erstellung des Jahresabschlusses, zur
Rechnungsstellung (sowohl aktiv als auch passiv) sowie zur Einhaltung der verschiedenen
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Vorschriffen und Bestimmungen in den Bereichen Bilanzrecht, Steuerrecht,
Gesellschaftsrecht, direkte und indirekte Steuern und der damit verbundenen
Verpflichtungen flihren. Im Rahmen des Vorstellungsgesprachs wurde deutlich,
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, dass derzeit eine Umstrukturierung der Verwaltungs- und Finanzstruktur von GNV
stattfindet, insbesondere durch die Aufteilung in zwei Unternehmensbereiche, die jeweils fir
die Verwaltung der Bereiche AFC und Steuern zustandig sind.

> Konzerninterne Uberwachung: Der Entwurf des Jahresabschlusses wird, bevor er an den
Verwaltungsrat weitergeleitet wird, weiteren Prifungen durch den Aufsichtsrat und den
Steuermanager der Marinvest-Gruppe unterzogen. Der Verwaltungsleiter erstellt zudem
regelmalig Berichte flir Marinvest (Country-by-Country-Bericht; Controlling und
Finanzplanung).

> Nachvollziehbarkeit. Der Prozess der Erstellung des Jahresabschlusses, einschlief3lich der
Struktur des Kontenplans, wird Uber eine integrierte Verwaltungssoftware abgewickelt.
Insbesondere wird die Buchhaltung Uber die Verwaltungs- und Buchhaltungssoftware X3
gefihrt, auf die ausschlieBlich autorisierte Personen Zugriff haben und die Gber Benutzer-ID
und Passwort verwaltet wird. Die Planung und das Controling werden {ber die
Management-Software Tagetik abgewickelt. Die Rickverfolgbarkeit der Unterlagen zu den
regelmaligen Kontrollen (d. h. Berichte usw.) ist gewahrleistet.

> Terminplan/Checkliste: Es werden spezifische Terminplane/Checklisten erstellt, um die
Verwaltungsabteilung und die anderen Unternehmensfunktionen zu unterstitzen, die an der
Beschaffung und Ubermittlung der Informationen und Unterlagen beteiligt sind, die fiir den
Abschluss der Buchhaltungsvorgange erforderlich sind.

> Archivierung: Die Abteilung ,Tax & Administration“ kimmert sich um die Archivierung und
Aufbewahrung der Begleitunterlagen.

> Dokumentation: Der Entwurf des Jahresabschlusses und seine Anhdnge werden dem
Verwaltungsrat rechtzeitig vor der Sitzung zur Genehmigung des Jahresabschlusses
Ubermittelt. Darlber hinaus wird die Archivierung der Unterlagen gewahrleistet, die im
Zusammenhang mit der Einberufung und Durchfihrung der Sitzungen erstellt wurden.

> Corporate-Governance-Regeln: Die Gesellschaft wendet ein traditionelles ,Corporate-
Governance“-System an, das sich aus der Hauptversammlung, dem Verwaltungsrat und
dem Aufsichtsrat zusammensetzt, der die Aufsichtspflichten gemal Art. 2403 ff. des
italienischen Zivilgesetzbuchs erfillt und regelmaRig Prifungen durchfiihrt, um die
Ordnungsmafigkeit der Verwaltungs- und Buchhaltungsprozesse festzustellen. Schliellich
wird die Gesellschaft von der beauftragten Wirtschaftsprifungsgesellschaft geprift.

> Sitzungen der Kontrollorgane: Es sind eine oder mehrere Sitzungen zwischen dem
CEOI/CFO, dem Aufsichtsrat, der Wirtschaftsprifungsgesellschaft und der Aufsichtsstelle
vorgesehen, die den Jahresabschlussentwurf zum Gegenstand haben.

> Protokolle: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Kontrollgrundsatze:

* Alle Mitarbeiter, Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter sowie Berater und Beraterinnen im
Allgemeinen mussen alle Grundsatze und Regeln der Corporate Governance kennen
und einhalten;
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* alle gesetzlichen Vorschriften zum Schutz des Unternehmensvermdgens strikt
einzuhalten und stets im Einklang mit den internen Unternehmensverfahren zu handeln;

* das ordnungsgemafRe Funktionieren der Gesellschaftsorgane sowie die freie und
korrekte Willensbildung in der Hauptversammlung zu gewabhrleisten;

 Es ist untersagt, falsche, unvollstdndige oder in anderer Weise der Realitat nicht
entsprechende Angaben zur wirtschaftlichen, vermdgensrechtlichen und finanziellen
Lage des Unternehmens zu machen; gesetzlich vorgeschriebene Angaben und/oder
Informationen zur wirtschaftlichen, vermdgensrechtlichen und finanziellen Lage des
Unternehmens dirfen nicht ausgelassen werden;

* Es ist untersagt, falsche Nachrichten zu veroffentlichen oder zu verbreiten oder
Scheingeschafte oder andere betrigerische oder irrefihrende Handlungen
vorzunehmen;

Insbesondere bei der Erstellung des Jahresabschlusses sind folgende Grundsatze zu

beachten:

» die Auflistung der Daten und Informationen, die jeder Abteilungs- bzw. Bereichsleiter der
Verwaltungsleitung zur Verfligung stellen muss, sowie die entsprechenden Fristen fir
die Ubermittlung und/oder die Haufigkeit der Informationen;

 die Ubermittlung des Entwurfs des Jahresabschlusses und der dazugehdrigen Anhange
innerhalb festgelegter und angemessener Fristen an alle Mitglieder des Verwaltungsrats
und den Rechnungsprufer.

2) EIGENE TATIGKEITEN DER VERWALTUNGSRATSMITGLIEDER

Die Straftaten ,Behinderung der Kontrolle®, ,unrechtmaflige Rickzahlung von Einlagen®,
srechtswidrige Ausschittung von Gewinnen und Ricklagen®, ,rechtswidrige Geschafte mit Aktien
oder Anteilen der Gesellschaft oder der Muttergesellschaft®, ,Geschafte zum Nachteil der Glaubiger*;
~>cheinkapitalbildung®; ,unzulassige Einflussnahme auf die Hauptversammlung® oder ,Behinderung
der Auslibung der Aufgaben der 6ffentlichen Aufsichtsbehdrden® kdnnten beispielsweise von einem
Verwaltungsratsmitglied begangen werden, das — abgesehen von den gesetzlich zulassigen Fallen —
Gesellschaftsanteile erwirbt oder zeichnet und dadurch die Integritat des Kapitals oder der
Rucklagen beeintrachtigt; durch die Genehmigung von Transaktionen, die geeignet sind, die Rechte
von Glaubigern oder Dritten zu beeintrachtigen; durch die Rickzahlung von Einlagen an die
Gesellschafter auferhalb der Falle einer rechtmafigen Kapitalherabsetzung oder durch die
Befreiung der Gesellschafter von der Verpflichtung zur Leistung der Einlage usw.

Beteiligte
> Verwaltungsrat
> CEO
> Finanzvorstand
> LCC
> LEG

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Der von der Gesellschaft verabschiedete Ethikkodex enthalt spezifische
Grundsatze und Verhaltensregeln (siehe allgemein die in Absatz 7 enthaltenen Grundsatze
zu Unternehmensdelikten und insbesondere die Grundsatze: Nr. 7.1 ,Verwaltung der
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Rechnungslegungs-, Vermbégens- und Finanzdaten des Unternehmens®; Nr. 7.2
.Beziehungen zu den Kontrollorganen des Unternehmens®; Nr. 7.3 ,Schutz des
Unternehmensvermogens®; Nr. 7.4 ,Schutz der Gldubiger des Unternehmens®; Nr. 7.6
»Einflussnahme auf die Gesellschafterversammlung®;

7.8 ,Beziehungen zu den 6éffentlichen Aufsichtsbehdrden®).

Corporate-Governance-Regeln: Bei der Ausubung ihrer Aufgaben handeln die
Verwaltungsratsmitglieder unter Einhaltung der geltenden  gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Bestimmungen sowie gemaf den Vorgaben der Satzung.

Satzung: Alle dem Verwaltungsrat und seinen Mitgliedern vorbehaltenen Befugnisse sind in
der Satzung der Gesellschaft sowie im Beschluss Uber die Befugnisibertragung innerhalb
des Verwaltungsrats festgehalten.

Rollen und Verantwortlichkeiten: Der CFO sorgt mit direkter Unterstitzung des Bereichs
Administration & Tax Manager fir die Organisation, Umsetzung und Uberprifung aller
Buchhaltungsverfahren, die zur Erstellung des Jahresabschlusses, zur Rechnungsstellung
(sowohl aktiv als auch passiv) sowie zur Einhaltung der verschiedenen Vorschriften und
Bestimmungen in den Bereichen Zivilrecht, Bilanzierung, Steuerrecht, Gesellschaftsrecht,
direkte und indirekte Steuern und der damit verbundenen Verpflichtungen fiihren. Die
Rechtsabteilung im Bereich Unternehmens- und Handelsrecht kimmert sich im Rahmen
ihrer Zustandigkeit um die Aufgaben des Gesellschaftssekretariats sowie um die
Vorbereitung der Unterlagen, die den Gesellschaftern beziglich der Tagesordnungspunkte
zuzusenden sind. Diese Funktion wird fir GNV von einem externen Dienstleister
wahrgenommen.

Archivierung: Die Archivierung der Unterlagen, die im Zusammenhang mit der Einberufung
und der Durchfiihrung der Vorstandssitzungen erstellt werden (einschlieBlich der korrekten
und ordnungsgemafen Protokollierung der gefassten Beschllisse), ist gewahrleistet.

Protokolle: Das Unternehmen halt sich an die folgenden Kontrollgrundsatze:

» formelle Ausarbeitung und Genehmigung der Tagesordnung mit den Themen, die im
Rahmen der Sitzung des Verwaltungsrats / der Gesellschafterversammiung
behandelt werden sollen;

« Durchfiihrung von Uberpriifungen hinsichtlich der Richtigkeit, Vollstandigkeit und
Wahrhaftigkeit der von den zustdndigen Abteilungen zur Untermauerung der
Beschlisse erstellten Unterlagen;

» formelle Festlegung der Modalitdten fur die Einberufung und Durchfuhrung der
Gesellschafterversammlung und der Verwaltungsratssitzung unter Einhaltung der
geltenden gesetzlichen und satzungsmaRigen Vorschriften;

* Festhaltung der Beschlisse des Verwaltungsrats und der
Gesellschafterversammlung in entsprechenden Protokollen;

* rechtzeitige Ubermittlung der Unterlagen zu den Tagesordnungspunkten der
Gesellschafterversammlung oder des Verwaltungsrats an die Mitglieder der

Gesellschaftsorgane.
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3)

PROZESSE VERWALTUNGS- UND RECHNUNGSWESEN (AKTIV-ZYKLUS
AKTIVA UND PASSIVA, KASSENWESEN,

KONZERNINTERNE VERHALTNISSE, STEUERN UND ABGABEN)

Zu diesem Téatigkeitsbereich gehéren die Schritte der Erfassung, Anderung oder Ldschung von
Daten, die fir die allgemeine Buchhaltung relevant sind, in der Verwaltungssoftware und/oder im
unterstitzenden IT-System. Das Risiko der Begehung der betreffenden Straftaten ist denkbar, da
durch die Verwaltungs- und Buchhaltungsprozesse die Buchhaltungsdaten erstellt werden, die in die
gesetzlich vorgeschriebenen Bilanzen, Berichte und Vermoégenstibersichten einflieRen sollen; die
Richtigkeit der Daten kdnnte daher bereits in einer Phase vor der Erstellung des Jahresabschlusses
beeintrachtigt werden.

Beteiligte Personen

>
>
>
>

Verwaltungsrat
CEO
Finanzvorstand
AMM

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Der von der Gesellschaft verabschiedete Ethikkodex enthalt spezifische
Grundsatze und Verhaltensregeln (siehe allgemein die in Absatz Nr. 7 zu
Unternehmensdelikten aufgefliihrten Grundsatze und insbesondere die folgenden
Grundsatze: Nr. 7.1 ,Verwaltung der Daten und Informationen zu Buchhaltung, Vermdgen
und Finanzen der Gesellschaft; Nr. 7.2 ,Beziehungen zu den Kontrollorganen des
Unternehmens®; Nr. 7.3 ,Schutz des Unternehmensvermogens®; Nr. 7.4 ,Schutz der
Glaubiger des Unternehmens*®; Nr. 7.6 ,Einflussnahme auf die Gesellschafterversammlung®;
7.8 ,Beziehungen zu den &ffentlichen Aufsichtsbehorden®).

Nachvollziehbarkeit. Der Prozess der Erstellung des Jahresabschlusses, einschlie3lich der
Struktur des Kontenplans, wird mittels einer integrierten Verwaltungssoftware abgewickelt.
Insbesondere wird die Buchhaltung Uber die Verwaltungs- und Buchhaltungssoftware X3
gefihrt, zu der ausschlieBlich autorisierte Personen Zugang haben und die tUber Benutzer-ID
und Passwort verwaltet wird. Die Planung und das Controlling werden Uber die
Management-Software Tagetik abgewickelt. Die Rickverfolgbarkeit der Unterlagen zu den
regelmanigen Kontrollen (d. h. Berichte usw.) ist gewahrleistet.

Es wird hier vollstdndig auf die Ausfiihrungen zu den Prozessen Nr. 2 ,Erstellung, Genehmigung
des Jahresabschlusses und Darstellung der Vermégens- und Finanzlage®,

Nr. 3 ,Personalverwaltung” dieses Abschnitts, Nr. 7 ,Einkauf von Glitern und Dienstleistungen*
sowie Nr. 8 ,Verwaltung von Spesenabrechnungen®, die als Tétigkeiten identifiziert wurden, die
der Begehung von Straftaten gegen die ©6&ffentliche Verwaltung dienen, sowie Nr. 2
»,Forderungsmanagement und Inkasso®, die als Tétigkeit identifiziert wurde, die auf die Begehung
von Straftaten wie Hehlerei, Geldwésche, Verwendung von Geld, Giitern oder Vorteilen illegaler
Herkunft sowie Selbstgeldwésche abzielt, auch hinsichtlich der darin genannten verwaltungs-
und buchhalterischen Verfahren.
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4) PERSONALVERWALTUNG (VERWALTUNG VON LOHNEN UND BEITRAGEN,
FREISTELLUNGEN, URLAUB, KRANKHEITEN)

Das Risiko von .falschen Angaben in der Unternehmensberichterstattung” (Art. 2621-2622 des
italienischen Zivilgesetzbuchs) ist denkbar, da die Buchhaltungsdaten im Rahmen der Verwaltungs-
und Buchhaltungsprozesse erstellt werden und somit die Richtigkeit der Daten bereits in einer Phase
vor der Erstellung des Jahresabschlusses beeintrachtigt werden kann. Beispielsweise kdnnte der
Straftatbestand der falschen Unternehmensangaben durch die falsche Darstellung der in der Bilanz
ausgewiesenen Kosten fir die Personalverwaltung begangen werden.

Beteiligte Personen

VVVVY

CEO
CHR
CCO
Lohnbuchhalter

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Der vom Unternehmen verabschiedete Ethikkodex enthalt spezifische
Grundsatze und Verhaltensregeln (siehe allgemein die in Absatz Nr. 7 aufgeflhrten
Grundsatze zu Unternehmensdelikien und insbesondere die folgenden Grundsatze: Nr. 7.1
»,Verwaltung der Daten und Informationen zu Buchhaltung, Vermégen und Finanzen des
Unternehmens®; Nr. 7.2 ,Beziehungen zu den Kontrollorganen des Unternehmens®; Nr. 7.3
~Schutz des Unternehmensvermoégens®; Nr. 7.4 ,Schutz der Gldubiger des Unternehmens®;
Nr. 7.6 ,Einflussnahme auf die Gesellschafterversammlung®;

7.8 ,Beziehungen zu den 6éffentlichen Aufsichtsbehdrden®).

Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Alle Aspekte im Zusammenhang mit der Vertretung
der Gesellschaft und der Ausiibung der Befugnisse im Rahmen der Personalverwaltung
werden ausschlieBlich von den Personen geregelt, die aufgrund einer formellen
Befugnisiibertragung dazu berechtigt sind. Insbesondere wird dem CEO im Rahmen der
Verwaltungsbefugnisse die Befugnis Ubertragen, das gesamte Personal zu verwalten, mit
der ausdricklichen Erméachtigung, alle MalRnahmen zu ergreifen, die gemal den
Bestimmungen und Vorschriften in den Bereichen Gewerkschaften, Versicherungen und
Sozialversicherung erforderlich sind, sowie fiir die Einhaltung der daraus resultierenden
Verpflichtungen zu sorgen. Der Personalabteilung (HR) wird durch eine entsprechende
Vollmacht die Befugnis (bertragen, die Personalverwaltung des Unternehmens mit
Ausnahme des Seepersonals zu tGbernehmen; letztere wird durch eine notariell beglaubigte
Vollmacht dem CCO ubertragen.

Rollen und Verantwortlichkeiten: Die Personalverwaltung des Landpersonals obliegt der
Personalabteilung (HR), wahrend die Personalverwaltung des Seepersonals vom Chief
Crew Officer Uberwacht wird. Die Lohn- und Gehaltsabrechnung wird intern vom Payroll
Manager sowohl fiir das Personal am Hauptsitz als auch fiir das Seepersonal abgewickelt,
wobei gegebenenfalls die Unterstiitzung durch spezialisierte externe Berater in Anspruch
genommen wird.

> Prozessmanagement: Die Digitalisierung und Regelung der Zugénge des Personals zum
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Unternehmen wurde mithilfe spezifischer Unternehmenssoftware
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. Fir einen Teil des Seepersonals ist die Einfliihrung eines Papierformulars an Bord zur
Erfassung der Anwesenheiten vorgesehen. Die Daten fir die Gehaltsabrechnungen werden
von der Verwaltungssoftware verarbeitet. Nach dem Ausdruck der Gehaltsabrechnung leitet
der zustandige Sachbearbeiter diese an die Verwaltung (Lohnbuchhaltung) weiter, damit die
Bankliberweisung vorgenommen werden kann. Das Unternehmen sorgt aulRerdem fir die
Erstellung des Formulars 770 fur die Steuerbehorde.

Nachverfolgbarkeit: Der gesamte Prozess der Verwaltung der administrativen
Verpflichtungen des Personals, sowohl an Land als auch auf See, wird Uber das
Verwaltungssystem Zucchetti (Omnia) nachverfolgt, auf das nur autorisierte Personen mit
einer entsprechenden ID und einem Passwort Zugriff haben.

Archivierung: Die Lohnbuchhaltung gewahrleistet die Archivierung aller Unterlagen im
Zusammenhang mit dem betreffenden Prozess sowohl in elektronischer Form als auch in
Papierform.

Uberwachung: Derzeit wird eine manuelle Uberwachung durchgefiihrt, um sicherzustellen,
dass alle Aspekte der Personalverwaltung den geltenden Vorschriften (d. h. dem CCNL)
entsprechen.

Richtlinien: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Grundsatze:

= Vorhandensein eines Mitarbeiterstammsystems mit beschranktem Zugriff fir autorisierte
Personen;

= Vorhandensein entsprechender Unterlagen zur Begriindung von Eintragen, Anderungen
und Léschungen im Mitarbeiterverzeichnis;

= formelle Genehmigung von Antragen auf Urlaub, Uberstunden und Freistellungen des
Personals;

= formelle Bearbeitung und Genehmigung von Dienstreiseantragen und der eventuellen
Auszahlung von Barvorschussen;

= Festlegung der Benutzerprofile innerhalb des unternehmensinternen IT-Systems fir die
Personalverwaltung;

= Uberprifung der Richtigkeit der auszuzahlenden Vergitungen und formelle
Genehmigung der Gehaltsabrechnungen;

= Uberwachung der Entwicklung des rechtlichen Rahmens in Bezug auf die Verwaltung
der Sozialversicherungs- und Beitragsangelegenheiten des Personals mit Unterstitzung
des Arbeitsrechtsberaters;

= Festlegung eines Verfahrens zur Archivierung der Unterlagen, die im Rahmen der
Verwaltung der Sozialversicherungs- und Beitragsangelegenheiten des Personals
erstellt werden. Insbesondere sind unter anderem die Modalitdten anzugeben, nach
denen die Kommunikation und alle sonstigen an Stellen der 6ffentlichen Verwaltung
Ubermittelten Daten nachverfolgt werden, um die sofortige Auffindbarkeit der Dokumente
im Falle einer Anfrage zu gewabhrleisten.

Hiermit wird auch auf die Bewertungen Bezug genommen, die im Zusammenhang mit den Aktivitéten
Nr. 1 und 3 des vorliegenden Abschnitts ,,Unternehmensdelikte und Marktmissbrauch® vorgenommen

65




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

5) VERWALTUNG DER BEZIEHUNGEN ZU DEN OFFENTLICHEN AUFSICHTSBEHORDEN

Eine Straftat der Behinderung der Auslibung der Tatigkeit 6ffentlicher Aufsichtsbehérden kénnte
vorliegen, wenn beispielsweise ein Verhalten an den Tag gelegt wird, das die Behdrde daran hindert,

ihre

typischen Aufgaben wahrzunehmen (d. h. obstruktives Verhalten oder mangelnde

Zusammenarbeit, wie z. B. Widerstand gegen Inspektionen, ungerechtfertigte Verzégerungen oder
vorwandiges Verhalten bei der Ubermittiung von Dokumenten).

Beteiligte

>
>
>
>

Verwaltungsrat
CEO
Finanzvorstand
Rechtsabteilung

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Der von der Gesellschaft verabschiedete Ethikkodex enthalt spezifische
Grundsatze und Verhaltensregeln (siehe allgemein die in Absatz Nr. 7 zu
Unternehmensdelikten aufgeflihrten Grundsatze und insbesondere die folgenden
Grundsatze: Nr. 7.1 ,Verwaltung der Daten und Informationen zu Buchfiihrung, Vermdgen
und Finanzen der Gesellschaft; Nr. 7.2 ,Beziehungen zu den Kontrollorganen des
Unternehmens®; Nr. 7.3 ,Schutz des Unternehmensvermogens®; Nr. 7.4 ,Schutz der
Glaubiger des Unternehmens®; Nr. 7.6 ,Einflussnahme auf die Gesellschafterversammlung®;
7.8 ,Beziehungen zu den 6ffentlichen Aufsichtsbehorden®).

Befugnisse/Vollmachten: Es wurden formell die Funktionen und/oder Personen festgelegt,
die fur die externe Kommunikation von Sachverhalten und/oder Handlungen, die das
Unternehmen betreffen, sowie fur die Unterzeichnung der an die offentlichen
Aufsichtsbehérden (d. h. AGCM und Datenschutzbeauftragter) zu (bermittelnden
Mitteilungen/Berichte verantwortlich sind. Der CEO und der CFO sind befugt, das
Unternehmen in allen seinen Beziehungen zu Behérden und &ffentlichen Einrichtungen zu
vertreten. Der Legal, Claims & Insurance Manager ist auf der Grundlage einer
entsprechenden notariell beglaubigten Vollmacht befugt, im Namen und im Auftrag des
Unternehmens Mitteilungen, Erklarungen, Klarstellungen und Antrdge zu erstellen, zu
unterzeichnen und weiterzuleiten, die gesetzlich oder freiwilig gegenuber einer
unabhangigen  Verwaltungsbehdérde  (einschlieBlich der CONSOB  und  der
Datenschutzbehorde) abzugeben oder zu stellen sind.

Verfahrensabwicklung: Im  Zusammenhang mit den KontrollmalRnahmen der
Aufsichtsbehorden (insbesondere der Kartellbehérde und der Datenschutzbehoérde) leitet der
Legal, Claims & Insurance Manager das Verfahren unter Einhaltung der ihm durch notarielle
Vollmacht Ubertragenen Befugnisse und unter Hinzuziehung spezialisierter externer
Fachleute.

Aufgabentrennung: Bei der Erstellung der Unterlagen, Rechtsmittel und Informationen, die
an die betreffenden Behdrden zu Gbermitteln sind, wird stets ein externer Rechtsanwalt im
Auftrag des Unternehmens hinzugezogen.

6) VEROFFENTLICHUNG VON UNTERNEHMENSINFORMATIONEN
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Gegenstand dieser Tatigkeit ist die Verwaltung von Informationen und die Kommunikation sensibler
Unternehmensnachrichten (beispielsweise in Bezug auf Wirtschafts- und Finanzdaten oder Daten zu
betriebswirtschaftlichen Sachverhalten) betreffend GNV. Im Rahmen dieser Tatigkeit konnte das
Risiko bestehen, dass durch die Verbreitung falscher Nachrichten, vorgetduschter Transaktionen
oder anderer Manipulationen, die konkret geeignet sind, eine spurbare Veranderung des Kurses von
Finanzinstrumenten (die nicht notiert sind oder fir die kein Antrag auf Zulassung zum Handel an
einem geregelten Markt gestellt wurde, auch in Bezug auf Kunden, Partner oder Unternehmen der
Gruppe) herbeizuflhren, der Straftatbestand der ,Marktmanipulation® erfiillt wird. Da es sich um eine
allgemeine Straftat handelt, kann der Tater ,jeder” sein; was jedoch die konkrete Begehung betrifft,
scheint diese ausschliellich qualifizierten Personen zuzuschreiben zu sein, die Uber eine gewisse
Autoritat und Kenntnis der Unternehmensrealitat verfiigen, sodass ihre Vorhersagen als besonders
glaubwurdig gelten.

Beteiligte Personen
> Verwaltungsrat
> Stellvertretender Vorstandsvorsitzender
> CEO

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Der von der Gesellschaft verabschiedete Ethikkodex enthalt spezifische
Grundsatze und Verhaltensregeln (siehe allgemein die in Absatz Nr. 7 zu
Unternehmensdelikten aufgefihrten Grundsdtze und insbesondere die folgenden
Grundsatze: Nr. 7.1 ,Verwaltung der Daten und Informationen zu Buchfiihrung, Vermégen
und Finanzen der Gesellschaft’; Nr. 7.2 ,Beziehungen zu den Kontrollorganen des
Unternehmens®; Nr. 7.3 ,Schutz des Unternehmensvermogens®; Nr. 7.4 ,Schutz der
Gléaubiger des Unternehmens®; Nr. 7.6 ,,Einflussnahme auf die Gesellschafterversammlung®;
7.8 ,Beziehungen zu den 6éffentlichen Aufsichtsbehérden®).

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Nur ausdrlcklich befugte Personen dirfen Informationen
an die Offentlichkeit weitergeben; insbesondere wird diese Téatigkeit vom
Verwaltungsratsvorsitzenden (P-CdA) und vom CEO geleitet.

> Betrieb der Website und der sozialen Medien: Der operative Betrieb der Website und der
sozialen Medien, d. h. das Einstellen von Bildern, Fotos und anderem Informationsmaterial,
erfolgt durch die Marketingabteilung, die sich gegebenenfalls der Unterstitzung durch
spezialisierte externe Berater bedient.

> Protokolle: Das Unternehmen halt sich an die folgenden Kontrollgrundsatze:

= Niemand darf ohne vorherige Genehmigung der Unternehmensleitung Informationen
Uber das Unternehmen weitergeben oder Kontakte zu den Massenmedien pflegen;

= die Veroffentlichung von Artikeln oder thematischen Beitragen sowie die Teilnahme
an Konferenzen oder Sendungen, auch auflerhalb der beruflichen Tatigkeit, die
Themen aus dem Zustandigkeitsbereich des Unternehmens betreffen, missen
vorab von der Unternehmensleitung genehmigt werden, es sei denn, es wird
ausdricklich darauf hingewiesen, dass es sich um persénliche Einschatzungen zur
Tatigkeit des Unternehmens handelt, und es
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darauf hingewiesen wird, dass diese nicht zwangslaufig die offizielle Position des
Unternehmens darstellen;

= Es ist jedoch nicht gestattet, Erklarungen, Aussagen oder Mitteilungen an die
Offentlichkeit zu machen, die in irgendeiner Weise die Position und die Tatigkeit des

Unternehmens beeintrachtigen oder in ein schlechtes Licht ricken kénnten.

3. Die maRgeblichen Vorschriften — Straftaten des Marktmissbrauchs

Art. 25-sexies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Insiderhandel (Art. 184 T.U.F.) -
Marktmanipulation (Art. 185 T.U.F.).

4. Sensible Tatigkeiten

Unter Berlicksichtigung der detaillierten Beschreibung der in Anhang 1 des Modells aufgefiihrten
Tatbestdnde und in Anbetracht der Tatsache, dass das Unternehmen im Rahmen der Auslbung
seiner gewohnlichen Geschaftstatigkeit mit sogenannten ,kursrelevanten® Informationen in Bezug
auf bdérsennotierte Finanzinstrumente Dritter (d. h. Kunden, Partner, Konzerngesellschaften) in
Kontakt kommen bzw. davon Kenntnis erlangen kann, kann die abstrakte Moglichkeit des Vorliegens
von Verhaltensweisen des Insiderhandels oder der Marktmanipulation nicht ausgeschlossen werden.
Im Ubrigen unterscheiden sich die Handlungen, die den Straftatbestand der Kursmanipulation und
der Marktmanipulation begriinden, ausschlie3lich hinsichtlich des von der Handlung betroffenen
Gegenstands: einerseits nicht bérsennotierte Finanzinstrumente, andererseits bdrsennotierte oder
zur Notierung bestimmte Finanzinstrumente. Dieser Unterschied hat keinen Einfluss auf die
Bestimmung des Taters dieser Straftaten, der weiterhin ,jeder” ist, sondern ausschliellich auf die Art
der anwendbaren Sanktion (die im Falle der Marktmanipulation verscharft ist).

Daher entspricht die sensible Tatigkeit im Zusammenhang mit diesen Fallen von Marktmissbrauch
derjenigen, die im Zusammenhang mit dem Tatbestand der Kursmanipulation identifiziert wurde und
Folgendes umfasst:

> den Umgang mit vertraulichen Informationen und der Kommunikation nach auBen. Fir
die Beschreibung der Tétigkeit und der damit verbundenen, vom Unternehmen getroffenen
KontrollmalRnahmen wird auf die entsprechenden Angaben verwiesen (siehe sensible
Tatigkeit Nr. 6 unter der Uberschrift ,Verbreitung von Unternehmensinformationen an die
Offentlichkeit).

5. Die_ maBRgeblichen Vorschriften — Gesetz Nr. 190/2012 , Straftat der Bestechung zwischen
Privatpersonen“ und Gesetzesdekret Nr. 38 vom 15. Marz 2017 — Anderungen von Art.
2635 des italienischen Zivilgesetzbuchs und Einfiihrung des neuen Straftatbestands der
Anstiftung zur Bestechung.

Art. 25-ter des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001
- Bestechung zwischen Privatpersonen (Art. 2635 Abs. 3 des italienischen Zivilgesetzbuchs)
- Anstiftung zur Bestechung (Art. 2635 bis des italienischen Zivilgesetzbuchs)
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Das Gesetzesdekret Nr. 38 vom 15. Marz 2017 — Umsetzung des Rahmenbeschlusses 2003/568/JI
des Rates vom 22. Juli 2003 zur Bekdmpfung der Bestechung zwischen Privatpersonen unter
besonderer Berlicksichtigung des Gesetzesdekrets 231/2001 — hat Buchstabe s bis) des Art. 25 ter
ersetzt und (ebenfalls in Art. 25 ter Buchstabe s bis) des Gesetzesdekrets 231/2001 den neuen
Straftatbestand der Anstiftung zur Bestechung zwischen Privatpersonen gemaf Art. 2625 bis des
Burgerlichen Gesetzbuchs eingefuhrt. Absatz 3 des Artikels 2635 des Birgerlichen Gesetzbuchs
ahndet jeden, der, auch Uber eine zwischengeschaltete Person, Geld oder andere Vorteile den
Verwaltungsratsmitgliedern, Generaldirektoren, fur die Erstellung der Unternehmensabschlisse
zustandigen Fihrungskraften, Rechnungsprifern, Liquidatoren von Gesellschaften oder privaten
Einrichtungen anbietet, verspricht oder gewahrt, oder solchen Personen, die im organisatorischen
Rahmen der Gesellschaft oder der privaten Einrichtung Fihrungsaufgaben wahrnehmen, die sich
von denen der zuvor aufgeflhrten Personen unterscheiden, oder an Personen, die der Leitung oder
Aufsicht einer der oben genannten Personen unterstehen und die infolge der Gewahrung oder des
Versprechens von Geld oder anderen Vorteilen fur sich selbst oder fur andere Handlungen
vornehmen oder unterlassen, die gegen die mit ihrem Amt verbundenen Pflichten oder gegen die
Treuepflichten verstoRen. Im Wesentlichen ahndet die Vorschrift ausschlieRlich das aktive Verhalten
des Bestechenden (Absatz 3).

1. Sensible Tatigkeiten
Zum Zwecke der Erfassung sensibler Tatigkeiten wurden folgende Bereiche ermittelt:

a) Direkte oder sensible Téatigkeiten im engeren Sinne:
Tatigkeiten, die gemél Gesetzesdekret Nr. 231/2001 als unmittelbar strafbar gelten kdnnen, da sie
einen direkten Kontakt mit privaten Rechtstrdgern in Form von Gesellschaften oder Konsortien
beinhalten.

b) Instrumentelle Tatigkeiten:
Tatigkeiten, die zwar keinen direkten Kontakt mit privaten Rechtstragern in Form von Gesellschaften
oder Konsortien beinhalten, jedoch als risikobehaftet angesehen werden kdnnen, da in ihrem
Rahmen beispielsweise finanzielle Reserven gebildet werden kénnten, auf die zuriickgegriffen wird,
um korrupte Handlungen gegenuber Privatpersonen zu begehen.

Die unter A) aufgefiihrten ,direkten oder sensiblen im engeren Sinne“ Tatigkeiten, die vollstandig
im Dokument ,Matrix der sensiblen Tatigkeiten® aufgeflihrt sind, wurden in den folgenden
Makrobereichen zusammengefasst:

Makrobereich A) Beschreibung

1) Marktentwicklung, Pflege Entwicklung der Marktaktivitditen sowie Steuerung der Akquise
der Kundenbeziehungen und Pflege der Geschéaftsbeziehungen zu Kunden
(Giiter und Passagiere)

2) Pflege der Beziehungen zu  Beziehungen zu Bankinstituten (beispielsweise zur Einholung
Bankinstituten und von Finanzierungen oder Burgschaften usw.).
Finanzvermittlern

3) streitfallmanagement Bearbeitung gerichtlicher und auBergerichtlicher Streitfalle, auch unter
Einbeziehung externer Rechtsberater (z. B. Arbeitsgericht usw.)
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Vergleichsvereinbarungen Vertretung vor Gericht
Vergleichsvereinbe
ungen und Vertre
4) Beschaffungsprozess fiir Abwicklung des Einkaufs von Waren (allgemeine Guter und

Waren und Dienstleistungen Rohstoffe) und Dienstleistungen (Wartung, Rechts-, Technik-,
Verwaltungs-, Steuer- und Sicherheitsberatung, Beziehungen
zu Zertifizierungsstellen usw.)

5) Verbreitung von Unternehmensinformationen im Fernsehen im Zusammenhang mit der
Veroéffentlichung von Nachrichten (ber das Unternehmen (Beziehungen zu Vertretern der
Presse oder der Massenmedien)

Die sogenannten instrumentellen Tétigkeiten sind in der folgenden Tabelle aufgefiihrt:

Makroaktivitaten B) Beschreibung

6) Auswahl, Einstellung und Verwaltung des Auswahl- und Einstellungsprozesses sowie des

gelohnulngssystem fir das yergiitungsprozesses fiir Mitarbeiter (Beférderungen usw.)
ersona

7) Verwaltung der Spesenabrechnungen Verwaltung des Systems zur Erstattung von
Spesenabrechnungen fir

Ausgaben Mitarbeiter des Unternehmens
8) Verwaltung von Spenden  Verfahren zur Ermittlung und Gewahrung von Spenden,
und Sponsoring und Geschenken und Sponsoring
Werbegeschenke
9) Verwaltung der Verwaltung des Kartenverkaufs
Kassen
10) Verwaltung der Verwaltung der von privaten Zertifizierungsstellen durchgefiihrten

Beziehungen zu und der |hgpektionen zur Erlangung bzw. Aufrechterhaltung von

Inspektionsbesuche  durch 7 6 i ngen (1S 45001, 1ISO 9001 usw.)
Zertifizierungsstellen

1) MARKTENTWICKLUNG, KUNDENBEZIEHUNGSMANAGEMENT ZUR
AUFTRAGSGEWINNUNG

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Die Marktentwicklung und die Pflege der Kundenbeziehungen mit dem Ziel der Auftragsakquise
kénnten theoretisch direkt dem Risiko einer Straftat in Form von ,Bestechung zwischen
Privatpersonen“ ausgesetzt sein. Im Rahmen der Kundenakquise und der damit verbundenen
Beziehungen zu Konkurrenzunternehmen kénnte GNV theoretisch ein Interesse daran haben,
beispielsweise einen untreuen Mitarbeiter eines Konkurrenzunternehmens durch das Versprechen
von Geld oder anderen Vorteilen zu bestechen, um sich Vorteile in Form von ,Know-how" zu
verschaffen.

Was hingegen die Téatigkeiten im Zusammenhang mit der Akquise und der Pflege der
Kundenbeziehung betrifft, kbnnte das Unternehmen ein Interesse daran haben, beispielsweise einen
untreuen Mitarbeiter des Kundenunternehmens (Guterverkehrsbranche) mit Geld oder anderen
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Vorteilen zu bestechen, um die unrechtmafige Vergabe des Auftrags zu erwirken,
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zum Nachteil des Kundenunternehmens, das die erbrachte Dienstleistung hypothetisch zu
geringeren Kosten hatte erwerben kénnen.

Beteiligte Personen

VVVVVVY

P-Vorstand
CEO
CSMO
RET

PSM

HOD

FS

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

>

>

Ethikkodex: Es gibt spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die potenziell die in Art. 25 ter des Dekrets 231 genannten
Straftatbesténde erfiillen (4.1 ,Auswahl’; 4.2 ,Verwaltung des Vertragsverhéltnisses”; 6.10
~Wettbewerbsschutz”; 7.10 ,Beziehungen zwischen Privatpersonen”).

Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Dem Vorstandsvorsitzenden wird die Befugnis
Ubertragen, das Image des Unternehmens gegeniber allen o6ffentlichen oder privaten
Institutionen, Branchenverbanden, Akteuren der Branche, den Medien und allgemein
gegeniber den flr die Entwicklung der Geschaftstatigkeit einflussreichen Stakeholdern zu
vertreten, zu férdern und zu schitzen; den Schiffsmarkt zu beobachten und Beziehungen zu
Akteuren der Branche zu pflegen, um potenzielle Kaufe, VeraufRerungen und/oder
Chartervertrage — sowohl aktiv als auch passiv — von Flotteneinheiten zu bewerten und dem
Verwaltungsrat vorzuschlagen; Verhandlungen zum Abschluss von Vereinbarungen,
Projekten und/oder Beziehungen im Zusammenhang mit den Ubertragenen Befugnissen
aufzunehmen, die dem Verwaltungsrat vorzulegen sind. Dem CEO wird die Befugnis
Ubertragen, Vertrage Uber die Beférderung von Personen und/oder Gutern zu genehmigen,
abzuschlieRen, zu andern, abzutreten und zu kiindigen, wobei er alle Handlungen vornimmt,
die fur den Abschluss und die Erfullung jedes einzelnen Vertrags erforderlich oder nitzlich
sind; Vertrage mit Schiffsagenten, Hafenbehdrden und Hafenstationen iber die Abwicklung
der Anlaufhafen der Schiffe der Unternehmensflotte zu genehmigen, abzuschlielRen,
abzutreten oder zu andern; Vertrdge Uber die Lieferung und Bereitstellung von
Bordprodukten und -dienstleistungen im Zusammenhang mit der Seetransporttatigkeit, deren
Ausgaben im vorlaufigen Budget enthalten sind, zu genehmigen, abzuschlief3en, zu andern,
abzutreten und zu kindigen.

Prozessmanagement: Der Vertriebsprozess gliedert sich in folgende Segmente:

= Personenbeférderung: Dieser Prozess steht unter der Leitung des Bereichs
.Passengers Sales Marketing“ und gliedert sich in folgende Aktivitaten: Direktverkauf
(ohne Vermittlung durch externe Agenturen) Uber die Ticketschalter; Contact Center
und Online-Ticketverkauf; indirekter Verkauf Uber nationale und internationale
Reisebiiros sowie Online-Anbieter.
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= Guterverkehr: Dieser Prozess untersteht dem Bereich ,Freight Sales und gliedert
sich in folgende Aktivitdten: Outbound, wo die Kundenbeziehung gepflegt wird,
Informationen zu Kostenvoranschlagen, Ersatzfahrten und Uberfahrtsdauer;
operative Verwaltung des Kundeninformationsdienstes; Inbound: Eingabe der Daten
zum Schiffeinsatz, zu den Preislisten, zur Verfugbarkeit von PKW-Stellplatzen sowie
aller sonstigen fur die ordnungsgemafe Vertragserfiillung erforderlichen Daten in
die Informationssysteme von GNV; Bereitstellung der Daten fir Kundenbuchungen
Uber die Website.

= Zeitcharter von Schiffen: Dieser Prozess steht unter der Leitung des Bereichs
.Passengers Sales Marketing“ und umfasst die Bereitstellung von Schiffen der
firmeneigenen  Flotte fir  Auftragnehmer (z. B. im Rahmen von
Schiffswartungsarbeiten des Auftragnehmers) sowie zuletzt die Bereitstellung von
Hilfe und medizinischer Versorgung fir auf See gerettete Migranten im Rahmen des
Gesundheitsnotstands.

Riickverfolgbarkeit. Der Betrieb der Fahrkartenschalter wird Uber ein spezielles IT-System
erfasst.

Preisgestaltung: Die Festlegung der Verkaufspreise (sog. dynamische Preisgestaltung)
basiert auf folgenden Parametern: Preise der Wettbewerber; Kapazitdt der Schiffe;
Verkaufshistorie und Marktentwicklung. Die Festlegung der Basispreisliste (sog. strategische
Preisgestaltung) erfolgt durch die Abteilung Revenue Management.

Schulung: Fur die Verantwortlichen der am starksten betroffenen Bereiche (d. h.
Geschéftsleitung, Vertrieb, Marketing, Einkauf) sind Schulungen zu Wettbewerbsaspekten
vorgesehen, die darauf abzielen, die Teilnehmer fir Probleme im Zusammenhang mit
unlauterem Wettbewerb zu sensibilisieren.

Vertragswesen: Alle Geschaftsbeziehungen mit Geschéaftspartnern (Reisebulros, Vertreter
usw.) werden in speziellen Standardvertragen festgehalten, die zuvor mit der Abteilung
.Legal, Claims & Insurance* abgestimmt wurden.

Verwaltung von Gutschriften: Die Ausstellung von Gutschriften darf nur im Falle einer
Beanstandung durch den Kunden aufgrund einer von GNV ausgestellten Rechnung oder im
Rahmen von zu Jahresbeginn festgelegten Rabatten erfolgen. Insbesondere sind folgende
Genehmigungs- und Kontrollschritte vorgesehen:

= |nformationsaustausch und gemeinsame Bewertung durch die Abteilungen AFC und
Freight Sales;

= Formelle Genehmigung durch den Chief Sales Marketing Officer;

= Uberpriifung der OrdnungsmaRigkeit und Ubereinstimmung der zugrunde liegenden
Vorgange durch die Abteilung AFC.
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Verfahren: GNV hat die folgenden Verfahren im Zusammenhang mit dem kaufmannischen
Management eingefiihrt: PR VISION ORG 30 - Kaufmannisches Management von
kritischen Situationen sowie die erganzenden Verfahren: IL MERCI 01 ,Kaufméannisches
Management geringfugiger kritischer Situationen im Frachtbereich®; IL MKR OP 01
.Kaufmannisches Management kritischer Situationen im operativen Marketingbereich®; IL
OPERATIVO PORTI 01 ,Kaufmannisches Management geringfugiger kritischer Situationen
im operativen Bereich®.

> Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze im
Rahmen der Verwaltung aktiver Vertrage:

= bei einem Rahmenvertrag die Uberpriifung der Ubereinstimmung des Auftrags mit
den im Vertrag festgelegten Parametern;

= die Uberpriifung der Vollstandigkeit und Richtigkeit der Rechnung im Hinblick auf
den Inhalt des Vertrags/Auftrags sowie auf die erbrachten Waren/Dienstleistungen;

= gegebenenfalls die Uberpriifung — auch stichprobenartig — der Ubereinstimmung
der Rechnungsstellung mit den gesetzlichen Vorschriften.

2) VERWALTUNG DER BEZIEHUNGEN ZU BANKEN UND FINANZVERMITTLERN

Inhédrente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Im Rahmen der Verwaltung der Beziehungen, die das Unternehmen zu Bankinstituten und
Finanzvermittlern unterhalt, kénnten theoretisch Falle von Bestechung zwischen Privatpersonen
auftreten, da das Unternehmen beispielsweise ein Interesse daran haben kénnte, Finanzierungen,
Blrgschaften und allgemein die Gewahrung von Kreditlinien zu besonders vorteilhaften Konditionen
zu erhalten, die durch die Vergabe von Geld oder anderen Vorteilen (z. B. die Einstellung eines
Familienangehdrigen) des untreuen Vertreters der Bank bzw. des Finanzvermittlers erreicht werden
konnten.

Beteiligte Personen
Verwaltungsrat
CEO
Finanzvorstand
AMM

LCC
Treasury-Manager

VVVVVY

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle
> Ethikkodex: Es gibt spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln, die darauf abzielen,

Verhaltensweisen zu verurteilen, die potenziell die Straftatbestdnde gemanl Art. 25 ter des
Dekrets 231 erflillen (Absatze 6.1 ,Geschéfte und Transaktionen®; 7.1
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.Verwaltung der Daten und Informationen zu Buchhaltung, Vermégen und Finanzen des
Unternehmens®; 7.3 ,Schutz des Unternehmensvermoégens®; 7.7 ,Verbreitung falscher
Nachrichten®). Der Kodex legt insbesondere in Grundsatz Nr. 7.9 ,Beziehungen zu Bank-
und Versicherungsunternehmen® fest, dass die Beziehungen zu Kreditinstituten unter
Einhaltung spezifischer Grundsatze gepflegt werden missen, wie beispielsweise:
Einhaltung der im Unternehmensorganigramm und im Genehmigungssystem festgelegten
Aufgaben, Rollen und Verantwortlichkeiten in Bezug auf die Verwaltung der Beziehungen zu
Institutionen und Bankunternehmen; Korrektheit und Transparenz in den Beziehungen zu
Banken und Versicherungsinstituten; Integritat, Unparteilichkeit und Unabhangigkeit (d. h.
keine unzulassige Beeinflussung der Entscheidungen der Gegenpartei und kein Einfordern
von Vorzugsbehandlungen).

Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Im Rahmen der Verwaltungsbefugnisse werden die
Befugnisse zur Verwaltung und Genehmigung von Investitionen, zur Abwicklung von
Finanzabsicherungsgeschaften sowie zur Abwicklung von Bank- und Postgeschaften
gemal festgelegten Genehmigungsstufen und Genehmigungsschwellen Ubertragen.
Insbesondere werden diese Befugnisse dem CEO und dem CFO Ubertragen, im letzteren
Fall nach vorheriger Zustimmung des Vorstands. Die Unterzeichnung von
Konsortialkreditvertragen und Absicherungsvertragen flir Zinssatze, Wechselkurse und
Rohstoffe fallt in die Zustandigkeit des Verwaltungsrats.

Uberwachung: Der Verwaltungsrat fiihrt vorbeugende Kontrollen zur Genehmigung von
Finanztransaktionen und zur regelméRigen Uberwachung des Prozesses durch.

Prozessmanagement/Rollen und Verantwortlichkeiten: Der CFO leitet mit operativer
Unterstiitzung der Abteilung ,Administration & Tax Manager® die Abwicklung der
Finanztransaktionen sowie der Versicherungs- und Bankgeschafte. Bei der Abwicklung
gesellschaftsrechtlicher und Corporate-Governance-Aspekte sowie insbesondere bei der
Pflege der Beziehungen zu den Finanzgegenparteien und Beratern wird GNV von der
Rechtsabteilung im Bereich Gesellschafts- und Handelsrecht unterstiitzt. Die operative
Abwicklung der Beziehungen zu den Kreditinstituten obliegt der Funktion ,Treasury
Manager*.

Finanzierungsvertrdge: GNV verfugt Gber folgende Finanzierungen:
= Sogenannter ,Senior‘-Bankkredit = Anleihefinanzierung
= Finanzierung mit SACE-Garantie

Die Kreditvertrage sehen dariiber hinaus eine halbjéahrliche und jahrliche Uberpriifung
bestimmter finanzieller Covenants vor, wie beispielsweise das Verhaltnis zwischen
Nettofinanzposition und EBITDA (,Leverage Ratio*), das Verhéltnis zwischen
Nettofinanzposition und dem Wert der Flotte sowie den jahrlichen Hoéchstbetrag der
Investitionen. Dariiber hinaus sind regelmaRige Berichtspflichten vorgesehen,
insbesondere:

= monatliche/vierteljahrliche Berichte zum Controlling und zur Finanzplanung;
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= Halbjahrliche Berichte zur Bestatigung des Zwischenabschlusses;

Hedging-Richtlinie: Angesichts der hohen Volatilitat der Treibstoffpreise hat GNV im
Rahmen einer spezifischen ,Bunker-Hedging“-Richtlinie (die in den Finanzierungsvertragen
geregelt ist und vom Verwaltungsrat gebilligt wurde) eine Strategie zur Absicherung der
Treibstoffkosten durch den Abschluss von Terminkaufvertragen eingefihrt. Die
Absicherungsgeschafte werden mit fihrenden Vertragspartnern und innerhalb der in den
Finanzierungsvertradgen festgelegten Grenzen hinsichtlich der erwarteten Volumina, der
Preise und der Laufzeit der Absicherung durchgefiihrt.

> Berichterstattung/Archivierung: Der Administration & Tax Manager ist fir die Erstellung der
Berichte verantwortlich und gewahrleistet deren Archivierung und Riickverfolgbarkeit.

> Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

* Einhaltung der im Organigramm des Unternehmens festgelegten Rollen und
Verantwortlichkeiten sowie des Genehmigungssystems in Bezug auf die
Abwicklung der Beziehungen zu Finanz- und Bankakteuren;

* Korrektheit und Transparenz in den Beziehungen zu den Bankinstituten unter
Beachtung der Grundsatze der ordnungsgemafRen Geschaftsfihrung und der
Transparenz;

* Integritat, Unparteilichkeit und Unabhangigkeit;

* Vollstandigkeit, Genauigkeit und Wahrhaftigkeit aller an die Bankinstitute
Ubermittelten Informationen und Daten.

3) BEARBEITUNG VON GERICHTLICHEN UND AUSSERGERICHTLICHEN STREITIGKEITEN

Inhédrente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Im Rahmen der Bearbeitung von gerichtlichen oder aufergerichtlichen Rechtsstreitigkeiten
verschiedener Art (d. h. zivil-, straf-, verwaltungs- und arbeitsrechtlicher Natur) und in den damit
verbundenen Beziehungen zu den Gegenparteien des Rechtsstreits kdnnte das Unternehmen
(direkt oder uber den beauftragten Rechtsberater) theoretisch die Rechtsabteilung (oder allgemeiner
den Rechtsberater) bestechen, die bzw. der mit der Vertretung der Gegenpartei betraut ist, um sich
einen ungerechtfertigten Vorteil zu verschaffen (beispielsweise: ein glnstiges Ergebnis in der
Streitigkeit zu erzielen, die Eintreibung einer Forderung der Gegenpartei gegeniber GNV zu
verzdgern oder ein Beweismittel zu beseitigen, das fir die Prozessposition des von der
bestochenen Person vertretenen Unternehmens glnstig ist).

Beteiligte Personen
> Verwaltungsrat
> CEO
> LEG
> CCO» FC
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Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Im Ethikkodex werden im Abschnitt Nr. 3, der den ,Verhaltensregeln im
Umgang mit der O&ffentlichen Verwaltung® gewidmet ist, in Grundsatz Nr. 3.4 die
Verhaltensregeln fir den Umgang mit den Justizbehdrden festgelegt, mit dem
ausdricklichen Hinweis, dass die Tatigkeit im Rahmen der Prozessfiihrung von den
Grundsatzen der RechtmaBigkeit, Korrektheit, Transparenz und allen anderen im Kodex
definierten ethischen Grundsatzen gepragt sein muss.

> Vollmachten und Befugnisse: Nur Personen, die Uber eine entsprechende Vollmacht
verfigen, sind befugt, Beziehungen zu Stellen der &ffentlichen Verwaltung zu pflegen.
Insbesondere ist der CEO befugt, die Gesellschaft vor Gericht sowohl als Klager als auch
als Beklagter vor jeder Behdrde zu vertreten, Rechtsanwalte sowie General- oder
Sonderbevolimachtigte mit allen erforderlichen Befugnissen zu bestellen, auch um sich
vertreten zu lassen sowie einen Zustellungsanschrift zu wahlen; das Unternehmen vor
Amtern, Steuer-, Kataster- und Zollkommissionen aller Instanzen zu vertreten, Antrage,
Beschwerden, Rechtsmittel und Gegenklagen einzureichen sowie Vergleiche zu
unterzeichnen; in Strafverfahren als Zivilklager aufzutreten, Rechtsstreitigkeiten und
Auseinandersetzungen bis zu einem Hoéchstbetrag von 150.000,00 Euro pro Einzelfall
beizulegen sowie in Insolvenz- und/oder Konkursverfahren zu intervenieren. Entsprechende
Befugnisse werden dem Legal, Claims & Insurance Manager durch eine entsprechende
notariell beglaubigte Vollmacht Gbertragen.

> Rollen und Verantwortlichkeiten/Prozessmanagement: Im Folgenden werden die
wichtigsten Arten von Rechtsstreitigkeiten aufgefihrt, in die das Unternehmen verwickelt
sein kann:

= Versicherungsrecht

Giter- und Personenbeférderung

Verwaltungsrecht

Strafrechtlich (d. h. Arbeitsunfalle)

Arbeitsrecht (sowohl fir das Land- als auch flir das Seepersonal)

Die Abteilung ,Legal, Claims & Insurance” verwaltet und Gberwacht die Vorgange und stitzt
sich dabei auf ein Gremium externer Fachleute, die auf die jeweiligen Fachgebiete
spezialisiert sind.

> Verfahren: Das Unternehmen hat das Verfahren formalisiert:

= PR VISION ORG 37 ,Beschwerdemanagement‘, in dem die Rollen und
Verantwortlichkeiten sowie die operativen Modalitaten far das
Beschwerdemanagement festgelegt sind, an denen das Unternehmen im Rahmen
seiner Geschaftstatigkeit beteiligt ist;

= PR VISION ORG 05 ,Forderungsmanagement® definiert die Ablaufe und
Zustandigkeiten bei der Eintreibung von Forderungen gegentiber sdumigen Kunden
vom Zeitpunkt der Feststellung des Zahlungsverzugs bis zum Beginn gerichtlicher
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Verfahren.
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>

> Archivierung: Alle Unterlagen im Zusammenhang mit der Bearbeitung gerichtlicher und
auldergerichtlicher Streitigkeiten sowie Vergleichsvereinbarungen werden in der Abteilung
Legal, Claims & Insurance Manager archiviert.
Grundsétze: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Kontrollgrundsatze:

= Die Auswahl der externen Rechtsanwalte, denen eine Prozessvollmacht erteilt
werden soll, muss unter qualifizierten Personen erfolgen, die im Verzeichnis der
externen Rechtsberufe eingetragen sind, und muss von Personen mit
entsprechenden Befugnissen angemessen begriindet und genehmigt werden;

= Die Beziehungen zu externen Rechtsanwalten/Beratern mussen stets in
entsprechenden Vertragen festgehalten werden. Darliber hinaus muss in den
Vertradgen mit externen Beratern oder Dritten, die an dem Verfahren beteiligt sind,
stets eine ausdrickliche Auflosungsklausel enthalten sein, die die Kenntnisnahme
und Akzeptanz des Ethikkodexes bestatigt;

= Der Rickgriff auf eine gutliche Einigung oder einen Vergleich muss angemessen
begriindet und von Personen mit entsprechenden Befugnissen genehmigt werden;

= Durchfilhrung von Uberpriifungen hinsichtlich der Korrektheit und Genauigkeit der
Unterlagen, die an den beauftragten Rechtsanwalt zu tibermitteln sind;

= Uberwachung der Tatigkeit des externen Rechtsanwalts durch die
Verwaltungsabteilung.

4) VERFAHREN ZUR BESCHAFFUNG VON WAREN UND DIENSTLEISTUNGEN

Inhédrente Risiken und Durchfiihrungsmodalitaten

Der Beschaffungsprozess fur Waren und Dienstleistungen (in Bezug auf: Auswahl der Lieferanten,
Erstellung, Genehmigung und Ubermittlung von Beschaffungsanfragen und Bestellungen, Erteilung
der Zahlungsfreigabe) kdnnte theoretisch direkt dem Risiko von Korruption zwischen Privatpersonen
ausgesetzt sein (man denke beispielsweise an einen untreuen Mitarbeiter eines
Lieferantenunternehmens, der im Gegenzug fir eine Geldzuwendung zu seinen Gunsten besonders
glinstige Verkaufsbedingungen zugunsten von GNV genehmigt). Abgesehen davon, dass diese
Tatigkeit einem ,direkten Risiko* ausgesetzt ist, kdnnte sie auch zur Begehung der oben genannten
Straftat beitragen, da beispielsweise durch die Genehmigung, Freigabe und Verbuchung fiktiver
Bestellungen oder die Vortduschung von Leistungen fiktiver Lieferanten verdeckte Geldreserven
angelegt werden konnten, auf die zu korrupten Zwecken zurlickgegriffen werden kénnte.

Beteiligte Personen
> Verwaltungsrat
> Stellvertretende Vorstandsmitglieder
> CEO
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VVVVVVVYY

Finanzvorstand

CHR

CMOO

Abteilungsleiter

RET

AMM

FP

Leiter Technischer Einkauf

Kontrollen: Alilgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze und operative Vorgaben vorgesehen,
die darauf abzielen, jegliches Verhalten zu verurteilen, das potenziell die hier behandelten
Straftatbestande erfillt (siehe insbesondere die Grundsatze Nr. 4.1-4.3 in Unterkapitel 4
des Ethikkodexes, die die Verhaltensregeln im Umgang mit Lieferanten und Kunden
festlegen, vor allem aber die Grundsatze in Unterkapitel 6 mit der Uberschrift
»Verhaltensregeln bei unternehmerischen Tatigkeiten“; dabei wird insbesondere auf die
Absatze Nr. 6.1 ,Geschéfte und Transaktionen®,

Nr. 6.2 ,Einkauf von Waren und Dienstleistungen sowie Beauftragung externer Berater” und
Nr. 6.8 ,Handlungen, die auf Hehlerei, Geldwésche, die Verwendung von Geld, Giitern oder
Vorteilen illegaler Herkunft sowie auf Selbstgeldwésche abzielen®).

Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Die Befugnis zum Einkauf ist den Personen
vorbehalten, die durch eine entsprechende Befugnisiibertragung oder Vollmacht dazu
berechtigt sind. Je nach Betrag sind verschiedene Genehmigungsstufen vorgesehen, auch
durch gemeinsame Unterschriften. Insbesondere werden diese Befugnisse dem
Vorsitzenden des Verwaltungsrats (P-CdA), dem CEO, dem CFO und dem CHR
Ubertragen.

Rollen und Verantwortlichkeiten: Am Beschaffungsprozess fir Waren oder Dienstleistungen
sind je nach Art des jeweiligen Einkaufs verschiedene Unternehmensfunktionen beteiligt. Es
lassen sich folgende verantwortliche Unternehmensfunktionen identifizieren:

= Facility & Purchasing Manager: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung im
Zusammenhang mit allgemeinen Dienstleistungen (Gebaudemanagement,
Birobedarf, Kurierdienste, usw.) sowie der Hoteldienstleistungen (mit Ausnahme
des Bereichs Food and Beverage) und kiimmert sich um die Abwicklung und
Koordination der Kaufanfragen, die ldentifizierung potenzieller Lieferanten, die
Verhandlungen und die Qualifizierung bis hin zur Formalisierung der Beziehung
zum Lieferanten und der anschlieRenden Logistikabwicklung. Dariber hinaus leistet
er Unterstutzung und Koordination bei den spezifischen
Beschaffungsanforderungen der Abteilungen QHS, HR, IT und Vertrieb.

= Hotel Operations Director: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung im Bereich
Food & Beverage fir die Schiffe und stitzt sich dabei auf die technische und
operative Unterstitzung der zur MSC-Gruppe gehérenden F&B Division auf der
Grundlage eines entsprechenden Dienstleistungsvertrags.

m Head of Retail: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung der in den
Bordgeschaften zum Verkauf stehenden Produkte und kimmert sich um die
80




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

Koordination der
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Beschaffungsanfragen, der Identifizierung potenzieller Lieferanten, der Verhandlung
und Qualifizierung bis hin zur Formalisierung der Lieferantenbeziehung und der
anschlieRenden Abwicklung der Logistik.
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>

>

>

= Technical / Bunker Purchasing Manager: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung
im Zusammenhang mit dem Management, dem Betrieb und der Wartung der
Schiffsflotte und kimmert sich um die Koordination der Kaufanfragen, die
Identifizierung potenzieller Lieferanten, die Verhandlungen und die Qualifizierung bis
hin zur Formalisierung der Lieferantenbeziehung und der anschlieBenden
Logistikabwicklung.

Budgetverwaltung und Riickverfolgbarkeit. Fur die Verwaltung der Kreditorenbuchhaltung
und der Buchhaltung nutzt das Unternehmen das spezielle Verwaltungssystem X3.

Vertragswesen: Die Beziehungen zu den Lieferanten werden stets in entsprechenden
standardisierten Vertragen geregelt, die zuvor mit der Rechtsabteilung abgestimmt wurden.
Alle Vertrage mit Lieferanten enthalten Klauseln, die die Kenntnisnahme und Akzeptanz des
Ethikkodexes und des vom Unternehmen verabschiedeten Modells zur Voraussetzung
machen.

Lieferantenqualifizierung: Es werden spezifische Kriterien fur die Lieferantenauswahl
definiert, die die Festlegung von KPIs sowohl fiir die geschaftliche und finanzielle Bewertung
des Lieferanten als auch fir dessen berufliche Zuverldssigkeit beinhalten (d. h. Due-
Diligence-Prufung durch Dritte). Es wurden spezielle Qualifizierungsbogen erstellt, in denen
Informationen vom Lieferanten angefordert und eine Reihe von Dokumenten verlangt
werden (aktueller Handelsregisterauszug, DURC, Datenschutz-Checkliste, gegebenenfalls in
Zusammenarbeit mit dem Datenschutzbeauftragten). Die Analyse der Lieferanten wird
anschlieBend regelmaRig Uberprift. Die Phase der Lieferantenauswahl sieht die Einholung
mehrerer Angebote vor (z. B. je nach Hohe der Ausgaben/Art des Einkaufs). Die endgiiltige
Entscheidung und die entsprechenden Begriindungen werden schriftlich festgehalten, und
die Unterlagen, die die Phase der Prifung und Bewertung der eingegangenen Angebote
belegen, werden von der zustédndigen Unternehmensabteilung ordnungsgemal aufbewahrt.

Verfahren: GNV hat die folgenden Verfahren eingefihrt und formalisiert:

PR VISION ORG 34 ,Prozess der Beschaffung, Qualifizierung und Auswahl von
Lieferanten®, der die Verantwortlichkeiten und Arbeitsablaufe fiir die ordnungsgemalie
Verwaltung der Beschaffungen und der Unternehmenslieferanten festlegt, um
Beschaffungsauftrage abzuwickeln sowie die Qualifizierung und Bewertung der
Lieferanten durchzuflihren;

PR VISION ORG 36 ,Beschaffung von Kraftstoffen und Schmierdlen®.

Im Rahmen des Sicherheitsmanagementsystems hat das Unternehmen dariber hinaus ein
Verfahren flir die Beschaffung von Material an Bord der Schiffe formalisiert.

Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

* Soweit moglich, ist in den Vertragen die Verpflichtung des Lieferanten vorzusehen,
unverziglich alle — auch nachtraglich eingetretenen — Sachverhalte mitzuteilen, aufgrund
derer gegen ihn ein Verfahren zur Anwendung der Antimafia-Gesetzgebung l1auft oder
die seine berufliche Zuverlassigkeit beeintrachtigen (Straftaten gegen die offentliche
Verwaltung, Vereinigungsdelikte, Wucher, Erpressung, Hehlerei, Geldwasche und
andere Straftatbestande, die im Rahmen der organisierten Kriminalitdt von Bedeutung
sind), oder auch wegen der Anordnung von SicherungsmalRnahmen oder einer

Verurteilung, auch wenn diese noch nicht
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rechtskraftig sind, fir Straftaten gemall Gesetzesdekret Nr. 231/2001 sowie jeder
andere nachtraglich eingetretene Umstand, der die Aufrechterhaltung der
Voraussetzungen beeintrachtigen kénnte. Schliel3lich muss festgehalten werden, dass
die Angabe falscher oder unvollstdndiger Daten seitens des Hauptlieferanten oder
seitens der von ihm beauftragten Person die ausdriickliche Kiindigung des Vertrags zur
Folge hat.

* Festlegung von Bewertungskriterien fiir die Angebote, die verhaltnismaRig, detailliert,
nichtdiskriminierend und im Einklang mit den einschlagigen Rechtsvorschriften stehen.

* Durchfihrung der Kontroll- und Bewertungsmaflinahmen der Lieferung durch eine
Person, die nicht mit derjenigen identisch ist, die die Angebots- und Verhandlungsphase
mit dem Lieferanten leitet, und nicht mit derjenigen, die die Zahlung fir die
Lieferung/Leistung vornimmt;

* Festlegung technischer und wirtschaftlicher Kriterien flr die Validierung der gelieferten
Waren und erbrachten Dienstleistungen (Abnahmekontrollen);

* Formelle Bestatigung des Eingangs der Dienstleistung als Voraussetzung fir die
Erteilung der Zahlungsfreigabe;

* Einholung mehrerer Kostenvoranschlage (z. B. je nach Hohe der Ausgaben/Art des
Einkaufs);

* die endglltige Auswahl und die entsprechenden Begriindungen werden formell
festgehalten, und die Unterlagen, die die Phase der Prifung und Bewertung der
eingegangenen Angebote belegen, werden ordnungsgemaf aufbewahrt.

Bei der Vergabe von Beratungsauftrdgen muss das Unternehmen dariiber hinaus folgende
Kontrollgrundsatze gewahrleisten:
= formelle Festlegung des Umfangs und der Merkmale des Auftrags sowie der
technisch-fachlichen Spezifikationen der Leistung;
= formelle Festlegung der Modalitdten und Kriterien fir die Suche und Auswahl des
Beraters/Fachmanns (z. B. Kiriterien hinsichtlich Kompetenz, Zuverlassigkeit,
Erfahrung, Verfugbarkeit usw.);
= Uberprifung, ob der Berater die Mindestanforderungen erfiillt und keine
Interessenkonflikte mit Mitarbeitern des Unternehmens bestehen;
= bei der Ausarbeitung des Vertrags/Auftragsschreibens Benennung eines
Verantwortlichen fiir die Vertragsdurchfiihrung, des ,Vertragsverantwortlichen®, mit
der Aufgabe:
* die ordnungsgemale Vertragserfillung zu Gberwachen und sicherzustellen;
* sicherzustellen, dass die Gegenpartei stets im Einklang mit den
Grundsatzen der Sorgfalt, Ehrlichkeit, Transparenz und Integritdt sowie
unter Einhaltung des Modells 231 und des Ethikkodexes des Unternehmens
handelt;

* etwaige kritische Punkte, die bei der Durchfiihrung des Vertrags im Rahmen
der vom Lieferanten/Berater ausgelbten Téatigkeiten festgestellt werden,
aufzuzeigen und unverziglich die zustandige Stelle zu benachrichtigen.
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5) VEROFFENTLICHUNG VON UNTERNEHMENSINFORMATIONEN (BEZIEHUNGEN ZU
DEN MEDIEN)

Inhédrente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Die Verbreitung von Unternehmensinformationen an die Offentlichkeit kénnte theoretisch dem Risiko
einer Straftat der Bestechung zwischen Privatpersonen ausgesetzt sein, da — rein beispielhaft — das
Unternehmen ein Interesse daran haben konnte, Vertreter der Medien (durch das Versprechen von
Geld oder anderen Vorteilen) zu bestechen, damit diese ein positives Bild des Unternehmens
vermitteln oder die Veroffentlichung negativer Informationen, die das Image des Unternehmens
beeintrachtigen kdnnten, verhindern oder eine andere Darstellung dieser Informationen liefern.

Beteiligte Personen
> Verwaltungsrat
> Stellvertretende Vorstandsmitglieder
> CEO

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> FEthikkodex: Der Ethikkodex enthalt spezielle Grundsatze zum Schutz vor diesem
Straftatrisiko, insbesondere hinsichtlich der Einhaltung des Grundsatzes der Vertraulichkeit
von Unternehmensdaten und -informationen sowie der angemessenen Modalitaten fur die
Veroffentlichung (Grundsatze: Nr. 2.4 ,Rechte und Pflichten der Mitarbeiter; Nr. 7.7
,Verbreitung falscher Nachrichten®; Nr. 8 ,Vertraulichkeit und Schutz der Privatsphare®).

> Rollen/Verantwortlichkeiten: Nur ausdricklich befugte Personen dirfen Informationen an die
Offentlichkeit weitergeben; insbesondere wird diese Téatigkeit vom P-CdA und vom CEO
verwaltet.

> Verwaltung der Website und der sozialen Medien: Die operative Verwaltung der Website und
der sozialen Medien, d. h. das Einstellen von Bildern, Fotos und anderem
Informationsmaterial, erfolgt durch die Marketingabteilung, die sich gegebenenfalls der
Unterstitzung durch spezialisierte externe Berater bedient.

> Richtlinien: Das Unternehmen halt sich an die folgenden Kontrollgrundsatze:

= Niemand darf ohne vorherige Genehmigung der Unternehmensleitung Informationen
Uber das Unternehmen weitergeben oder Kontakte zu den Massenmedien pflegen;

= die Veroffentlichung von Artikeln oder thematischen Beitragen sowie die Teilnahme
an Konferenzen oder Sendungen, auch auferhalb der beruflichen Téatigkeit, die
Themen betreffen, die in den Zustandigkeitsbereich des Unternehmens fallen,
mussen vorab von der Unternehmensleitung genehmigt werden, es sei denn, es
wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass es sich um persoénliche Einschatzungen
zur Tatigkeit des Unternehmens handelt und dass diese nicht unbedingt die offizielle
Position des Unternehmens widerspiegeln;
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= Es ist in jedem Fall untersagt, offentliche Erklarungen, AuBerungen oder
Mitteilungen abzugeben, die in irgendeiner Weise die Position und die Tatigkeit des
Unternehmens beeintrachtigen oder in ein schlechtes Licht ricken kdnnten.

Es wird zudem auf die in diesem Abschnitt ,,Unternehmensdelikte” dargelegten KontrollmalBnahmen fiir

die entsprechenden Tatigkeiten verwiesen.

6) AUSWAHL UND EINSTELLUNG VON PERSONAL

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Die Prozesse der Personalauswahl, -einstellung und -motivation kénnten theoretisch als Tatigkeiten
angesehen werden, die das Risiko von Korruptionsdelikten zwischen Privatpersonen begunstigen.
Beispielsweise konnte: i) die Einstellung eines Familienangehdrigen oder die ungerechtfertigte
Beférderung eines Mitarbeiters von GNV, der mit einer in einem anderen Unternehmen tatigen
Privatperson verwandt ist, eine Form der indirekten Vergutung darstellen, um zu erreichen, dass
Letzterer durch treuloses Verhalten GNV einen ungerechtfertigten Vorteil verschafft; ii) Ein auf zu
hohen Zielen basierendes Belohnungssystem koénnte theoretisch die Mitarbeiter von GNV dazu
verleiten, Straftaten zu begehen, die der Erreichung des festgelegten Ziels und des damit
verbundenen ,Bonus” dienen (beispielsweise kdnnten zu anspruchsvolle Ziele fir den Vertrieb einen
Anreiz fur unzulassige Vereinbarungen mit potenziellen Kunden darstellen).

Beteiligte Personen
P-Vorstand

CEO

HR

CCO

Rechtsabteilung
HR-BP

Anfordernde Funktion

VVVVVVY

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Im Rahmen von Absatz Nr. 2 zu den ,Verhaltensregeln gegeniiber dem
Personal“ werden ausdricklich Grundsatze und operative Vorgaben festgelegt, die darauf
abzielen, Verhaltensweisen zu unterbinden, die ein Straftatrisiko darstellen (Grundsatze: Nr.
2.1 ,Personalwesen®; Nr. 2.2 ,Personalauswahl®; Nr. 2.3 ,Personalbeurteilung®).

> Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Nur Personen, die Uber eine entsprechende Vollmacht
oder Befugnisiibertragung verfigen, sind befugt, Mitarbeiter einzustellen und zu fihren.
Insbesondere ist der CEO befugt, fir Arbeitsverhaltnisse bis einschliel3lich der flinften Ebene
— und nach positiver Stellungnahme des Verwaltungsrats fir héhere Ebenen sowie in jedem
Fall unter gemeinsamer Unterschrift mit dem Verwaltungsrat fir Flihrungskrafte — Mitarbeiter
einzustellen, zu suspendieren, zu entlassen oder zu versetzen sowie deren Bedingungen,
Qualifikationen, Dienstgrad und Aufgaben festzulegen. Der Personalabteilung wurde
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nach Vorlage einer entsprechenden notariell beglaubigten Vollmacht fiir Arbeitsverhaltnisse
bis einschliellich der funften Ebene und nach positiver Stellungnahme des CEO fur héhere
Ebenen die Befugnis Ubertragen, Mitarbeiter einzustellen, zu suspendieren oder zu
entlassen oder zu versetzen sowie deren Bedingungen, Qualifikationen, Dienstgrade und
Aufgaben festzulegen. Auf der Grundlage einer entsprechenden notariell beglaubigten
Vollmacht ist dem Chief Crew Officer die Befugnis Ubertragen, das maritime Personal zu
verwalten sowie die Besatzung einzustellen und zu entlassen.

> Verfahren: Das Unternehmen hat folgende Verfahren eingefiihrt: Auswahl- _und
Einstellungsverfahren fiir das Personal in der Zentrale

= Betriebsanweisung PR VISION ORG 41 ,Auswahl und Einstellung von GNV-
Personal®, in der Rollen und Verantwortlichkeiten sowie die operativen Ablaufe des
Prozesses bis zum Ergebnis der Auswahl festgelegt sind.

= Dem Verfahren beigefiigte Formulare: Formular zur Personalbeantragung;
Bewertungsbogen fiir das Vorstellungsgesprach; Antwortschreiben an die Bewerber
Auswahl- und Einstellungsprozess fiir das Seepersonal

= Sicherheitsmanagementhandbuch, in dem (siehe Abschnitt 5
,Personalmanagement”) die Modalitaten fir die Einstellung und Ausbildung des
maritimen Besatzungspersonals geregelt sind. In diesem Handbuch ist somit ein
Prozess zur Auswahl und kontinuierlichen Bewertung des Bordpersonals
formalisiert, um den gesetzlichen Verpflichtungen gerecht zu werden.

> Vertragswesen: Die Beziehungen zu externen Personalvermittiungsagenturen, auf die GNV
im Rahmen des Personalauswahlverfahrens zurtickgreifen kann, sind in entsprechenden
Vertragen geregelt, die zuvor mit der Rechtsabteilung abgestimmt wurden.

> Archivierung: Die Aufbewahrung und Archivierung der Auswahlunterlagen (Berichte, Notizen
zu Vorstellungsgesprachen usw.) aller am Auswahlverfahren fur das Landpersonal
beteiligten Bewerber wird — durch die HR-Business-Partner-Abteilungen — sichergestellt. Die
Informationsblatter zu jeder Person werden vom Personalverantwortlichen fur die Verwaltung
des maritimen Personals in einem speziellen Archiv (elektronisch oder in Papierform)
aufbewahrt.

> Riickverfolgbarkeit. Die Rlckverfolgbarkeit aller Phasen des Rekrutierungsprozesses ist
gewabhrleistet, insbesondere hinsichtlich der Phasen der Vorstellungsgesprache und der
Auswahl unter den Bewerbern (Berichte, Notizen zu den Vorstellungsgesprachen usw.).

7) VERWALTUNG DER SPESENABRECHNUNGEN

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Die Verwaltung von Spesenabrechnungen konnte theoretisch einen Prozess darstellen, der zur
Begehung des Straftatbestands der Bestechung zwischen Privatpersonen beitragt: rein beispielhaft
durch die Genehmigung, Abrechnung und Erstattung von nicht existierenden oder iber

87




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

tatsachlich angefallenen Kosten kénnten auRerbuchhalterische Mittel geschaffen werden, aus denen
Vertreter anderer Unternehmen bezahlt werden kénnten, um einen ungerechtfertigten Vorteil fiir GNV
zu erlangen.

Beteiligte Personen
>» CEOCFO
>» CHR
> CCO
> AMM
> Anfordernde Funktion

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben
hinsichtlich der ordnungsgemafien Abwicklung und Rickverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 6.1 ,Vorgdnge und Transaktionen®).

> Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Alle Aspekte im Zusammenhang mit der
Vertretung des Unternehmens und der Ausibung von Befugnissen im Rahmen der
Personalverwaltung werden ausschlieflich von den Personen festgelegt, die aufgrund einer
formellen Befugnisiibertragung dazu berechtigt sind. Insbesondere wird dem CEO im
Rahmen der Verwaltungsbefugnisse die Befugnis Ubertragen, das gesamte Personal zu
verwalten, mit ausdricklicher Ermachtigung, alle MaRnahmen zu ergreifen, die gemafl den
Bestimmungen und Vorschriften in den Bereichen Gewerkschaften, Versicherungen und
Sozialversicherung erforderlich sind, sowie fur die Einhaltung der daraus resultierenden
Verpflichtungen zu sorgen. Der Personalabteilung (HR) wird durch eine entsprechende
Volimacht die Befugnis Ubertragen, die Personalverwaltung des Unternehmens mit
Ausnahme des Seepersonals zu (bernehmen; letzteres fallt auf der Grundlage einer
entsprechenden notariell beglaubigten Vollmacht in den Zustandigkeitsbereich des CCO.

> Rollen und Verantwortlichkeiten/Prozessmanagement: Die Verwaltung des Verwaltungs- und
Buropersonals am Hauptsitz obliegt der Personalabteilung (HR), wahrend die Verwaltung
des Seepersonals vom Chief Crew Officer (CCO) Uberwacht wird. Dienstreisen muissen stets
vorab vom jeweiligen Abteilungsleiter unter Verwendung der daflir vorgesehenen internen
Formulare genehmigt werden. Der zustandige Verantwortliche (HR/CCO) ist befugt,
Dienstreisen und die damit verbundenen Spesenerstattungen fir Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen des Unternehmens zu genehmigen. Die genehmigte Abrechnung der
Dienstreise-/Einsatzkosten muss zusammen mit den beigefiigten Belegen dem zustandigen
Personalverantwortlichen zur Uberpriifung der OrdnungsmaRigkeit und Ubereinstimmung
der Abrechnung vorgelegt werden, damit die Gutschrift auf der Gehaltsabrechnung erfolgen
kann.

> Vorgehensweise: Im Rahmen des Qualitatssystems wurde das folgende Betriebsverfahren
eingeflhrt;

= PR VISION ORG 22 ,Reiserichtlinie, das Dienstreisen, Reprasentationskosten und

die Nutzung von Firmenkreditkarten regelt und dabei Rollen und

Verantwortlichkeiten, Arbeitsabldufe, Verhaltensregeln fir die Adressaten sowie
Erstattungs- und Abrechnungsmodalitaten festlegt.

> Nachvollziehbarkeit. Der Prozess der Genehmigung von Dienstreisen und der

anschlieBenden Abrechnung zur Kostenerstattung wird in der Verwaltungssoftware Lotus
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Notes nachverfolgt.
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> Kreditkartenverwaltung: Das  Unternehmen  hat  ausschlieRlich ~ Fiihrungskraften
Firmenkreditkarten zugewiesen und flihrt bei deren Verwaltung Abgleichkontrollen zwischen
den eingegangenen Rechnungen und den Kontoauszigen durch.

> Richtlinien: Das Unternehmen halt sich bei seiner Geschaftstatigkeit an die folgenden
Kontrollgrundsatze:

Bearbeitung und Genehmigung von Dienstreiseantragen sowie der eventuellen
Auszahlung von Barvorschissen;

Erstattung etwaiger Reprasentationskosten nach vorheriger formeller Genehmigung
der entsprechenden Belege;

Festlegung der erstattungsfahigen Ausgabenarten, der Betragsgrenzen fiir die
verschiedenen Ausgabenarten (wie z. B. Reise- und Aufenthaltskosten usw.) sowie
der entsprechenden Abrechnungsmodalitaten;

Erfassung der wahrend der Dienstreise angefallenen Ausgaben durch Ausfillen der
entsprechenden Formulare (Spesenabrechnung);

Priifung der Ubereinstimmung der Belege fiir die entstandenen Ausgaben mit den
Angaben in der Spesenabrechnung und allgemein mit den ausgeflihrten
Arbeitstatigkeiten;

> formelle Genehmigung durch die dazu befugten Personen im Falle einer eventuellen
Uberschreitung des genehmigten Ausgabenobergrenzen.

8) VERWALTUNG VON SPENDEN, SPONSORING UND GESCHENKEN

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Die betreffende Téatigkeit kann als Mittel zur Begehung des Delikts der Bestechung zwischen
Privatpersonen dienen. Die Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Verwaltung von Geschenken,
Angeboten und Zuwendungen sowie von Sponsoring (Recherche und Auswahl der zu sponsernden
Veranstaltungen und der zu gewahrenden Beitrage/Spenden, Pflege der Beziehungen zu den
Sponsoren und den Empfangern der Zuwendungen, Genehmigung, Verwaltung und Uberwachung
der getatigten Ausgaben) kénnen in der Tat als Mittel dienen, um die unrechtmaRige Zuwendung im
Interesse oder zum Vorteil von GNV zugunsten von Vertretern anderer Unternehmen, die unter
Verletzung ihrer Treuepflichten sich bestechen lassen.

Beteiligte Personen
> Verwaltungsrat

> CEO

> Finanzvorstand

> CSMO
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Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische
Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben
hinsichtlich der ordnungsgemafRen Abwicklung und Nachverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 3.5 ,Angebot von Geld, Geschenken oder anderen Vorteilen®;
Grundsatz Nr. 4.3 ,Geschenke, Angebote und Zuwendungen®).

> Befugnisse und Vollmachten: Nur Personen mit einer entsprechenden Vollmacht dlrfen die
Gewahrung von Sponsoring- oder Spendenbeitrdgen genehmigen.

> Vertragsgestaltung: Das Sponsoring-Verh&ltnis wird stets in einem entsprechenden Vertrag
zwischen den Parteien festgehalten, der eine spezifische Klausel zur Einhaltung des
Unternehmens-Ethikkodex enthalt.

> Richtlinien: Das Unternehmen halt sich bei der Durchfiihrung von Sponsoring, Spenden oder
Zuwendungen an die folgenden Kontrollgrundsatze:

Verwaltung von Sponsoring und Zuwendungen:

* Erstellung eines geeigneter Formulare fir die
Auszahlung von Spenden / Sponsoring;

*  Durchfiihrung dokumentierter und angemessener Bonitatsprifungen der begtinstigten
Einrichtung sowie Uberpriifung der RechtméRigkeit des Zuschusses gemaR den
geltenden Gesetzen;

» formelle Genehmigung der Antrage auf Auszahlung von Spenden / Sponsoring;

» formelle Ausarbeitung der Sponsoringvertrage unter Verwendung von Vertragsvorlagen,
die zuvor mit den Rechtsberatern abgestimmt und ordnungsgeman formalisiert wurden.

Verwaltung von Werbegeschenken:

* Ermittlung der Unternehmensvertreter, die befugt sind, Werbegeschenke an Vertreter
der offentlichen Verwaltung zu vergeben;

* Vorhandensein eines Katalogs der verschiedenen Arten von Gitern/Dienstleistungen,
die als Werbegeschenk gewahrt werden kénnen;

» Erfassung der Zuwendungen zugunsten von Vertretern der &ffentlichen Verwaltung;

* Formelle Genehmigung der Antrage auf Gewahrung von Zuwendungen durch die
zustandigen Unternehmensvertreter;

* Verbot der Gewahrung jeglicher Art von Geschenken an italienische und auslandische
Beamte oder deren Familienangehdrige, die deren Ermessensspielraum oder
Unabhangigkeit im Urteilsvermégen beeinflussen oder dazu fihren kénnten, dem
Unternehmen einen Vorteil zu verschaffen;

* Einhaltung der Verpflichtung zur Angemessenheit und zum guten Glauben in Bezug auf
jegliche Geschenke, wirtschaftliche Vorteile oder sonstige Zuwendungen, die von
Mitarbeitern des Unternehmens angeboten oder entgegengenommen werden.
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9) VERWALTUNG DER KASSEN
Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Der Ticketverkauf kdnnte eine weitere Form der Vorteilsgewahrung an einen privaten Dritten darstellen,
um ungerechtfertigte Vorteile fiir das Unternehmen zu erlangen.

Beteiligte Personen
CEO

CFO

CPOO

AMM

TES

VVVVYY

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es gibt spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die potenziell die in Art. 25 fer des Dekrets 231 genannten
Straftatbestande erfillen (4.1 ,Auswahl’; 4.2 ,Verwaltung des Vertragsverhéltnisses”; 6.10
~Wettbewerbsschutz”; 7.10 ,Beziehungen zwischen Privatpersonen”).

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Der Chief Port Operations Officer ist fiir die Koordination
der Ticketschalter (fir den Ticketverkauf, den Check-in und die Ausstellung von
Frachtbriefen) sowie fur die damit verbundenen Belange hinsichtlich des eingesetzten GNV-
Personals und die Verwaltung der Bar-Einnahmen aus dem Ticketverkauf zustandig. Die
Finanzabteilung verwaltet die Buchhaltungsvorgange im Zusammenhang mit den
Einnahmen aus dem Fahrkartenverkauf, der Erfassung, der Uberwachung und der
Schnittstelle zu den Hafen-Ticketschaltern.

> Operatives Management. Das Unternehmen vertreibt Fahrkarten ({ber eigene
Fahrkartenschalter sowie Uber Fahrkartenschalter, die von Drittunternehmen im Rahmen
eines speziellen Dienstleistungsvertrags betrieben werden. Etwaige ErmaRigungen
(Vereinbarungen, Veranstaltungen, laufende Sonderaktionen) kénnen gemafl den Vorgaben
und Anweisungen der Vertriebsleitung gewahrt werden. Kostenlose und/oder ermaRigte
Fahrkarten fur Mitarbeiter und deren Familienangehdrige durfen gemafl dem
Betriebsverfahren PR VISION PAX 32 ,Kostenlose und/oder ermafigte GNV-Fahrkarten
(Mitarbeiter, Reiseburomitarbeiter usw.)* ausschlieBlich vom Contact Center ausgestellt
werden.

> Prozessabwicklung: Alle Ticketschalter sind mit speziellen elektronischen Geraten
ausgestattet, die der Uberpriifung der Echtheit von Banknoten und der Beschriftungen auf
Minzen dienen. An den HUBs, an denen Reiseblromitarbeiter tatig sind, sind diese gemaf
den vertraglichen Bestimmungen fiir die entsprechenden Kontrollen verantwortlich. Dartiber
hinaus wird der Tagesumsatz bis zur Ubergabe an externe Werttransportunternehmen, die
den Transport zur Bank Ubernehmen, in speziellen Tresoren aufbewahrt. Dort erfolgt eine
weitere Kontrolle im Zahlraum; sollten gefélschte Banknoten oder Minzen entdeckt werden,
wird das Vernichtungsverfahren eingeleitet.

> Verfahren: Das Unternehmen hat die folgenden Verfahren fiir die Kassenfiihrung an den
Fahrkartenschaltern festgelegt:
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= PR VISION ORG 23, Betriebsablaufe an den Hafen-Ticketschaltern;
= PR VISION ORG 32, Kostenlose und/oder ermalfigte Fahrkarten;
= PR VISION ORG 50, Kassenflihrung an den nationalen Hafen-Ticketschaltern;

> Riickverfolgbarkeit. Der Betrieb der Fahrkartenschalter wird Uber ein spezielles IT-System
namens RES zur Erfassung von Buchungen nachverfolgt, das mit speziellen Modulen des
Buchhaltungssystems X3 verbunden ist.

> Verwaltungs- und Buchhaltungskontrollen: In der Abteilung AFC flhrt die Finanzabteilung
den Kontenabgleich zwischen den in der Verwaltungssoftware verbuchten und erfassten
Betragen und den tatsachlich Uber die verschiedenen Inkassokanale eingegangenen
Betragen durch.

> Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

* Einhaltung der geltenden Rechtsvorschriften hinsichtlich der Verwendung und des
Umlaufs von Minzen, offentlichen Kreditkarten und Steuermarken; daher werden
jegliche Handlungen, die auf die unrechtmaflige Verwendung sowie den Umlauf von
gefalschten Kreditkarten, Steuermarken, Minzen und Banknoten abzielen, streng
geahndet;

* Jede dem Unternehmen zuzuordnende Person, die Banknoten, Minzen oder
Kreditkarten als Zahlungsmittel entgegennimmt, ist verpflichtet, deren Echtheit und die
Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen zu Uberprifen und, falls diese gefalscht sind,
ihren Vorgesetzten oder die Aufsichtsstelle zu informieren, damit diese die
entsprechenden Anzeigen erstatten.

10) ABWICKLUNG VON PRUFUNGEN DURCH PRIVATE ZERTIFIZIERUNGSSTELLEN
Inhédrente Risiken und Durchfiihrungsmodalitédten

Im Rahmen der Beziehungen zu Zertifizierungsstellen (die zur Zertifizierung der eingefiihrten
Managementsysteme befugt sind, darunter beispielsweise das Sicherheitsmanagementsystem fiir
Schiffe gemall SMS) koénnte das Unternehmen beispielsweise einen Vertreter einer
Zertifizierungsstelle ,bestechen®, der unter Verletzung der mit seinem Amt verbundenen Pflichten bei
der Erteilung oder Erneuerung der fur die Tatigkeit des Unternehmens erforderlichen Zertifizierung
oder bei einer Zwischenprifung falschlicherweise die Einhaltung der einschlagigen Normen
bescheinigt.

Beteiligte Personen
CEO

CFO
CQHSSE
CPOO

SSM

PFSO

AMM

VVVVVVY
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Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: In Abschnitt 6 sind Regeln zum Schutz der betreffenden Prozesse vorgesehen
(vgl. Abs. 6.1 ,Geschéfte und Transaktionen“; 6.2 ,Beschaffung von Giitern und
Dienstleistungen sowie Beauftragung externer Berater®), ebenso wie in Abschnitt 7 zur
Verhinderung von Unternehmensdelikten.

> Befugnisse/Volimachten: Nur Personen, die Uber eine entsprechende Vollmacht oder
Befugnis verfligen, sind berechtigt, Beziehungen zu Vertretern der 6ffentlichen Verwaltung
zu pflegen.

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Der Safety&Security Manager/D.P.A. ist befugt, das
Unternehmen  bei  Uberpriifungen/inspektionen  im  Zusammenhang mit dem
Sicherheitssystem an Bord zu vertreten. Die QHSSE-Abteilung empfangt — auch im
Zusammenhang mit den Befugnistiibertragungen im Bereich Arbeitssicherheit — in Absprache
mit den anderen Verantwortlichen, sofern erforderlich, die Inspektoren im Falle von
Uberpriifungen oder Zugéangen.

> Verfahren: Das Unternehmen hat im Rahmen des Sicherheitsmanagementhandbuchs
spezifische Verfahren fiir Uberprifungen, Inspektionen und gelegentliche Besuche durch
private externe Stellen festgelegt, um den gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen und
die ordnungsgemale Wartung der Flotte zu gewahrleisten (siehe insbesondere Abschnitt 9
,Besuche und Inspektionen“ und 16 ,Audits und Uberpriifungen der Richtlinie®).

> Riickverfolgbarkeit und Archivierung: Die Inspektionsprotokolle werden sowohl hinsichtlich
des im Sicherheitsmanagementhandbuch festgelegten Verfahrens als auch hinsichtlich
anderer Arten von Besuchen ordnungsgemaf von den zustdndigen Stellen entsprechend
dem Gegenstand der Uberpriifung archiviert.

Es wird ferner, soweit anwendbar, auf die KontrollmalBnahmen verwiesen, die im
Zusammenhang mit der sensiblen Tétigkeit ,Prifungen und Inspektionen® im Abschnitt
LStraftaten gegen die 6ffentliche Verwaltung” festgelegt wurden.

C) STRAFTATEN DER ORGANISIERTEN KRIMINALITAT UND GRENZUBERSCHREITENDE
STRAFTATEN

1. Die maRgeblichen Vorschriften

1.1 Grenziiberschreitende Straftaten

Das Gesetz Nr. 146 vom 16. Marz 2006, ,Ratifizierung und Umsetzung des Ubereinkommens und
der Protokolle der Vereinten Nationen gegen die grenziberschreitende organisierte Kriminalitat, die
von der Generalversammlung am 15. November 2000 und am 31. Mai 2001 verabschiedet wurden®,
hat die verwaltungsrechtliche Haftung von Korperschaften auf Straftaten der sogenannten
grenziberschreitenden organisierten Kriminalitdt ausgeweitet.

Im Allgemeinen kommen im Rahmen der weiter gefassten Definition von Straftaten der
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grenziberschreitenden Kriminalitdt und unter Bezugnahme auf die Vortaten fir die
verwaltungsrechtliche Haftung der juristischen Person geméR Gesetzesdekret
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Nr. 231/2001 kommen gemafl Art. 10 des Gesetzes Nr. 146 von 2006 Straftatbestande im
Zusammenhang mit Vereinigung, Schleuserkriminalitdt und Behinderung der Justiz in Betracht,
sofern diese strafbaren Handlungen durch das Element der ,Grenzlberschreitung“ gekennzeichnet
sind® und im Interesse oder zum Vorteil der juristischen Person von Personen begangen wurden,
die innerhalb dieser eine Fiihrungs- oder untergeordnete Position innehaben. Im Einzelnen handelt
es sich um folgende Tatbestande:

- Kriminelle Vereinigung (Art. 416 StGB)

- Mafiadhnliche Vereinigungen, auch ausléandische (Art. 416 bis StGB)

- Kriminelle Vereinigung zum Zweck des Schmuggels von auslandischen Tabakwaren (Art.
291 quater des Einheitstextes gemal Prasidialdekret Nr. 43 vom 23. Januar 1973)

- Vereinigung zum Zweck des illegalen Handels mit Betdubungsmitteln oder psychotropen
Stoffen (Art. 74 des Einheitstextes gemaR Prasidialdekret Nr. 309 vom 9. Oktober 1990)

- Schleusung von Migranten (Art. 12 Abs. 3, 3a, 3b und 5 des Gesetzesdekrets Nr. 286 vom 25. Juli
1998)

- Anstiftung zur Verweigerung von Aussagen oder zur Abgabe falscher Aussagen gegenuber
den Justizbehorden (Art. 377a StGB)

- Beihilfe zur Begtinstigung einer Person (Art. 378 StGB)

1.2 Straftaten im Zusammenhang mit organisierter Kriminalitat

Das Gesetz Nr. 94 vom 15. Juli 2009 (,Bestimmungen zur offentlichen Sicherheit®) hat durch die
Einflhrung von Art. 24 ter in das Gesetzesdekret 231/2001 die verwaltungsrechtliche Haftung von
Korperschaften auf Straftaten ausgeweitet, die im Zusammenhang mit Straftaten der organisierten
Kriminalitdt stehen, die im Staatsgebiet begangen wurden, auch wenn das Erfordernis der
Transnationalitat nicht gegeben ist.

Art. 24 ter Gesetzesdekret Nr. 231/2001

- Kriminelle Vereinigung (Art. 416 Strafgesetzbuch)

- Straftaten im Zusammenhang mit kriminellen Vereinigungen, die auf die Versklavung oder
die Aufrechterhaltung der Sklaverei, den Menschenhandel, den Kauf und Verkauf von
Sklaven sowie auf Verstofle gegen die Bestimmungen zur illegalen Einwanderung gemaf
Art. 12 des Gesetzesdekrets Nr. 286/1998 abzielen (Art. 416 Abs. 6 StGB)

- Mafiadhnliche Vereinigungen, auch auslandische (Art. 416 bis StGB)
- Politisch-mafiéser Wahlhandel (Art. 416 ter StGB)
- Freihaltung von Personen zum Zwecke der Erpressung (Art. 630 StGB)

6 _Grenziberschreitende Straftat: Als grenziiberschreitende Straftat gilt ,die Straftat, die mit einer Freiheitsstrafe von mindestens vier
Jahren im H6chstmal3 geahndet wird, sofern eine organisierte kriminelle Vereinigung beteiligt ist und: sie in mehr als einem Staat
begangen wird; oder sie in einem Staat begangen wird, aber ein wesentlicher Teil ihrer Vorbereitung, Planung, Leitung oder Kontrolle
in einem anderen Staat erfolgt; oder in einem Staat begangen wird, an der jedoch eine organisierte kriminelle Vereinigung beteiligt ist,
die in mehr als einem Staat kriminelle Aktivitdten ausiibt; oder in einem Staat begangen wird, aber wesentliche Auswirkungen in
einem anderen Staat hat.“ Unter ,organisierter krimineller Vereinigung” ist im Sinne des Ubereinkommens der Vereinten Nationen
gegen die grenziiberschreitende organisierte Kriminalitét ,eine strukturierte, (iber einen bestimmten Zeitraum bestehende Gruppe von
drei oder mehr Personen zu verstehen, die im Einvernehmen handeln, um eine oder mehrere schwere Straftaten oder in dem
Ubereinkommen festgelegte Straftaten zu begehen, mit dem Ziel, direkt oder indirekt einen finanziellen oder sonstigen materiellen
Vorteil zu erlangen”.
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- Kriminelle Vereinigung zum Zweck des Handels mit Betdubungsmitteln oder psychotropen
Stoffen (Art. 74 des Prasidialdekrets 309/90)

-  Straftaten der illegalen Herstellung, Einfuhr in das Staatsgebiet, des Inverkehrbringens, der
Abgabe, des Besitzes und des Mitflihrens an offentlichen oder der Offentlichkeit
zuganglichen Orten von Kriegswaffen oder Teilen davon, von Sprengstoffen, von illegalen
Waffen sowie von mehreren gewdhnlichen Schusswaffen, mit Ausnahme der in Art. 2 Abs. 3
des Gesetzes Nr. 110 vom 18.04.1975 vorgesehenen® (Art. 407 Abs. 2 Buchstabe a) Nr. 5
der Strafprozessordnung)

Das Gesetz Nr. 236 vom 11. Dezember 2016 mit dem Titel ,Anderungen des Strafgesetzbuchs und
des Gesetzes Nr. 91 vom 1. April 1999 Uber den Handel mit Organen zur Transplantation sowie des
Gesetzes Nr. 458 vom 26. Juni 1967 Uber die Nierentransplantation zwischen lebenden Personen®
(verdffentlicht im Amtsblatt Nr. 299 vom 23.12.2016 und in Kraft getreten am 7.01.2017), hat Art.
416 des Strafgesetzbuchs (Kriminelle Vereinigung), auf den in Art. 24-ter des Dekrets (Straftaten
der organisierten Kriminalitat) Bezug genommen wird, geandert und in die Liste der Straftaten
aufgenommen, die fir den Erschwernisgrund gemafl Absatz 6 desselben Art. 416 StGB relevant
sind:
> das Delikt des Handels mit Organen, die einer lebenden Person entnommen wurden, gemaf
Art. 601-bis des Strafgesetzbuchs, das durch dasselbe Gesetz Nr. 236/2016 eingeflhrt
wurde.
Dieser Tatbestand ahndet den Handel mit Organen, die einer lebenden Person enthommen
wurden, auch in Bezug auf diejenigen, die die entsprechenden Reisen organisieren oder bewerben
oder — auch auf elektronischem Wege — Anzeigen verbreiten, die diesem Zweck dienen;
> die Straftaten gemal Art. 22 Abs. 3 und 4 sowie Art. 22-bis Abs. 1 des Gesetzes vom 1.
1999,
Nr. 91 (Bestimmungen Uber die Entnahme und Transplantation von Organen und Geweben),
die jeweils
= jeden, der, ob gewinnorientiert oder nicht, Organe oder Gewebe von einer Person,
deren Tod festgestellt wurde, beschafft oder damit handelt;
= jeder, der zu Gewinnzwecken als Vermittler bei der Lebendorganspende tatig ist.
Als Ergebnis der Risikobewertung wurde unter geblhrender Berlicksichtigung des Geschaftsmodells
und der hauptsachlich von der Gesellschaft ausgetibten Tatigkeiten das Risiko der Begehung der
oben genannten Straftaten als duRerst gering eingestuft.

2. Sensible Tatigkeiten

Auf der Grundlage der durchgefiihrten vorlaufigen Analyse wurde das Risiko in Bezug auf die
Tatbestande der Herstellung und des Handels mit Waffen, der Entfiihrung zum Zwecke der
Erpressung, der Versklavung, den Verkauf von Sklaven, den Menschenhandel, den Handel mit
Organen lebender Personen, den Wahlbetrug durch mafiose Vereinbarungen sowie den
Handel mit Betaubungsmitteln oder psychotropen Substanzen als nicht gegeben einzustufen, da
diese Delikte weit von der Realitat und der Geschéaftstatigkeit des Unternehmens entfernt erscheinen.
Dagegen ist der Tatbestand der einfachen kriminellen Vereinigung gemafl Art. 416 StGB
abstrakt als Risiko-Straftat denkbar. Der Anwendungsbereich dieses Tatbestands umfasst sicherlich
die sogenannten ,Zweckdelikte, die bereits in die Kategorie der fur die Zwecke des
Gesetzesdekrets 231/2001 eigenstandig relevanten Straftaten fallen (man denke beispielsweise an
Betrugsdelikte zum Nachteil des Staates und, allgemeiner, an Straftaten gegen die o6ffentliche
Verwaltung oder an Falle von Hehlerei und Geldwasche).
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Zweifelhaft, aber nicht auszuschlielen, ist hingegen der Fall, dass Straftaten, die derzeit nicht
erfasst sind (man denke beispielsweise an die Vereinigung zum Zwecke von Steuerdelikten usw.),
aufgrund der angeklagten kriminellen Vereinigung in den Anwendungsbereich des Gesetzes 231
fallen.

In Erwartung der Umsetzung der rechtswissenschaftlichen und auslegungsrechtlichen Hinweise zu
dem oben angesprochenen Thema bezuglich des genauen Anwendungsbereichs der Vorschrift und
insbesondere der Frage, ob Straftaten, die nicht unter die Vorlagestrafen fallen, darunter fallen oder
nicht, hat das Unternehmen die mdglichen Formen der Begehung von Straftaten im Rahmen einer
kriminellen Vereinigung zur Kenntnis genommen und dabei zwischen folgenden Fallen
unterschieden: a) Interne Vereinigung, d. h. wenn alle Mitglieder der Organisation intern sind;

b) Externe Vereinigung (sowohl national als auch transnational), d. h. wenn sich unter den
Mitgliedern auch Personen befinden, die nicht der Organisation angehdren.

Im Fall a) betreffen die potenziellen Risikobereiche die Entscheidungsprozesse, die den
verschiedenen Phasen der Austibung der Geschaftstatigkeit innewohnen. In diesem
Zusammenhang wurden die Tatigkeit des Verwaltungsrats, der fiir wesentliche Entscheidungen in
der Unternehmensflihrung zusténdig ist, sowie die Tatigkeit spezifischer unternehmensinterner
Ausschiisse mit Fihrungs- und/oder Entscheidungsaufgaben (z. B. die
Geschaftsleitungsuberpriifung) erfasst. In Bezug auf diese Gremien wurden die Nachvollziehbarkeit
der getroffenen Entscheidungen (d. h. die Protokollierung der Sitzungen), die internen Arbeitsregeln,
die Mechanismen zur Gewahrleistung der Rollentrennung sowie das Vorhandensein und die
Angemessenheit der Informationsfliisse analysiert.

Im Fall b) gelten alle Tatigkeiten, die Beziehungen jeglicher Art zu externen Dritten (Lieferanten,
Kunden, Partnern usw.) des Unternehmens beinhalten, als potenziell risikobehaftete Bereiche. In
diesem Zusammenhang ist das Unternehmen der Ansicht, dass es dem Risiko mit den bereits
bestehenden Kontrollmechanismen im Rahmen des Organisationsmodells sowie mit den im
Ethikkodex enthaltenen Vorschriften begegnen kann, die je nach den spezifischen
Umsetzungsmodalitdten jeweils anwendbar sind. Rein beispielhaft kdnnen in diesen Bereich die
Verfahren, Anweisungen oder Verhaltensregeln fallen, die sich auf die Verwaltung des
Debitorenmanagements, die Pflege der Kundenbeziehungen zur Akquise von Auftrdgen sowie die
Auswahl von Partnern und Lieferanten beziehen (in diesem Zusammenhang muss das Unternehmen
die folgenden Verfahren implementieren bzw. ergdnzen: Bilanz — Debitorenbuchhaltung -
Kreditorenbuchhaltung — Finanzwesen — Auswahl und Einstellung von Personal — Auswahl,
Qualifizierung und Pflege von Lieferanten, um ein System von KontrollmalBnahmen zu schaffen, das
wirksame Schutzmechanismen darstellt und auch das Risiko méglicher Verhaltensweisen verringert,
die den Tatbestand einer kriminellen Vereinigung erfiillen).

Insbesondere im Hinblick auf den Tatbestand der kriminellen Vereinigung (Art. 416 StGB), der
sogenannten ,einfachen* Form, sollten die nachfolgend dargelegten Uberlegungen beriicksichtigt
werden.

Der Straftatbestand der kriminellen Vereinigung zeichnet sich durch drei wesentliche Elemente aus:

* eine assoziative Bindung zwischen drei oder mehr Personen (sowohl innerhalb als auch
auRerhalb des Unternehmens), die tendenziell dauerhaft oder jedenfalls stabil ist (wobei das
im Begriff der Stabilitat enthaltene zeitliche Element so zu verstehen ist, dass es ausreicht,
um den objektiven Tatbestand der Straftat zu erfullen, selbst wenn sich die Beteiligung an
der Vereinigung auf einen kurzen Zeitraum beschrankt);

* ein unbestimmter krimineller Plan; dieses Element unterscheidet den Straftatbestand der
kriminellen Vereinigung von der Absprache, die die Beihilfe mehrerer Personen bei einer
Straftat stitzt, die hingegen gelegentlicher Natur ist und auf die Begehung bestimmter
Straftaten abzielt, mit deren Begehung die Absprache endet. Fur die Erfullung des
Straftatbestands ist die Unbestimmtheit des
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kriminellen Plans als eine Vielzahl geplanter Straftaten zu verstehen (Strafkammer des
Kassationsgerichts, Abt. |, Urteil Nr. 67 vom 15. Januar 1997).
* eine angemessene Organisationsstruktur, wenn auch nur in minimalem Umfang, die jedoch

geeignet und ausreichend ist, die angestrebten kriminellen Ziele zu verwirklichen.
Ebenfalls muss als subjektives Tatbestandsmerkmal sowohl der allgemeine Vorsatz vorliegen, der
im Bewusstsein und im Willen besteht, einer kriminellen Vereinigung beizutreten, als auch der
besondere Vorsatz, der in der Absicht besteht, zur Aufrechterhaltung der Vereinigung beizutragen
und deren kriminelles Programm in einer dauerhaften Zusammenarbeit mit den anderen Mitgliedern
zu verwirklichen. Da fir die Grindung der Vereinigung keine ausdrickliche Willensbekundung
erforderlich ist, kann das Bewusstsein des Mitglieds nur durch bezeichnendes Verhalten
nachgewiesen werden, das sich in einer aktiven und dauerhaften Beteiligung konkretisiert
(Strafkammer des Kassationsgerichts, Abteilung V, Urteil Nr. 10076 vom 24. September 1998).
Dariiber hinaus stellt der vorliegende Sachverhalt, da er als Straftat gegen die 6ffentliche Ordnung
einzustufen ist, einen eigenstandigen Straftatbestand dar, d.h. unabhangig von den begangenen
Straftaten (sog. Zielstraftaten). Im Ubrigen reicht fir das Vorliegen des Straftatbestands der
kriminellen Vereinigung das Vorhandensein der organisatorischen Struktur und des kriminellen
Charakters des Vorhabens aus, der auch dann fortbesteht, wenn eine der Zielstraftaten infolge einer
»abolitio criminis® keine strafbare Handlung mehr darstellt (Stratkammer des Kassationsgerichts,
Abteilung VI, Urteil Nr. 7187 vom 27. November 2003).

Aus der vorldufigen Analyse des Straftatbestands der kriminellen Vereinigung ergibt sich daher eine
objektive und allgemein anerkannte Schwierigkeit, spezifische Bereiche zu identifizieren, in denen
die Straftat abstrakt denkbar ist. Dies liegt daran, dass dieser Straftatbestand leicht in jeder
betrieblichen Tatigkeit angenommen werden kann (von der Verwaltung der administrativen,
buchhalterischen und steuerlichen Aspekte sowie der Zahlungen tber den Einkauf von Waren und
Dienstleistungen, die Bewertung und Auswahl von Investitionen, das Personalmanagement, die
Leitung von Geschéaftseinheiten bis hin zur Leitung interner Entscheidungsgremien).

Das Unternehmen muss sich daher vor dem potenziellen Vorwurf eines ,organisatorischen
Verschuldens® schiitzen, das, falls vorhanden, die Schaffung paralleler Strukturen begiinstigen
konnte (d. h. von Personen, die zu Bereichen oder Sektoren rechtmaiger Unternehmensstrukturen
gehdren, die jedoch durch die Instrumentalisierung der Unternehmensstrukturen nachweislich
dauerhaft und organisiert kriminellen Aktivitaten nachgehen — vgl. F. D’Arcangelo, in Rivista 231, Die
strafrechtliche Haftung von Koérperschaften fiir Straftaten der organisierten Kriminalitét), die sich auf
die Mittel und Ressourcen des Unternehmens stitzen (Voraussetzung der organisatorischen
Struktur) und als Instrumente zur Umsetzung eines kriminellen Programms dienen, das durch einen
assoziativen Zusammenhalt gekennzeichnet ist, und sich mit Kontrollmechanismen ausstattet, die
deren Entstehung verhindern sollen. In diesem Zusammenhang hat GNV die nachfolgend
aufgeflhrten Kontrollmechanismen eingerichtet.

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es gibt spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu brandmarken, die potenziell die Straftatbestdnde gemal Art. 24 ter
des Dekrets 231 erflllen (Absatze 4.3 ,Beziehungen zu Kunden®; 4.4 ,Beziehungen zu
Lieferanten®; 4.6 ,Externe Beziehungen®). Der Kodex legt fest, dass Geschéaftsbeziehungen
ausschlielich mit Kunden/Versicherungsnehmern, Unternehmen,
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Partnern und Lieferanten mit einwandfreiem Ruf gepflegt werden missen, die rechtmafige
Geschaftstatigkeiten austiben und deren Einnahmen aus legitimen Quellen stammen.

> Verfahren: Im Falle einer mutmafRlichen kriminellen Vereinigung, die auf die Begehung von
Vortaten gemall dem Gesetzesdekret 231/2001 abzielt (beispielsweise in Bezug auf
Straftaten wie: Bestechung, Betrug, Hehlerei, Geldwasche, Bilanzfalschung, Straftaten im
Zusammenhang mit Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz, usw.) wendet das
Unternehmen eine Reihe von KontrollmalRnahmen sowie betrieblichen Verfahren und
Protokollen an, die darauf abzielen, dem Risiko der Begehung solcher Zielstraftaten
entgegenzuwirken (siehe entsprechende Sonderabschnitte); diese ermdglichen es folglich
auch, das Risiko der Entstehung einer kriminellen Vereinigung zu verringern, die auf die
Begehung dieser Straftaten ausgerichtet ist.
Insbesondere ermoglichen diese Verfahren:

v die Entscheidungsbefugnisse entsprechend dem Grad der Ubertragenen
Verantwortung, Befugnis und Autonomie zuzuweisen;

v die Genehmigungs- und Unterschriftsbefugnisse korrekt zu definieren, zuzuweisen
und zu kommunizieren, wobei bei Bedarf eine genaue Angabe der
Genehmigungsschwellen fir Ausgaben vorgesehen wird, sodass keiner Person
unbegrenzte Befugnisse Ubertragen werden;

v den Grundsatz der Aufgabentrennung bei der Prozessabwicklung zu gewahrleisten,
indem die entscheidenden Phasen des Prozesses — insbesondere die der
Genehmigung, der Verbuchung, der Ausfiihrung und der Kontrolle — verschiedenen
Personen zugewiesen werden;

v die Uberprifbarkeit, Dokumentierbarkeit, Kohdrenz und Angemessenheit jedes
Vorgangs oder jeder Transaktion sicherzustellen;

v/ MaRnahmen zur Uberwachung der OrdnungsmaRigkeit der von den einzelnen
Abteilungen im Rahmen des betreffenden Prozesses durchgefiihrten Tatigkeiten
vorsehen (Einhaltung der Vorschriften, ordnungsgemaRe Ausiibung von
Unterschrifts- und Ausgabenbefugnissen usw.);

v eine angemessene Auswahl von Beratern und Lieferanten sicherstellen und dabei
die Transparenz des Vergabeverfahrens fir Auftrage/Lieferungen gewahrleisten
sowie das Vorliegen der Anforderungen an die Zuverlassigkeit, Professionalitat und
Vertrauenswdirdigkeit aller Personen sicherstellen, die in irgendeiner Weise an den
Unternehmensprozessen beteiligt sind;

v/ das Vorhandensein geeigneter Berichtsmechanismen zu gewabhrleisten, die eine
systematische Berichterstattung durch die Mitarbeiter ermdglichen, die mit als
sensibel eingestuften Tatigkeiten betraut sind.

> Unternehmensleitung: Die Arbeitsweise sowohl des Verwaltungsrats als auch der
Ausschusse (d. h. Sitzungen der Abteilungsleiter) hinsichtlich der
Beschlussfassungsmechanismen, der Haufigkeit der Sitzungen, der Protokollierung
derselben sowie der Verwendung des Finanzbudgets ist transparent, und es wird eine
angemessene Dokumentation der Tatigkeiten gefihrt.

> Kontrollgrundsétze: Das Unternehmen gewahrleistet zudem die Ausiibung seiner

Tatigkeiten zur Verhinderung der betreffenden Straftatbestdnde im Einklang mit den
folgenden Kontrollgrundsatzen:

= In den Beziehungen zu Dritten (Kunden, Lieferanten, Partnern, Beratern,

Bevollmachtigten usw.) mussen spezifische Kontrollen umgesetzt werden, die darauf
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abzielen, eine
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genaue und grindliche Kenntnis der Person oder Organisation, mit der das
Unternehmen eine Geschéftsbeziehung eingehen mdchte (z. B.: Einholung von
Identitatsnachweisen naturlicher/juristischer Personen, Archivierung, Risikobewertung,
Aussetzung oder Beendigung der Beziehung im Falle eines ,Verdachts®);

= Daten und Informationen zu Kunden und Transaktionen werden ordnungsgemafn
erfasst und archiviert;

= Die Beziehungen zu Lieferanten werden durch Rahmenvereinbarungen, Vertrage oder
Auftragsschreiben geregelt, in denen, soweit moglich, eine Klausel zur Einhaltung des
vom Unternehmen verabschiedeten Ethikkodex vorgesehen ist, um Verhaltensweisen
zu ahnden, die den ethischen Grundsatzen zuwiderlaufen;

= Es ist ein klares, transparentes, gewissenhaftes und kooperatives Verhalten
gegeniber den Behdrden, insbesondere gegentuber den Justiz- und
Ermittlungsbehérden, zu wahren, indem alle gegebenenfalls angeforderten
Informationen, Daten und Auskiinfte Gbermittelt werden;

= Die Beziehungen innerhalb der Unternehmensgruppe oder zu Kunden/Partnern aus
anderen Staaten werden, soweit mdglich, durch Vertrage oder ahnliche Dokumente
geregelt, in denen die Kiriterien fir die Kostenermittiung und die
Abwicklungsmodalitaten klar dargelegt sind.

Informationsfliisse an die Aufsichtsstelle: Der Aufsichtsstelle sind die von ihr ausdricklich
angeforderten Informationen sowie — in Bezug auf die Tatigkeit des Verwaltungsrats
und/oder der Ausschiisse — alle Protokolle der von diesen Gremien abgehaltenen Sitzungen
zu Ubermitteln.

Dariber hinaus orientiert sich das Unternehmen in seinem Verhalten an folgenden Grundsatzen:

v
v

v

bei der Ausiibung der Tatigkeiten auf Integritat und Ethik zu achten;

die Entscheidungsbefugnisse entsprechend dem Grad der Ubertragenen Verantwortung,
Befugnis und Autonomie zuzuweisen;

die Genehmigungs- und Unterschriftsbefugnisse korrekt festzulegen, zuzuweisen und zu
kommunizieren, wobei bei Bedarf die Genehmigungsgrenzen fir Ausgaben genau
anzugeben sind, sodass keiner Person unbegrenzte Befugnisse Ubertragen werden;

den Grundsatz der Aufgabentrennung bei der Prozesssteuerung zu gewahrleisten, indem die
entscheidenden Phasen eines Prozesses - insbesondere die Genehmigung, die
Verbuchung, die Ausfihrung und die Kontrolle — verschiedenen Personen zugewiesen
werden;

bei der Durchfihrung der Tatigkeiten geeignete Kontrollpunkte (Abgleiche,
Informationsmechanismen, Abstimmungen usw.) vorzusehen;

die Uberpriifbarkeit, Dokumentierbarkeit, Kohdrenz und Angemessenheit jedes Vorgangs
oder jeder Transaktion sicherzustellen. Zu diesem Zweck muss daher die Riickverfolgbarkeit
der Tatigkeit durch eine angemessene Dokumentation gewahrleistet sein, anhand derer
jederzeit Kontrollen durchgefiihrt werden kénnen;

die Dokumentierbarkeit der durchgefiihrten Kontrollen sicherstellen;

das Vorhandensein geeigneter Berichtsmechanismen zu gewahrleisten, die eine
systematische Berichterstattung durch das Personal ermdglichen, das mit der Durchfiihrung
sensibler Tatigkeiten betraut ist;
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Zeitpunkte fiir die Uberwachung der Korrektheit der von den einzelnen Funktionen im
Rahmen des betreffenden Prozesses ausgeflhrten Tatigkeiten vorsehen (Einhaltung der
Vorschriften, korrekte Ausiibung von Unterschrifts- und Ausgabenbefugnissen usw.);

eine angemessene Auswahl von Lieferanten, Partnern und externen Beratern
sicherzustellen und dabei die Transparenz des Vergabeverfahrens sowie das Vorliegen der
Anforderungen an die Zuverlassigkeit, Professionalitdt und Integritat aller Personen zu
gewahrleisten, die in irgendeiner Weise an den Unternehmensprozessen beteiligt sind;
sicherzustellen, dass die unternehmensinternen Entscheidungsgremien nach festgelegten
Regeln handeln und beschlieRen und ihre Tatigkeiten dokumentieren (z. B.
Sitzungsprotokolle, Berichte usw.);

sicherzustellen, dass die Verwendung von Bargeld auf geringfiigige Barausgaben
beschrankt ist; und in jedem Fall zu gewahrleisten, dass jede Transaktion unter Einhaltung
der geltenden spezifischen gesetzlichen und internen Vorschriften sowie in einer Weise
erfolgt, die ihre Rickverfolgbarkeit gewahrleistet;

die Durchfuhrung spezifischer PriifungsmalBnahmen sicherzustellen, die die Anwendung und
Eignung der zur Uberwachung der oben genannten Tatigkeiten vorgesehenen Kontrollen
zum Gegenstand haben.

Um grenziberschreitende Straftaten zu verhindern, muss das Unternehmen, soweit technisch

moglich, die Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze gewahrleisten:

v

v

ein IT-System zur Erfassung und Archivierung von Daten und Informationen uber Kunden
und Transaktionen zu nutzen;

die Beziehungen =zu Lieferanten durch Rahmenvereinbarungen, Vertrage oder
Auftragsschreiben zu regeln, in die derzeit eine Klausel zur Einhaltung des vom
Unternehmen verabschiedeten Ethikkodex aufgenommen wird, um Verhaltensweisen zu
sanktionieren, die den ethischen Grundsatzen zuwiderlaufen;

im Rahmen der Beziehungen zu Beratern, Lieferanten, Geschéftspartnern und generell zu
Vertragspartnern (auch im Falle auslandischer Vertragspartner und/oder bei Import-
/[Exportgeschéaften und/oder bei Unternehmen, die derselben Unternehmensgruppe
angehdren) muss die Einhaltung des Grundsatzes der Korrektheit, Transparenz und des
guten Glaubens gewahrleistet sein;

Die zustandigen Stellen miissen die ordnungsgemafe Abwicklung der Zahlungen an alle
Vertragspartner (einschliellich der Unternehmen derselben Unternehmensgruppe)
Uberprifen; insbesondere muss genau Uberprift werden, ob die Person, auf deren Namen
der Auftrag lautet, mit der Person Ubereinstimmt, die die entsprechenden Betrage einzieht;
Bei Abschluss von Vereinbarungen/Joint Ventures zur Durchfiihrung von Investitionen muss
ein Hochstmald an Transparenz gewabhrleistet sein;

die Einhaltung der geltenden Einwanderungs- und Arbeitsvorschriften muss gewahrleistet
sein, einschlieRlich der Bestimmungen zur Begriindung des Arbeitsverhaltnisses;

Es ist untersagt, Handlungen vorzunehmen, die darauf abzielen oder zur Folge haben, dass
ein Dritter im Rahmen eines Gerichtsverfahrens, an dem das Unternehmen beteiligt ist,
falsche Aussagen macht;

Es ist ein klares, transparentes, gewissenhaftes und kooperatives Verhalten gegentber den
Behdrden, insbesondere gegenuber den Justiz- und Ermittlungsbehdérden, zu wahren, indem
alle gegebenenfalls angeforderten Informationen, Daten und Auskiinfte Ubermittelt werden.
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D) COMPUTERKRIMINALITAT UND UNRECHTMASSIGE DATENVERARBEITUNG

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Art. 24-bis des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Elektronische Dokumente (Art. 491 bis StGB)

- Unbefugter Zugriff auf ein IT- oder Telekommunikationssystem (Art. 615 ter Strafgesetzbuch)

- Unbefugter Besitz, unbefugte Verbreitung und unbefugte Installation von Geraten, Codes
und anderen Mitteln, die zum Zugriff auf IT- oder Telekommunikationssysteme geeignet sind
(Art. 615 quater Strafgesetzbuch)

- Unbefugter Besitz, unbefugte Verbreitung und unbefugte Installation von Geraten,
Vorrichtungen oder Computerprogrammen, die darauf abzielen, ein IT- oder
Telekommunikationssystem zu beschadigen oder zu stéren (Art. 615 quinquies
Strafgesetzbuch)

- UnrechtmaBiges  Abhdren, Behindern  oder  Unterbrechen  von IT-  oder
Telekommunikationskommunikation (Art. 617 quater StGB)

- Unbefugter Besitz, Verbreitung und Installation von Geraten und anderen Mitteln, die dazu
dienen, IT- oder Telekommunikationskommunikation abzufangen, zu verhindern oder zu
unterbrechen (Art. 617 quinquies StGB)

- Beschadigung von Informationen, Daten und Programmen in IT-Systemen (Art. 635 bis
StGB)

- Beschadigung von Informationen, Daten und Computerprogrammen, die vom Staat oder
einer anderen Ooffentlichen Einrichtung oder einer Einrichtung von o6ffentlichem Nutzen
genutzt werden (Art. 635 ter StGB)

- Beschadigung von IT- oder Telekommunikationssystemen (Art. 635 quater StGB)

- Beschadigung von IT- oder Telekommunikationssystemen von 6ffentlichem Nutzen (Art. 635
quinquies StGB)

- Computerbetrug durch einen Anbieter von Zertifizierungsdiensten fiir elektronische
Signaturen (Art. 640 quinquies StGB)

- Behinderung oder Beeinflussung von Verfahren zur Cybersicherheit sowie der damit
verbundenen Inspektions- und Uberwachungstatigkeiten (Artikel 1 Abs. 11 des
Gesetzesdekrets Nr. 105/2019)

2. Sensible Tatigkeiten

Die Tatigkeiten, die im Sinne von Art. 24a des Dekrets als potenziell sensibel gelten, betreffen ganz
allgemein die Gesamtheit der Tatigkeiten und Prozesse im Zusammenhang mit der Verwaltung von
IT-Systemen und Netzwerken (z. B. Verwaltung der Zugangsdaten fir Systeme, Netzwerke und
Informationen; Identifizierung, Implementierung, Wartung und Uberwachung von
Infrastrukturkomponenten wie Hardware, Netzwerken, Systemen usw.; Tatigkeiten im
Zusammenhang mit der Nutzung, Entwicklung und Uberwachung von Softwarekomponenten;
Verwaltung der physischen SicherheitsmalRnahmen; usw.).

VERWALTUNG VON IT-SYSTEMEN UND NETZWERKEN

Dieses Straftatrisiko liegt vor, wenn Befugnisse und Mittel zum Eingriff in das IT- und
Telekommunikationssystem festgestellt wurden. Es handelt sich um Handlungen, die mittels neuer
Technologien begangen werden oder sich in irgendeiner Weise gegen IT-Ressourcen richten und
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strafrechtlich geahndet werden. Als Computerkriminalitat gilt namlich sowohl der Betrug, der
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Uber den Computer begangen wird, als auch die Beschadigung oder der unbefugte Zugriff auf ein IT-
oder Telekommunikationssystem.

Im Rahmen dieses Ubergeordneten Téatigkeitsbereichs koénnten die genannten Straftaten
beispielsweise durch das unbefugte Eindringen in durch Sicherheitsmalnahmen geschiitzte
Systeme, durch den missbrauchlichen Besitz von Codes oder anderen Zugangsmitteln zu einem
geschutzten IT-System, durch die Verbreitung von Programmen, die geeignet sind, das IT-System
eines Dritten zu schadigen, durch das missbrauchliche Abhdren einer IT-Kommunikation durch die
Zerstorung, Beschadigung oder Léschung von Informationen, Daten oder Computerprogrammen
Dritter; durch die Zerstérung, Beschadigung, Léschung, Veranderung oder Unterdriickung von
Informationen, Daten oder Computerprogrammen. Die Straftat der Urkundenfalschung in
elektronischen Dokumenten kénnte hingegen von den jeweils betroffenen Personen beispielsweise
durch die falsche Bescheinigung von Tatsachen in elektronischen Urkunden und Dokumenten
begangen werden, deren Wahrheitsgehalt durch die Urkunde oder das Dokument selbst belegt
werden soll.

Der Straftatbestand der Behinderung oder Beeinflussung von Verfahren zur Cybersicherheit sowie
der damit verbundenen Inspektions- und Uberwachungstétigkeiten kénnte im Falle eines VerstoRes
gegen bestimmte gesetzliche Verpflichtungen in bestimmter Weise begangen werden, d. h. durch die
Erteilung falscher Informationen oder die Vorenthaltung geschuldeter Informationen sowie durch die
Behinderung der Uberwachungsfunktionen. Die Vorschrift bezieht sich namlich ausschlieRlich auf die
Verfahren zur Erstellung der Verzeichnisse (gemal® Absatz 2 Buchstabe b), auf die
Vergabeverfahren (gemafl Absatz 6 Buchstabe a) und auf die Aufsichtsfunktion (gemaR Absatz 6
Buchstabe c).

Betroffene Person
> CITO
> Privacy & Cyber Security Manager

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln vorgesehen, die darauf
abzielen, die rechtlichen Giiter zu schiitzen, die von den hier untersuchten Straftatbestanden
betroffen sind (Grundsatz Nr. 4.2.8 ,IT-Systeme®).

> Informationssicherheitsrichtlinie: GNV hat eine Informationssicherheitsrichtlinie formalisiert
und dafiir gesorgt, dass diese allen Mitarbeitern des Unternehmens angemessen vermittelt
wird. Das Unternehmen hat einen Verantwortlichen fiir die Aktualisierung und Pflege der
Sicherheitsrichtlinie benannt (Privacy & Cyber Security Manager, CISO). Die Zustandigkeiten
fur das Sicherheitsmanagement und die Reaktion auf Sicherheitsvorfalle wurden festgelegt.
Im Rahmen der Vorschriften zur Hafensicherheit (ISPS-Code) hat GNV den Port Security
Facility Officer benannt und den Port Facility Security Plan an jedem Terminal, an dem das
Unternehmen im Rahmen einer Konzession tatig ist, umgesetzt und formalisiert. GNV gehort
in seiner Eigenschaft als Betreiber wesentlicher Dienste im Verkehrssektor zu den
Adressaten des Geltungsbereichs der Cybersicherheit, fir den das Unternehmen eine
spezielle Risikobewertung und ein Organisationsmodell zur Cybersicherheit umgesetzt hat.
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> Bestandsaufnahme und Kilassifizierung von Anwendungen und Datenbanken: Es
existiert ein teilweise gepflegtes, aktuelles Verzeichnis der von den Nutzern verwendeten
Anwendungen und Datenbanken. Insbesondere wurde eine Analyse und Bestandsaufnahme
der Anwendungen und der bordseitigen Datenbanken erstellt, wahrend eine &hnliche
MaRnahme fiir die in den Biros von GNV genutzten Anwendungen und Datenbanken
geplant ist. Es existiert ein teilweise gepflegtes, aktuelles Verzeichnis der von den Benutzern
genutzten Software und Hardware.

> Profilierung der Zugriffe auf das IT-System: Das Unternehmen hat ein formelles
Autorisierungssystem implementiert, um die geschaftlichen Anforderungen fir den
Datenzugriff sowie die Regeln und Zugriffsrechte fir jeden Nutzer oder jede Nutzergruppe
festzulegen. Es werden regelméRige Uberprifungen des Autorisierungssystems
durchgefihrt.  Der  Zugriff auf  Unternehmensanwendungen ist nur  (ber
Authentifizierungsdaten (Benutzername und Passwort) gestattet. Die Identifikationscodes flr
den Zugriff auf Anwendungen und das Netzwerk sind individuell und eindeutig. Es werden
regelmaRige Uberpriifungen der Authentifizierungsdaten durchgefiihrt (Uberpriifung nicht
genutzter Benutzer-IDs, Uberpriifung des Ablaufs von Passwértern). Es gibt Richtlinien, und
allen Benutzern wurden Leitlinien fir die Auswahl und Verwendung von Passwortern
mitgeteilt. Es gibt Richtlinien und Verfahren beziiglich der Passworter fir den Zugriff auf
bestimmte Daten und Systeme, die als kritisch oder sensibel eingestuft sind. Es gibt
Richtlinien und Verfahren beziglich der Merkmale der Passworter fur den Zugriff auf
Anwendungen und das Netzwerk.

> Sonderrechte: Sonderrechte fiir Betriebssysteme, Anwendungen und Datenbanken werden
kontrolliert und nur den Mitarbeitern gewahrt, die diese unbedingt bendtigen. Es werden
regelmaBige Uberpriifungen der Sonderrechte durchgefiihrt.

> Fernzugriff auf Systeme: Es gibt formelle Verfahren fur die Gewahrung des Fernzugriffs auf
Systeme durch Dritte (z. B. Berater, Lieferanten usw.). Es bestehen Kontrollen zur
Authentifizierung von Benutzern und Remote-Systemen. Es werden regelmalige
Uberpriifungen der Fernzugriffe durchgefiihrt. Diese Uberpriifungen sind zudem vertraglich
durch entsprechende Klauseln im Bereich Datenschutz und Cybersicherheit geregelt.

> Systemiiberwachung: Die Systeme protokollieren sowohl erfolgreiche als auch
fehlgeschlagene Zugriffe von Benutzern auf das Unternehmensnetzwerk und die
Anwendungen. Die Systeme protokollieren sowohl erfolgreiche als auch fehlgeschlagene
Zugriffe von Benutzern auf sogenannte geschéftskritische Anwendungen. Es wurden
teilweise operative Verfahren zur Uberwachung der Systemnutzung implementiert, um
sicherzustellen, dass die Benutzer ausschlieflich autorisierte Vorgange ausfiihren. Es
werden Mechanismen zur Protokollierung relevanter Transaktionen, die Uber Anwendungen
durchgefiihrt werden, angewendet. Es werden Mechanismen zur Protokollierung von
Transaktionen, die von Systemadministratoren durchgefiihrt werden, angewendet.

> Physische und umgebungsbezogene Sicherheit. Es gibt formelle Verfahren zur
Risikoanalyse und zur daraus resultierenden Gestaltung der physischen Bereiche, in denen
IT-Ressourcen untergebracht sind. Es werden Kontrollen durchgefiihrt und Richtlinien fir
Dritte (Berater, Lieferanten usw.) fur den Zugang zu Sicherheitsbereichen kommuniziert. Es
werden spezifische physische Sicherheitsmalnahmen zum
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den Schutz des Rechenzentrums. Es wurden Verfahren fiir die Verwaltung der physischen
Zugangsdaten fur den Zugang zu den Systemstandorten oder zu den Systemen selbst
formalisiert, wie z. B. Ausweise, PINs, Zugangscodes, Authentifizierungstoken, biometrische
Merkmale usw. Es gibt formalisierte Verfahren fiir das Sicherheitsmanagement der
Systemstandorte, die z. B. die Uberwachungsmodalititen, die Haufigkeit, die
Zustandigkeiten, die Meldung von Verstdfien/Einbrichen an den Standorten oder bei den
SicherheitsmaRnahmen sowie GegenmalRnahmen umfassen.

Betriebsmanagement. Die Verfahren flir den operativen Betrieb der Informationssysteme
sind dokumentiert und werden regelmafig aktualisiert. Es wird der Grundsatz der
Aufgabentrennung angewendet, um das Risiko unbefugter Anderungen oder des
Missbrauchs von Informationen zu verringern. In Vertrégen mit Dritten Uber das Outsourcing
von Verarbeitungsaufgaben sind Sicherheitskontrollen festgelegt und formalisiert.

Schédlicher Code und Softwarenutzung. Auf allen Clients und Servern ist eine
Antivirensoftware installiert und wird regelmaRig aktualisiert. E-Mail-Anhange und
Downloads aus dem Internet werden uberpriift. Es werden Tools eingesetzt, um den
Internetzugang der Benutzer ausschlieRlich auf autorisierte Websites zu beschranken. Es
wurden Verfahren zur Wiederherstellung der Systeme im Falle eines Viren-Notfalls
implementiert. Es werden Verfahren angewendet, um die Nutzung autorisierter und
lizenzierter Software sicherzustellen. Es werden regelmafige Uberpriifungen der installierten
Software durchgefihrt.

Sicherung und Notfallwiederherstellung: Es werden regelmafig Sicherungen von Daten und
Software durchgefiihrt. Es gelten Verfahren, die die Sicherungsmalnahmen fiir jede
Anwendung festlegen (Haufigkeit, Anzahl der Kopien, Aufbewahrungsfrist usw.). Die
Sicherungskopien werden an einem Ort aufbewahrt, der in ausreichender Entfernung vom
Hauptstandort liegt. Es werden Tests zur Datenwiederherstellung durchgefihrt. Es gibt
Verfahren fir die Verwaltung von Wechseldatentragern. Vor der Wiederverwendung oder
Entsorgung von IT-Geraten werden die darauf befindlichen Informationen vollstandig
geldscht. Es wurde mit der Formalisierung von Notfallwiederherstellungsplanen begonnen,
um die Kontinuitat der IT-Systeme zu gewahrleisten, sowie von Geschaftskontinuitatsplanen,
um die Kontinuitat kritischer Prozesse sicherzustellen.

Sicherheitskontrollen im Netzwerk: Es wurden Zustandigkeiten fir die Netzwerkverwaltung
festgelegt. Es sind Sicherheitskontrollen vorgesehen, um die Vertraulichkeit der Daten
innerhalb des Netzwerks und der Uber offentliche Netzwerke Ubertragenen Daten zu
gewabhrleisten (z. B. Verwendung sicherer Protokolle — SSL, SSH usw.). Es werden
Mechanismen zur Netzwerktrennung eingesetzt. Es werden Instrumente und Lésungen zur
Uberwachung des Netzwerkverkehrs (z. B. IDS-Systeme) eingesetzt. Es werden
Mechanismen zur Protokollierung von Sicherheitsereignissen in den Netzwerken (Zugriffe,
Vorgange auf kritischen Systemen usw.) implementiert.

Kontrolle der Datenverarbeitung und -validierung: Es werden Teilkontrollen durchgefiihrt, um
die Echtheit des Inhalts elektronischer Transaktionen zu Gberpriifen.

E-Mail und andere Formen des Informationsaustauschs: Das Unternehmen hat eine
Richtlinie zur ordnungsgemafien Nutzung von E-Mail verabschiedet und bekannt gegeben.
Mogliche Sicherheitsrisiken im Zusammenhang mit der Nutzung von E-Mail wurden
analysiert.
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> Entwicklung und Wartung der Systeme: Fir einige der bei GNV verwendeten Anwendungen
stehen Entwicklungs- und Testumgebungen zur Verfugung. Es gibt Kontrollen fur die
Inbetriebnahme der Software und der entsprechenden Updates. Es werden Verfahren zur
regelmaBligen Implementierung von Sicherheitspatches auf den Systemen angewendet. Es
gibt Kontrollen fir den Zugriff auf die Quellprogramme. Es gibt Verfahren zur Kontrolle der
ausgelagerten Softwareentwicklung. Das Unternehmen hat ein Change-Management-
Verfahren definiert, das sich auf die Softwarewartung oder neue Implementierungen bezieht.
Es gibt formalisierte Verfahren, die den Prozess zur Implementierung und Wartung neuer
Hardware abdecken und die Zustandigkeiten sowie die Arbeitsablaufe regeln.

> Kryptografische Kontrollen: Zum Schutz kritischer Informationen werden spezifische
Verschlisselungstechniken eingesetzt. In diesem Zusammenhang wurden keine Verfahren
fur den Einsatz kryptografischer Kontrollen zum Schutz kritischer Informationen formalisiert;
es sind Kontrollen zum Schutz der Verschliisselungsschliissel vor moglichen Anderungen,
Zerstérung und unbefugter Nutzung vorgesehen; es gibt ein Schllisselverwaltungssystem fir
deren Generierung, Verteilung/Widerruf an Benutzer und Archivierung. Innerhalb der
Geschéaftsprozesse werden keine digital signierten elektronischen Dokumente verwendet.

> Management von Sicherheitsvorféllen: Es werden Verfahren und Instrumente zur Erkennung
von Sicherheitsvorfallen eingesetzt. Es gelten Verfahren zur Meldung und Kommunikation
von Sicherheitsvorféllen an die betroffenen Stellen. Es wurden Verantwortlichkeiten und
Verfahren fir die Reaktion auf Vorfalle im Zusammenhang mit der logischen Sicherheit der
IT-Infrastrukturen festgelegt.

> Einhaltung der Datenschutzbestimmungen: Es gibt Richtlinien und Verfahren, die die durch
die Datenschutzbestimmungen vorgesehenen Aktivitdten regeln. Es wurde ein
Organisationsmodell fir die Verwaltung der Datenschutzverpflichtungen definiert und
formalisiert (Ernennung von Verantwortlichen, Ernennung von Auftragsverarbeitern,
Datenschutzerklarungen usw.). Es finden regelmafige Schulungen der Mitarbeiter zu den
Themen Datenschutz und Informationssicherheit statt.

> KontrollmaBnahmen: Es werden regelmalig technische Sicherheitsiberprifungen der
Systeme durchgefiihrt (z. B. Penetrationstests, Schwachstellenanalysen usw.). Es wird
halbjahrlich ein Bericht Gber den Zustand der Informationssysteme erstellt.

> Cybersicherheit: GNV fallt angesichts des Transportsektors, in dem das Unternehmen téatig
ist, in den Anwendungsbereich der EU-Richtlinie 2016/1148 (sogenannte NIS-Richtlinie),
gemal den Bestimmungen des Gesetzesdekrets 65/2018 sowie des Gesetzesdekrets Nr.
105 von 2019 und der nachfolgenden einschlagigen Rechtsvorschriften, die den Umfang der
nationalen Cybersicherheit festgelegt haben. In diesem Zusammenhang hat das
Unternehmen folgende MalRnahmen ergriffen:

= die Durchfilhrung einer Risikobewertung zur Uberprifung der Konformitat der
eigenen IT-Infrastrukturen hinsichtlich der SicherheitsmaRnahmen;
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= das Organisationsmodell fur Cybersicherheit eingefuhrt;

= die Unternehmensfunktion des Verantwortlichen fiir Informationssicherheit (CISO)
identifiziert und formalisiert;

= die PCI-DSS-Zertifizierung hinsichtlich der Sicherheit bei der Verwaltung von
Kreditkarten und sensiblen Daten ihrer Inhaber zu erlangen.
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E) STRAFTATEN GEGEN DIE INDUSTRIE UND DEN HANDEL

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Art. 25-bis 1 des Gesetzesdekrets 231/2001

- Beeintrachtigung der Freiheit von Industrie und Handel (Art. 513 StGB);

- Unlauterer Wettbewerb unter Androhung von Gewalt (Art. 513 bis StGB);

- Betrug zum Nachteil der nationalen Industrie (Art. 514 StGB);

- Betrug im Geschaftsverkehr (Art. 515 StGB);

- Verkauf von nicht echten Lebensmitteln als echte (Art. 516 StGB);

- Verkauf von Produkten mit irrefiihrenden Kennzeichnungen (Art. 517 StGB);

- Herstellung und Handel mit Produkten, die unter widerrechtlicher Aneignung gewerblicher
Schutzrechte hergestellt wurden (Art. 517 ter StGB);

- Falschung von geografischen Angaben oder Ursprungsbezeichnungen fur Agrar- und
Lebensmittelprodukte (Art. 517 quater Strafgesetzbuch).

2. Risikobehaftete Tatigkeiten
Die Tatigkeit, die sich im Hinblick auf die hier untersuchten Straftaten als potenziell sensibel
erwiesen hat, wird im Lichte der durchgefiihrten Kartierungsanalyse im Folgenden aufgefihrt:

1) KUNDENBEZIEHUNGSMANAGEMENT

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitéten

Die Straftat gemaf Art. 513 StGB ,Stérung der Freiheit von Industrie und Handel* kdnnte theoretisch
durch den Einsatz betrigerischer Mittel begangen werden, um die Ausubung einer gewerblichen
oder handwerklichen Tatigkeit zu verhindern oder zu stéren.

Im Rahmen der Kundenbeziehungsfliihrung zur Akquise von Auftrdgen koénnte theoretisch die
Straftat gemaR Art. 513a StGB ,Unlauterer Wettbewerb unter Androhung von Gewalt* begangen
werden, wenn ,Drohungen®, ,Gewalt® oder andere einschiichternde Verhaltensweisen eingesetzt
werden, um sich gegentber anderen Wettbewerbern durchzusetzen.

Der Straftatbestand gemal Art. 517 StGB ,Verkauf von Industrieprodukten mit irrefihrenden
Kennzeichnungen® kdnnte schlielllich theoretisch durch zwei alternative Verhaltensweisen erfiillt
werden, namlich durch das ,Zum-Verkauf-Anbieten“ oder das ,auf andere Weise In-Umlauf-Bringen*
von Produkten, die fir die Verbraucher irrefihrend sind.

Beteiligte
P-CdA
CEO
CSMO
PSM
RET
HOD

VVVVVY
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> FS
> Marketingabteilung

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze zum Schutz sowohl des Grundsatzes
des fairen Wettbewerbs als auch von Industrie und Handel vorgesehen (Grundsatz Nr. 6.10
~Wettbewerbsschutz®).

> Befugnisse und Vollmachten: Dem Vorstandsvorsitzenden wird die Befugnis Ubertragen, das
Image des Unternehmens gegeniiber allen o6ffentlichen oder privaten Institutionen,
Branchenverbanden, Akteuren der Branche, den Medien und allgemein gegeniber den flr
die Entwicklung der Geschaftstatigkeit einflussreichen Stakeholdern zu vertreten, zu férdern
und zu schitzen; den Schiffsmarkt zu beobachten und Beziehungen zu Akteuren der
Branche zu pflegen, um potenzielle Kaufe, VerauRBerungen und/oder Chartervertrage —
sowohl aktiv als auch passiv — von Flotteneinheiten zu bewerten und dem Verwaltungsrat
vorzuschlagen; Verhandlungen zum Abschluss von Vereinbarungen, Projekten und/oder
Beziehungen im Zusammenhang mit den Ubertragenen Befugnissen aufzunehmen, die dem
Verwaltungsrat vorzulegen sind. Dem CEO wird die Befugnis ibertragen, Vertrage uber die
Beférderung von Personen und/oder Gitern zu genehmigen, abzuschliellen, zu andern,
abzutreten und zu kiindigen, wobei er alle Handlungen vornimmt, die fiir den Abschluss und
die Erfullung jedes einzelnen Vertrags erforderlich oder nitzlich sind; Vertrage mit
Schiffsagenten, Hafenbehdrden und Hafenstationen (Uber die Abwicklung der
Hafenaufenthalte der Schiffe der Unternehmensflotte zu genehmigen, abzuschlief3en,
abzutreten oder zu andern; Vertrage Uber die Lieferung und Bereitstellung von
Bordprodukten und -dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Seeverkehr, deren
Ausgaben im vorlaufigen Budget enthalten sind, zu genehmigen, abzuschlieen, zu andern,
abzutreten und zu kiundigen.

> Prozessmanagement: Der Vertriebsprozess gliedert sich in folgende Segmente:

= Personenbeférderung: Dieser Prozess steht unter der Leitung des Bereichs
,Passengers Sales Marketing“ und gliedert sich in folgende Aktivitdten: Direktverkauf
(ohne Vermittlung durch externe Agenturen) Uber die Ticketschalter; Contact Center
und Online-Ticketverkauf; indirekter Verkauf Uber nationale und internationale
Reisebliros sowie Online-Anbieter.

= Guterverkehr: Dieser Prozess untersteht dem Bereich ,Freight Sales“ und gliedert
sich in folgende Aktivitdten: Outbound, wo die Kundenbeziehung gepflegt wird,
Informationen zu Kostenvoranschlagen, Ersatzfahrten und Uberfahrtsdauer;
operative Verwaltung des Kundeninformationsdienstes; Inbound, d. h. die Eingabe
von Daten in die Informationssysteme von GNV, die den Einsatz der Schiffe, die
Preislisten, die Verfugbarkeit von PKW-Stellpladtzen sowie alle sonstigen fur die
ordnungsgemale Vertragserfillung erforderlichen Angaben betreffen; Bereitstellung
der Daten fur Kundenbuchungen tber die Website.

= Zeitcharter von Schiffen: Dieser Prozess steht unter der Leitung des Bereichs
.Passengers Sales Marketing“ und umfasst die Bereitstellung von Schiffen der
firmeneigenen Flotte fur Auftragnehmer (z. B. im Rahmen von Wartungsarbeiten an
den Schiffen des Auftragnehmers) sowie schlieRlich die Bereitstellung von
Unterstutzung
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und Uberwachung gesundheitliche der Migranten geretteten in auf
See im Rahmen der Gesundheitskrise.

> Rlickverfolgbarkeit: Der Betrieb der Fahrkartenschalter wird Uber ein spezielles IT-System
erfasst.

> Preisgestaltung: Die Festlegung der Verkaufspreise (sog. dynamische Preisgestaltung)
basiert auf folgenden Parametern: Preise der Wettbewerber; Kapazitat der Schiffe;
Verkaufshistorie und  Marktentwicklung. Die Grundpreisliste (sog. strategische
Preisgestaltung) wird von der Abteilung Revenue Management festgelegt.

> Schulung: Es werden Schulungen fir die Verantwortlichen der am starksten betroffenen
Bereiche in Bezug auf Wettbewerbsaspekte (d. h. Geschaftsleitung, Vertrieb, Marketing,
Einkauf) durchgeflhrt, die darauf abzielen, die Teilnehmer fur Probleme im Zusammenhang
mit unlauterem Wettbewerb zu sensibilisieren.

> Verfahren: GNV hat im Zusammenhang mit dem kaufmannischen Management folgende
Verfahren eingefiihrt: PR VISION ORG 30 - Kaufmannisches Management kritischer
Situationen sowie die ergdnzenden Verfahren: IL MERCI 01 ,Kaufmannisches Management
geringflgiger kritischer Situationen im Frachtbereich®; IL MKR OP 01 ,Kaufmannisches
Management kritischer Situationen im operativen Marketingbereich®; IL OPERATIVO PORTI
01 ,Kaufmannisches Management geringfiigiger kritischer Situationen im operativen
Bereich®.

2) MANAGEMENT DER BEREICHE HOSPITALITY UND FOOD & BEVERAGE

Inhéarente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Die Straftat gemall Art. 517 StGB ,Verkauf von Industrieprodukten mit irrefihrenden
Kennzeichnungen® koénnte theoretisch durch zwei alternative Verhaltensweisen begangen werden,
namlich durch das ,Zum-Verkauf-Anbieten“ oder das ,auf andere Weise In-Umlauf-Bringen“ von
Produkten, die fur Verbraucher irrefiihrend sind.

Die Straftaten gemal den Art. 515, 516, 517, 517-ter und 517-quater des Strafgesetzbuchs sind
abstrakt gesehen auch im Zusammenhang mit der Tatigkeit von GNV hinsichtlich der Erbringung von
Hospitality-Dienstleistungen und der Verpflegung an Bord denkbar

Beteiligte
Vorstandsvorsitzender
CEO

CSMO

RET

Abteilungsleiter

FS

LEG

VVVVVVYVY
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Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle
> Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze zum Schutz sowohl des Grundsatzes
des lauteren Wettbewerbs als auch von Industrie und Handel vorgesehen (Grundsatz Nr.
6.10 ,Wettbewerbsschutz").

> Befugnisse und Vollmachten: Dem Vorstandsvorsitzenden wird die Befugnis Ubertragen, das
Image des Unternehmens gegeniber allen 6ffentlichen oder privaten Institutionen,
Branchenverbanden, Akteuren der Branche, den Medien und allgemein gegeniber den fur
die Entwicklung der Geschaftstatigkeit einflussreichen Stakeholdern zu vertreten, zu fordern
und zu schitzen; den Schiffsmarkt zu beobachten und Beziehungen zu Akteuren der
Branche zu pflegen, um potenzielle Kaufe, Verauflerungen und/oder Chartervertrage —
sowohl aktiv als auch passiv — von Flotteneinheiten zu bewerten und dem Verwaltungsrat
vorzuschlagen; Verhandlungen zum Abschluss von Vereinbarungen, Projekten und/oder
Beziehungen im Zusammenhang mit den Ubertragenen Befugnissen aufzunehmen, die dem
Verwaltungsrat vorzulegen sind. Dem CEO wird die Befugnis Ubertragen, Vertrage Uber die
Beforderung von Personen und/oder Gutern zu genehmigen, abzuschliefien, zu andern,
abzutreten und zu kiindigen, wobei er alle Handlungen vornimmt, die flir den Abschluss und
die Erfullung jedes einzelnen Vertrags erforderlich oder nutzlich sind; Vertrage mit
Schiffsagenten, Hafenbehoérden und Hafenstationen Uber die Abwicklung der Anlauthafen
der Schiffe der Unternehmensflotte zu genehmigen, abzuschlielen, abzutreten oder zu
andern; Vertrage Uber die Lieferung und Bereitstellung von Bordprodukten und -
dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Seeverkehr, deren Ausgaben im vorlaufigen
Budget enthalten sind, zu genehmigen, abzuschlieBen, zu andern, abzutreten und zu
kandigen.

> Prozessmanagement/Rollen und Verantwortlichkeiten: Der Hotel Operations Director leitet
und Uberwacht die Prozesse im Bereich Food & Beverage sowie das Hospitality-
Management (Empfang, Gastfreundschaft, Hotel). Die Beschaffungsverwaltung wird der
Konzerngesellschaft MSC Food & Beverage Division im Rahmen eines entsprechenden
konzerninternen Dienstleistungsvertrags Ubertragen. Die HO-Abteilung legt in Abstimmung
mit den Verantwortlichen an Bord der Schiffe den jahrlichen Beschaffungsbedarf (Menge
und Art der Produkte) fest und pflegt die Beziehungen zu den zustandigen Einkaufern der
F&B Division. AnschlieBend wird dem HOD eine Auswahlliste potenzieller Lieferanten mit
Angabe der wirtschaftlichen und vertraglichen Bedingungen vorgelegt, damit dieser die
endglltige Entscheidung treffen und das Vertragsverhaltnis formalisieren kann.

> Verfahren/Zertifizierungen:
= HACCP
= |SO 9001-Zertifizierung Betriebsanweisungen:

= Arbeitsanweisung IL HTL 18 Ruickruf — Riicknahme nicht konformer Produkte =
Arbeitsanweisung IL HTL 19 Kennzeichnung von Lebensmitteln

> Vertragswesen: Alle Beziehungen zu den Produktlieferanten werden in entsprechenden
Rahmenvereinbarungen und nachfolgenden Referenzauftragen festgehalten, die zuvor von
der Rechtsabteilung gepriift und genehmigt wurden.

> Rlickverfolgbarkeit. Die Beschaffungsanfragen des Bordteams an die HO-Abteilung werden
Uber die Verwaltungssoftware
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NEGOZIANDO nachverfolgt, die zur Verwaltung der Bestellungen und der
Buchungsvorgénge mit der allgemeinen Buchhaltungssoftware NAVISION verbunden ist.
NEGOZIANDO erfasst zudem die Zahlungen an Bord (die Einnahmen aus den Bereichen
Hospitality sowie Food & Beverage).

> Audits: Die Abteilung ,Hotel Inspector” flihrt spezifische Audits auf den Schiffen sowie bei
den eigenen Lieferanten/Vertriebspartnern durch, um die Angemessenheit der fur die
Produktion verwendeten Systeme und die Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen
Vorschriften zu Uberprifen.
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F) STRAFTATEN DES FAHRLASSIGEN TOTUNGS UND DER SCHWEREN ODER SEHR
SCHWEREN FAHRLASSIGEN KORPERVERLETZUNG, DIE UNTER VERSTOSS GEGEN DIE
VORSCHRIFTEN ZUM UNFALLVERHUTUNGSSCHUTZ UND ZUM GESUNDHEITS- UND
ARBEITSSICHERHEITSSCHUTZ BEGANGEN WURDEN

1. Die maBgeblichen Vorschriften

Art. 25-septies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Fahrlassige Tétung (Art. 589 StGB)

- Schwere und sehr schwere fahrlassige Korperverletzungen (Art. 590 Abs. 3 StGB), die unter
Verstol gegen die Vorschriften zur Unfallverhitung und zum Gesundheitsschutz am
Arbeitsplatz begangen wurden.

Zum ersten Mal wurde die Strafbarkeit von juristischen Personen (unter anderem auch mit
Verbotsstrafen) fir fahrlassig begangene Straftaten vorgesehen; zuvor setzten alle zugrunde
liegenden Straftaten das Vorliegen von Vorsatz (Bewusstsein und Willentlichkeit der kriminellen
Handlung) voraus.

1.1 Die Vorschriften zur Unfallverhiitung und zum Gesundheits- und Arbeitsschutz

Die Unfallverhitungsvorschriften, die auf den Schutz der Gesundheit und der Sicherheit am
Arbeitsplatz abzielen und in den oben genannten Artikeln des Strafgesetzbuchs erwahnt werden,
finden in der geltenden Gesetzgebung ihre grundlegende Regelung im Gesetzesdekret Nr. 81 vom
9. April 2008 zur Umsetzung von Artikel 1 des Gesetzes Nr. 123 vom 3. August 2007 (im
Folgenden ,Einheitstext zur Sicherheit® oder einfach ,TUS“). Das Dokument zur
Risikobewertung (im Folgenden ,DVR") ist das Dokument, in dem die Bewertung ,aller Risiken flr
die Gesundheit und Sicherheit der Arbeitnehmer” — einschlieRlich derjenigen, die bestimmte
Gruppen von Arbeitnehmern betreffen — (Art. 28 Abs. 1 des Einheitstextes) festgehalten werden
muss, die der Arbeitgeber gemeinsam mit den weiteren in den genannten Rechtsvorschriften
benannten Akteuren durchfiihren muss.

Der im Einheitstext vorgeschriebene Risikobewertungsprozess muss alle Risiken fir die Sicherheit
und Gesundheit der Arbeitnehmer umfassen, einschliefllich derjenigen, die bestimmte
Arbeitnehmergruppen betreffen, die besonderen Risiken ausgesetzt sind, darunter auch solche im
Zusammenhang mit arbeitsbedingtem Stress, sowie derjenigen, die schwangere Arbeitnehmerinnen
betreffen. Dieses Dokument schreibt zudem die Verpflichtung vor, spezifische vorbeugende
Schutzmalnahmen zu ermitteln und umzusetzen sowie geeignete personliche Schutzausriistung
(im Folgenden ,PSA®) bereitzustellen.

Wenn sich das Einheitsgesetz an Arbeitnehmer richtet, bezieht es sich — anders als im ehemaligen
Gesetzesdekret 626/94 festgelegt — auf jede Person, die unabhangig von der Art ihres
Arbeitsvertrags eine Tatigkeit im Rahmen einer Organisation eines Offentlichen oder privaten
Arbeitgebers ausibt, sei es gegen Entgelt oder unentgeltlich, auch wenn dies allein zum Zweck des
Erlernens eines Handwerks, eines Gewerbes oder eines Berufs geschieht.

Daher erweitert das Einheitsgesetz den Anwendungsbereich und bertcksichtigt alle Arbeithehmer,
sowohl Angestellte als auch Selbststandige, sowie ihnen gleichgestellte Personen, mit Ausnahme
von Beschaftigten im Haushalts- und Familienbereich (z. B. Hausangestellte und Pflegekrafte).

1.2 Das Organisationsmodell in Bezug auf die Straftaten gemaR Art. 25-septies
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Art. 5 des Gesetzesdekrets 231/01 verlangt fur die Begrindung der Haftung der juristischen Person,
dass die Straftat im ,Interesse oder zum Vorteil“ der juristischen Person selbst begangen wurde.
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Unter Berlcksichtigung des fahrlassigen Charakters der in diesem Abschnitt genannten Straftaten,
die durch das Fehlen eines Willens des Handelnden hinsichtlich des Ereignisses gekennzeichnet
sind (und wobei zudem die Moglichkeit ausgeschlossen ist, dass ein direktes Interesse des
Unternehmens am Eintritt des Unfallereignisses besteht), wird davon ausgegangen, dass, wie in den
Leitlinien der Confindustria zur Erstellung von Organisations-, Verwaltungs- und Kontrolimodellen
geméll Gesetzesdekret 231/2001 hervorgehoben, der Vorteil fur die juristische Person in der
Kosten- und/oder Zeitersparnis liegen kann, die dadurch erzielt wird, dass die von den Vorschriften
zum Schutz der Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter geforderten SchutzmalRnahmen nicht
vollstandig umgesetzt werden.

Dariiber hinaus verweist das TUS in Art. 30 ausdricklich auf das Organisations- und
Verwaltungsmodell gemal Gesetzesdekret 231/2001, das in Abs. 5 eine Vermutung der Konformitat
des Modells mit den in Absatz 1 desselben Artikels geforderten Anforderungen einfihrt, sofern das
Unternehmen Uber ein Sicherheitsmanagementsystem verfligt, das den Uni-Inail-Leitlinien bzw. den
ISO 45001-Leitlinien entspricht.

2. Die sensiblen Tatigkeiten

Die Besonderheit der gesetzlichen Regelung, die die fahrldssigen Straftaten gemal Art. 25 septies
von den anderen bisher untersuchten Arten von Vortaten unterscheidet, Iasst es in der Tat nicht zu,
irgendeine Tatigkeit oder einen Unternehmensbereich von vornherein aus dem Anwendungsbereich
des genannten Art. 25 septies auszuschlieRen. Daher ist als sensible Tatigkeit im Sinne des
Gesetzesdekrets 231/2001 die weit gefasste Tatigkeit des ,,Managements des Praventions- und
Schutzsystems fiir Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz“ zu betrachten: Die betreffende
Tatigkeit besteht in der Umsetzung der in den Unfallverhitungsvorschriften vorgesehenen
Praventionsmaflinahmen und in der Einhaltung der allgemeinen Grundsatze, die vorschreiben, die
Produktion so auszulben, dass den Arbeitnehmern keine schadlichen Folgen entstehen.
Insbesondere umfasst diese Tatigkeit:

die Uberwachung und Einhaltung der fiir das Unternehmen geltenden Rechtsvorschriften;
die Festlegung der Organisationsstruktur und der Rollen, die an der Verwaltung der
Sicherheitsaspekte beteiligt sind;

die Risikobewertung und die Festlegung von Praventions- und Schutzmaflinahmen;

die Verwaltung kollektiver und/oder individueller SchutzmaRnahmen, um diese so
anzupassen, dass sie die Risiken einddmmen oder beseitigen;

das Notfallmanagement;

die Verwaltung von Ausschreibungen und der damit verbundenen Sicherheitsaspekte;

die Verwaltung der gesundheitsiiberwachenden MalRinahmen;

die Verwaltung der Personalschulungen zu Sicherheitsthemen;

die Verwaltung der Wartungs- und Priifmafinahmen an Maschinen und Anlagen;

die Leitung der regelmafligen Sicherheitsbesprechungen sowie die Dokumentation und
Aufzeichnung der durchgeflhrten Tatigkeiten.

AN N N NN Y N NN

Verantwortliche Personen gemill Gesetzesdekret Nr. 81/2008:

Geschéftsfiihrer (Arbeitgeber gemall Gesetzesdekret 81/08)

Beauftragter des Arbeitgebers (gemal3 Art. 16 des Gesetzesdekrets 81/2008)
RSPP

Beauftragte » Flihrungskréfte

\4
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>
>
>

Betriebsarzt
RLS
ASPP

Beteiligte Stellen im Bereich der Sicherheit gemaR Gesetzesdekret Nr. 272/1999:

VVVVVY

Geschétftsfiihrer/Arbeitgeber
Beauftragter des Arbeitgebers/RSPP
Zusténdiger Arzt

RLS

Mitglieder der Notfallteams

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze zum Schutz der Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz vorgesehen (Grundsatze Nr. 2.4 ,Rechte und Pflichten der
Arbeitnehmer* und Nr. 2.5 ,Schutz der Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz®).

Organisationsstruktur und Zusténdigkeiten: Die Befugnisse des Arbeitgebers wurden
delegiert. Die Befugnistibertragungen entsprechen den gesetzlichen Anforderungen gemaf
Art. 16 des Gesetzesdekrets 81/08 und wurden an Personen Ubertragen, die Uber die
erforderlichen fachlichen und beruflichen Qualifikationen zur Ausliibung der Ubertragenen
Aufgaben verfigen. Es sind Informationsflisse an das Verwaltungsorgan der Gesellschaft
(z. B. Geschaftsfihrer, Vorsitzender und Verwaltungsrat) in Bezug auf das
Sicherheitsmanagement und den Stand der Umsetzung der geplanten Investitionen
vorgesehen. Der Leiter des Praventions- und Schutzdienstes (RSPP) wurde formell ernannt.
Der RSPP verflugt Gber die erforderlichen Voraussetzungen und Kompetenzen und hat die
vorgeschriebene Schulung absolviert. Der Betriebsarzt wurde formell ernannt. Der/die
Arbeitnehmervertreter fir Sicherheit (RLS) wurde(n) gewahlt; dieser/diese hat/haben die
gesetzlich vorgeschriebene Schulung absolviert und eine Kopie des
Risikobewertungsdokuments erhalten.

Kontrolle durch das Aufsichtsgremium (OdV): Alle oben genannten Beteiligten bilden die
erste  und zweite Uberwachungsebene. Die dritte Uberwachungsebene wird vom
Aufsichtsgremium wahrgenommen, das die Funktionsfahigkeit des gesamten vom
Unternehmen zum Schutz der Gesundheit und Sicherheit der Arbeitnehmer eingefihrten
Praventionssystems Uberprift. Damit das Aufsichtsgremium die oben genannte Kontrolle
wirksam durchfihren kann, wird ein standiger Informationsfluss zwischen den beteiligten
Akteuren (insbesondere zwischen dem Beauftragten des DL/RSPP und dem
Aufsichtsgremium) gewabhrleistet.

Risikobewertung: Das Unternehmen fihrt in Anwendung der Bestimmungen des T.U.S.
kontinuierlich eine Bewertung der Risiken fir die Sicherheit und Gesundheit der
Arbeitnehmer am Arbeitsplatz durch und aktualisiert diese, wobei alle Anderungen in den
betrieblichen Ablaufen und in der Arbeitsorganisation und/oder an den Arbeitsplatzen selbst
angemessen bericksichtigt werden. Die Risikobewertung und die entsprechenden
Praventions-

und Schutzmalnahmen, die als notwendig und/oder zweckmallig erachtet werden, sind in
dem spezifischen Dokument zur Risikobewertung (im Folgenden
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,DVR* genannt, das fir jeden Unternehmensstandort erstellt wird). In diesem
Zusammenhang hat das Unternehmen spezifische Verfahren ausgearbeitet, die darauf
abzielen, Folgendes festzulegen: die Referenzkriterien fir die Durchfihrung der
Risikobewertung und die daraus resultierende Aktualisierung des DVR; die Analyse der
Ergebnisse, die aus den verschiedenen spezifischen Risikobewertungen oder aus den
technischen Berichten hervorgehen; die Verbesserungsmallhahmen, die sich aus den
Ergebnissen der Risikobewertung ergeben, die entsprechenden Zustandigkeiten und
Zeitplane fiir die Umsetzung sowie die regelmaRige Uberwachung des Fortschritts.
Insbesondere hat das Unternehmen:
= die fUr die Risikobewertung angewandten Kriterien festgelegt;
= die Praventions- und Schutzmalinahmen sowie die PSA festgelegt;
= ein Programm zur schrittweisen Verbesserung des Sicherheitsniveaus erstellt;
= die Verfahren zur Umsetzung der durchzufiihrenden Malihahmen sowie die Rollen
innerhalb der Unternehmensorganisation, die dafir zustandig sind, festgelegt;
= im Risikobewertungsbericht (DVR) die Namen des Leiters des Praventions- und
Schutzdienstes, des Arbeitnehmervertreters fur Sicherheit und des zustandigen
Arztes angegeben, die an der Risikobewertung teilgenommen haben;
= hat die Tatigkeiten ermittelt, die die Arbeitnehmer spezifischen Risiken aussetzen,
die eine anerkannte berufliche Qualifikation, spezifische Erfahrung, angemessene
Ausbildung und Kenntnis des Arbeitsumfelds erfordern;
= aktualisiert regelmallig die Risikobewertung und das entsprechende Dokument,
auch auf der Grundlage der durch den technischen Fortschritt gewonnenen
Erkenntnisse und in jedem Fall im Zusammenhang mit etwaigen organisatorischen
Veranderungen,;
= hat geeignete Verfahren festgelegt und die Verantwortlichen fir die Uberprifung
und regelmallige Aktualisierung der Vorschriften im Bereich Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz benannt;
= beruft (mindestens einmal jahrlich) die regelmaRige Sitzung gemal Art. 35 des
Gesetzesdekrets 81/08 ein und erstellt ein Protokoll darlber, an der auch der
Betriebsarzt und der Geschéftsfiihrer teilnehmen. Im Anschluss an diese Sitzung
wird ein Protokoll zur Nachvollziehbarkeit erstellt.

> [ISO 45001-Zertifizierung: Das Unternehmen hat ein Sicherheitsmanagementsystem

eingefiihrt, das die Zertifizierung nach I1SO 45001 erhalten hat. Das genannte
Sicherheitsmanagementsystem (SGS) gewahrleistet durch die Dokumente des Handbuchs
zum integrierten Managementsystem sowie eine Reihe formalisierter und in die Praxis
umgesetzter Verfahren eine angemessene Kontrolle hinsichtlich der Sicherheit und
Gesundheit der Arbeitnehmer sowie die Einhaltung der verbindlichen Vorschriften. Die zum
Arbeitsschutzmanagementsystem gehdrenden Verfahren und Betriebsanweisungen sind
integraler Bestandteil des vorliegenden Modells.

> Gesundheitsiiberwachung: der zustandige Arzt

- Uberprift die Anforderungen/Eignung des Personals vor der Zuweisung von
Aufgaben und/oder einem Aufgabenwechsel sowie auf Anfrage;

- fuhrt regelmaflige Gesundheitstiberprifungen durch, indem die Arbeitsraume
besichtigt werden (mindestens einmal jahrlich);
- bewabhrt die in seinem Besitz befindlichen Gesundheitsunterlagen auf;

- erstellt den Gesundheitsplan fur das Personal und sorgt fur dessen Umsetzung;
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- hatim Rahmen seiner Zustandigkeit an der Erstellung des
Risikobewertungsdokuments mitgewirkt und dieses in jedem Fall zur Kenntnis
genommen;

- richtet fiir jeden Arbeitnehmer, der einer gesundheitlichen Uberwachung unterliegt,
eine Gesundheits- und Risikodatei ein, aktualisiert diese und bewahrt sie auf;

- wird vor dem Kauf von PSA konsultiert;

- Ubermittelt den =zustdndigen Gesundheitsbehdérden bei Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses die Gesundheits- und Risikodossiers;

- nimmt an der regelmaRigen Sitzung geméafll Art. 35 des Gesetzesdekrets Nr.
81/2008 teil und teilt dort schriftlich die anonymisierten Gesamtergebnisse der
Gesundheitsiiberwachung mit, um Mallnahmen zum Schutz der psychischen und
physischen Unversehrtheit der Arbeithnehmer zu erarbeiten.

> Erfassung und Bearbeitung von Unféllen: Zum Zwecke der Rickverfolgbarkeit hat das

Unternehmen ein Unfallregister eingerichtet und halt dieses auf dem neuesten Stand, in dem
Unfalle, Zwischenfalle und Beinaheunfalle erfasst werden. Jedes erfasste Ereignis muss
anschlieBend vom Unternehmen analysiert werden, um die erforderlichen technischen und
organisatorischen Korrekturen vorzunehmen.

Arbeitsstétten, PSA, Anlagen und Arbeitsmittel: An den Arbeitsstatten wurden die geman
den geltenden Vorschriften erforderlichen Kennzeichnungen angebracht. Diese
Kennzeichnungen werden regelmaRig uberprift und aktualisiert. Die PSA (persodnliche
Schutzausristung) wurde festgelegt. Die Arbeitnehmer werden mit der personlichen
Schutzausristung (PSA) ausgestattet, die fir das Risiko, dem sie ausgesetzt sind, geeignet
ist. Die Aushandigung der PSA an die Mitarbeiter wird formell festgehalten und protokolliert.
Die Arbeitsstatten, Maschinen, Anlagen sowie Arbeits- und Sicherheitsvorrichtungen werden
regelmaRig technisch gewartet, gereinigt und (berprift. Uber die durchgefiihrten internen
und externen Kontroll- und Wartungsmaflinahmen werden Aufzeichnungen und Unterlagen
gefihrt. Fir jede Maschine liegen Unterlagen vor, die die Konformitat mit der
Maschinenrichtlinie (D.P.R. 459/1996) in Bezug auf die installierten und genutzten
Maschinen und Anlagen bestatigen. Fir alle Anlagen liegen aktuelle Konformitatsunterlagen
gemal’ Ministerialdekret 37/2008 vor.

Notfallmanagement. Es sind Verfahren fir das Notfallmanagement (Brandschutz und Erste
Hilfe) festgelegt. Die Brandschutzvorrichtungen werden gemaR den gesetzlichen
Bestimmungen regelmaRig Uberprift und ordnungsgemall gewartet. Die regelmaligen
Uberpriifungen und Wartungsarbeiten werden ordnungsgemal dokumentiert. Es wurden
Notfallteams (Brandschutz- und Erste-Hilfe-Teams) benannt. Die Mitglieder der Brandschutz-
und Erste-Hilfe-Teams haben die entsprechenden Schulungen absolviert und die
entsprechenden Bescheinigungen erhalten. Die Notfallmanagementverfahren wurden allen
Mitarbeitern mitgeteilt. Die Mitarbeiter kennen die Namen der Mitglieder der Notfallteams. Es
werden regelmalige Evakuierungsibungen durchgefiihnrt und protokolliert. Das
Brandschutzregister wird gefiihrt und auf dem neuesten Stand gehalten (mit der Erfassung
der Namen der Teammitglieder, der Brandschutzvorrichtungen und der Berichte Uber die
Evakuierungsiibungen). Die Verfahren werden unter Beriicksichtigung von Anderungen in
der Arbeitsorganisation oder anderer Faktoren standig auf dem neuesten Stand gehalten.
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> Information und Schulung: Die Arbeitnehmer werden unter gebiihrender Berlicksichtigung

ihrer spezifischen Eigenschaften und Qualifikationen den Aufgaben zugewiesen, die sie
ausliben sollen. Die Arbeitnehmer erhalten eine angemessene Schulung/Information in
Bezug auf Risiken sowie Sicherheit und Hygiene im Allgemeinen (einschliellich elektrischer
und Brandrisiken, spezifischer Risiken im Zusammenhang mit der ausgelbten Tatigkeit,
korrekter Verwendung von PSA, korrekter Bedienung von Maschinen usw.). Die Schulung
der Arbeitnehmer wird regelmafig aktualisiert. Information und Schulung erfolgen vorab fur
neue Mitarbeiter und fiir Personal, das einen Aufgabenwechsel durchlauft. Am Ende der
Schulungskurse  wird eine Lernkontrolle der Teilnehmer durchgefuhrt. Die
SchulungsmaRnahmen werden stets protokolliert. Die Verantwortlichen erhalten eine
angemessene und spezifische Schulung in Bezug auf ihre Aufgaben im Bereich Gesundheit
und Sicherheit am Arbeitsplatz.

Arbeitnehmervertreter fiir Sicherheit: Der RLS wird im Vorfeld und rechtzeitig zur
Risikobewertung sowie zur Ermittlung, Planung, Umsetzung und Uberpriifung der
Praventionsmalnahmen im Unternehmen konsultiert; er war an der Erstellung des
Risikobewertungsdokuments beteiligt und sein Name ist in diesem Dokument aufgefihrt; er
erhalt auf Antrag eine Kopie des Risikobewertungsdokuments sowie der betrieblichen
Unterlagen zu den Praventionsmaflnahmen in Bezug auf gefahrliche Stoffe und
Zubereitungen, Maschinen, Anlagen, die Organisation und die Arbeitsumgebung,
Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten; er wird bei der Benennung des Verantwortlichen und
der Beauftragten fiir den Praventionsdienst, fir den Brandschutz, die Erste Hilfe, die
Evakuierung der Arbeitsstatten sowie des Betriebsarztes angehdrt; muss eine Schulung in
Gesundheits- und Sicherheitsfragen erhalten, die sich auf die spezifischen Risiken in den
Bereichen bezieht, in denen er seine Vertretungsfunktion ausibt, um ihm angemessene
Kompetenzen hinsichtlich der wichtigsten Techniken zur Kontrolle und Pravention dieser
Risiken zu gewahrleisten; nimmt an der regelmafiigen Sitzung teil, die gemafR Art. 35 des
Gesetzesdekrets 81/08 einberufen wird; muss hinsichtlich der Organisation der Schulungen
konsultiert werden.

> Auftrags- und Werkvertrdge: Das Unternehmen verfligt Uber ein Verfahren, das die

Abwicklung von Auftragen oder Arbeiten, die an Dritte vergeben werden, regelt und
sicherstellt, dass die erforderlichen Unterlagen gesammelt und aufbewahrt werden und dass
die erforderlichen Tatigkeiten ordnungsgemaf ausgefihrt werden; dieses Verfahren legt den
Anwendungsbereich und die Modalitaten fur die Erstellung des DUVRI fest.

MaBBnahmen zur Prévention einer Ansteckung mit Covid-19: GNV hat die folgenden
MafRnahmen zur Pravention von Covid-19 umgesetzt:
= Gemeinsames Protokoll zur Regelung der Malnahmen zur Bekampfung und
Einddmmung der Ausbreitung des Covid-19-Virus am Arbeitsplatz (Biros -
Terminals — Fahrkartenschalter);
= Einrichtung und Ernennung des Biosicherheitsausschusses fiir das Management
der Infektionspravention und -kontrolle;
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Aktualisierung des DVR in Bezug auf das Infektionsrisiko durch Exposition
gegenuber biologischen Arbeitsstoffen;

COVID-19-Handbuch — Vorschriften an Bord der HTL;

Isolierungsprotokoll;

Protokoll zur Verlegung von positiv getesteten Besatzungsmitgliedern und
Passagieren in einen Biocontainment-Bereich, um die Verlegung von
Besatzungsmitgliedern oder Passagieren, die positiv auf Covid-19 getestet wurden,
in einen Biocontainment-Bereich mittels sozialer MMNN-Mafinahmen zu regeln und
die Sicherheit der Besatzung und der Passagiere des Schiffes zu gewahrleisten;
Uberwachung des geltenden Rechtsrahmens, sowohl aus primaren als auch aus
sekundaren Quellen;

Benennung der fiir die Uberpriifung der Green Passes am Arbeitsplatz (an Land und
an Bord) verantwortlichen Personen mittels entsprechender Auftragsschreiben.
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G) STRAFTATEN DER HEHLEREI, DER GELDWASCHE UND DER VERWENDUNG VON GELD,
GUTERN ODER VORTEILEN ILLEGALER HERKUNFT SOWIE DER SELBSTGELDWASCHE

1. Die maBgeblichen Vorschriften

Art. 25-octies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Hehlerei (Art. 648 StGB)
- Geldwasche (Art. 648-bis StGB)

- Verwendung von Geld, Vermdgenswerten oder Vorteilen aus rechtswidrigen Quellen (Art. 648 ter
StGB) -

Selbstgeldwasche (Art. 648-ter.1 StGB)

1.2 Die maBBgeblichen Vorschriften: Art. 25-octies Abs. 1 ,,Selbstgeldwédsche*

Am 15. Dezember 2014 wurde das Gesetz Nr. 186 vom 15. Dezember 2014 verabschiedet, das
.Bestimmungen zur Aufdeckung und Ruickfihrung von im Ausland gehaltenem Kapital sowie zur
Verstarkung der Bekampfung der Steuerhinterziehung® enthalt. Bestimmungen zur
Selbstgeldwasche” verabschiedet, das in Art. 25-octies Abs. 1 des Gesetzesdekrets 231/01 den Art.
648-ter Abs. 1 StGB einflhrte.

Selbstgeldwasche (Art. 648-ter Abs. 1 StGB)

Es wird eine Freiheitsstrafe von zwei bis acht Jahren und eine Geldstrafe von 5.000 Euro bis

25.000 Euro verhédngt, wer, nachdem er eine Straftat begangen oder an deren Begehung mitgewirkt
hat, das Geld, die Vermégensgegenstdnde oder sonstigen Vorteile, die aus der Begehung dieser
Straftat stammen, im Rahmen wirtschaftlicher, finanzieller, unternehmerischer oder spekulativer
Tétigkeiten verwendet, ersetzt oder (ibertrdgt, um die Feststellung ihrer kriminellen Herkunft konkret
zu behindern.

Die Strafe betrégt Freiheitsstrafe von einem bis zu vier Jahren und eine Geldstrafe von 2.500 Euro
bis 12.500 Euro, wenn die Tat Geld oder Gegenstédnde betrifft, die aus einer Ordnungswidrigkeit
stammen, die mit einer Freiheitsstrafe von héchstens einem Jahr oder mindestens sechs Monaten
geahndet wird.

Die Strafe wird gemildert, wenn das Geld, die Vermdgensgegenstdnde oder sonstigen
Vermdgensvorteile aus einer Straftat stammen, fiir die eine Freiheitsstrafe von héchstens fiinf
Jahren vorgesehen ist.

Die im ersten Absatz vorgesehenen Strafen finden jedoch Anwendung, wenn das Geld, die
Vermdgensgegenstdnde oder die sonstigen Vorteile aus einer Straftat stammen, die unter den in
Artikel 416-bis. 17genannten Bedingungen oder zu den dort genannten Zwecken begangen wurde ..

Abgesehen von den in den vorstehenden Absétzen genannten Féllen sind Handlungen nicht
strafbar, bei denen das Geld, die Vermégenswerte oder sonstigen Vorteile lediglich zur persénlichen
Nutzung oder zum persénlichen Genuss bestimmt sind.
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7 Erschwerende und mildernde Umstdnde bei Straftaten im Zusammenhang mit mafiésen Aktivitdten (Art. 416-bis.1 StGB)

Bei Straftaten, die mit einer anderen Strafe als lebenslanger Freiheitsstrafe geahndet werden und unter Ausnutzung der in Artikel 416-bis
vorgesehenen Bedingungen oder zur Erleichterung der Tatigkeit der in diesem Artikel genannten Vereinigungen begangen werden, wird die Strafe
um ein Drittel bis zur Halfte erhoht.

Mildernde Umstande, die sich von den in den Artikeln 98 und 114 vorgesehenen unterscheiden und mit dem in Absatz 1 genannten
erschwerenden Umstand zusammenfallen, kénnen diesem nicht gleichgestellt oder vorrangig gegenuber diesem angesehen werden, und
Strafmilderungen werden auf das Strafmal angewendet, das sich aus der Erh6hung aufgrund des vorgenannten erschwerenden Umstands ergibt.
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Die Strafe wird erh6ht, wenn die Taten in Ausiibung einer Bank- oder Finanztétigkeit oder einer
anderen beruflichen Tétigkeit begangen werden.

Die Strafe wird um bis zu die Hélfte gemildert fiir denjenigen, der sich wirksam dafiir eingesetzt hat,
weitere Folgen des Verhaltens zu verhindern oder die Beweise fiir die Straftat sowie die Ermittlung
der Vermégenswerte, des Geldes und anderer Vorteile, die aus der Straftat stammen,
sicherzustellen.

Es gilt der letzte Absatz des Artikels 648.

Wie aus dem Wortlaut der Vorschrift hervorgeht, kommen fir die Konstituierung des
Straftatbestands der Selbstgeldwésche alle Straftaten in Betracht, aus denen Ertrdge von
wirtschaftlichem Wert stammen, im Wesentlichen also jede Form von Kriminalitat, die Ertrage
erbringen kann.

Die vorliegende Straftat liegt vor, wenn die folgenden drei Umstande gleichzeitig vorliegen:

1) durch eine erste Straftat, die Vortat, ein Vermogenswert in Form von Geld,
Vermdgenswerten oder anderen Vermoégensvorteilen geschaffen wird oder an dessen
Schaffung mitgewirkt wird

2) die vorgenannte Geldquelle durch ein weiteres, eigenstandiges Verhalten in
unternehmerische, wirtschaftliche und finanzielle Aktivitdten eingesetzt wird

3) ein konkretes Hindernis flr die Feststellung der kriminellen Herkunft der vorgenannten
Geldmittel geschaffen wird.

Eine Uberlegung hinsichtlich der Anwendung der Vorschrift betrifft die materielle Unméglichkeit, eine
vollstandige und systematische Erfassung der Tatbestdnde der Vortaten der Straftat der
Selbstgeldwasche vorzunehmen, da die gewdahlte Regelungstechnik lediglich einen pauschalen
Verweis auf die Kategorie der Verbrechen und Vergehen vorsieht.

Trotz der oben genannten Schwierigkeiten wurde ein methodischer Ansatz dennoch als
zuverlassiger erachtet, um das Fehlen eines der Einrichtung zurechenbaren organisatorischen
Verschuldens nachzuweisen. Dieser Ansatz zielt darauf ab, die in der Anwendungspraxis
relevantesten Straftatbestdnde als Vortaten der Geldwasche zu erfassen, aus denen ein endogener
oder exogener Erlés fur die Einrichtung stammen kann.

Die wichtigsten operativen Ergebnisse, die sich aus den Meldungen verdachtiger Transaktionen
ergeben haben, zeigen, dass die haufigsten Vortaten im Zusammenhang mit Geldwasche folgende
sind: Vermdgensdelikte, Steuerdelikte, Delikte gegen die offentliche Glaubwirdigkeit, Delikte gegen
die Ooffentliche Verwaltung, Gesellschaftsdelikte, Konkursdelikte, Finanzdelikte und Delikte der
organisierten Kriminalitat.

Da die meisten der oben genannten Vortaten bereits Teil des sogenannten Katalogs der Vortaten
gemal Gesetzesdekret Nr. 231/2001 sind, kann auf die besonderen Teile des Modells 231
verwiesen werden, die den Verhaltensgrundsatzen und den bereits implementierten
Kontrollmechanismen zur Pravention der oben genannten Straftatbestande gewidmet sind, wie z. B.
MaRnahmen zur Minderung des Risikos der Selbstgeldwasche.
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Was die weiteren Tatbestande betrifft, die nicht unter den Schattenbereich des Unternehmensrisikos
fallen, wie beispielsweise Erpressung, Unterschlagung, Raub usw., wird — sofern sie einen fur die
Korperschaft externen Erlés mit sich bringen — zu deren Pravention auf die bereits im Hinblick auf
den Straftatbestand der Geldwéasche getroffenen Kontrollma3nahmen verwiesen.

Flhren sie hingegen zu einem Erlds innerhalb der Organisation, wird die Aufnahme der Einhaltung
der gesetzlichen Verpflichtungen in den von der Gesellschaft verabschiedeten Ethikkodex sowie die
Festlegung der in der Satzung enthaltenen Anforderungen an die Zuverlassigkeit der
Gesellschaftsorgane als ausreichend erachtet.

Somit sind die einzigen Tatbestande, die derzeit nicht im Gesetzesdekret Nr. 231/2001 erfasst sind,
aber zu den Vortaten der Selbstgeldwasche gezahlt werden kénnen und gleichzeitig im Rahmen
einer unternehmerischen Tatigkeit vorkommen, diejenigen, die auf das Gesetzesdekret Nr. 74/2000
zurtckzufuhren sind, das Steuerdelikte regelt.

In diesem Sinne wurde im Rahmen der Kartierung des Straftatbestands der Selbstgeldwasche der
Prozess des Steuerrisikomanagements untersucht.

Was die Verwendung der oben genannten Mittel betrifft, bestand die Kartierung in der Untersuchung
mdglicher weiterer und eigenstandiger Verhaltensweisen, die im Unternehmenskontext nachweisbar
sind und abstrakt gesehen die Verwendung der unrechtmalfig erlangten Mittel fir unternehmerische,
wirtschaftliche und finanzielle Aktivitdten zur Folge haben kénnten. In diesem Sinne waren neben
dem Passiv- und dem Aktivzyklus auch konzerninterne Transaktionen sowie solche mit nicht zum
Konzern gehérenden Unternehmen und/oder mit Sitz im Ausland Gegenstand der Analyse.

Da die Vorschrift zudem verlangt, dass diese Verwendung geeignet ist, die Feststellung ihrer
unrechtmafigen Herkunft konkret zu behindern, haben wir bei der Durchfihrung der Analyse
vernunftigerweise berlcksichtigt, dass bestimmte Verwendungszwecke der unrechtmafigen Erlése
nicht geeignet sind, deren kriminelle Herkunft konkret zu verschleiern, wie beispielsweise alle
wirtschaftlichen Aktivitadten, die die gewdhnliche Geschéaftstatigkeit des Unternehmens darstellen; Ein
Beispiel hierfir ist die Zahlung der Gehalter der Mitarbeiter aus den Ertragen der Vortat.

2. Die sensiblen Aktivititen

Die Aktivitaten, die sich im Hinblick auf die untersuchten Straftaten als potenziell sensibel erwiesen
haben, sind im Lichte der durchgefiihrten Kartierungsanalyse im Folgenden aufgefiihrt:

Beschreibung

Makroaktivitat

en

1) Verwaltung von Kassen- und Kleinbetragsverwaltung
Zahlungen,
Zahlungseingangen
und Bargeld
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2) Debitorenbuchhaltung Verwaltung der Vertriebs- und Marketingaktivitaten mit
und Kunden/Geschéaftspartnern zur Akquise von  Auftragen,
Forderungsbeitreibung Verwaltung des Handelskredits und des Forderungsinkassos

3) Passivzyklus — Einkauf Verwaltung des Einkaufsprozesses fiir Waren und
Dienstleistungen

4) Konzerninterne Verwaltung konzerninterner Geschafte und Transaktionen
Transaktionen
5) Verwaltung der Transaktionen des

AuBerordentli Gesellschaftsvermégen  Gesellschaftsvermdgen
che oder aulBerordentliche Transaktionen (z. B. Fusionen

auBerordentliche oder auf oder Ubernahmen)
das Grundkapital

6) Abwicklung der Abwicklung der Verpflichtungen im Zusammenhang mit der
steuerlichen Zahlung von Steuern
Verpflichtungen

1) VERWALTUNG VON ZAHLUNGEN, EINNAHMEN UND BARGELDVERWENDUNG

Das potenzielle Risiko betrifft die Abwicklung von Kassenvorgangen und den Umgang mit Bargeld.
Beispielsweise kdnnte eine solche Tatigkeit vorliegen, wenn GNV die Zahlung und/oder den Einzug
von Bargeld aus Straftaten (die auch in Mittaterschaft begangen wurden) vornimmt und dieses
wieder in die wirtschaftlichen und finanziellen Aktivitdten des Unternehmens einbringt, wobei die
illegale Herkunft verschleiert wird.

Beteiligte Personen
> Verwaltungsrat
> CEO
» Finanzvorstand
> Treasury-Manager

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen, das
Risiko von Straftaten zu mindern (siehe insbesondere Absatz 1.1 ,Einhaltung von Gesetzen,
berufsstandischen Vorschriften, Regelungen und Verfahren®, Absatz 6 ,Verhaltensregeln bei
der Auslbung der Geschaftstatigkeit und Absatz 6.1 ,Geschéfte und Transaktionen®).
Insbesondere in Bezug auf MalBnahmen zur Bekampfung der Geldwasche werden hier die
allgemeinen Grundsatze und operativen Vorgaben aus Abschnitt 6.8 ,Aktivitdten im
Zusammenhang mit Hehlerei, Geldwésche, der Verwendung von Geld, Vermbgenswerten
oder Vorteilen illegaler Herkunft sowie Selbstgeldwésche* herangezogen.

> Vollmachten und Befugnisiibertragungen: Nur Personen, die durch eine Vollmacht oder
Befugnisibertragung ordnungsgemafly bevollmachtigt sind, dirfen Zahlungsvorgange
ausfuhren oder genehmigen.
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> Rollen und Verantwortlichkeiten: Der Chief Port Operations Officer ist fir die Koordination
der Ticketschalter (fur den Ticketverkauf, den Check-in und die Ausstellung
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Frachtbriefe) sowie flir die damit verbundenen Belange hinsichtlich des eingesetzten GNV-
Personals und die Verwaltung der Bareinnahmen aus dem Ticketverkauf zustandig. Die
Abteilung Verwaltung und Finanzen verwaltet die Buchhaltungsvorgange im Zusammenhang
mit den Einnahmen aus dem Fahrkartenverkauf. Der Head of Retail Gberwacht und leitet die
Vermarktung von Waren in den Bordshops, in denen Konsumgtter und Duty-Free-Produkte
(Alkohol und Zigaretten) verkauft werden. Der Head of Retail ist fur die Leitung der
Bordshops verantwortlich, konzipiert, implementiert und gewahrleistet die Festlegung der
Servicestandards sowie die wirtschaftlichen Aktivitaten.

> Operatives Management. Das Unternehmen vertreibt Fahrkarten (ber eigene
Fahrkartenschalter sowie Uber Fahrkartenschalter, die von Drittunternehmen im Rahmen
eines spezifischen Dienstleistungsvertrags betrieben werden. Am Betriebsstandort befindet
sich eine kleine Kasse, die fir die laufenden Blroausgaben genutzt und von der Abteilung
Treasury verwaltet wird.

> Verfahren: Das Unternehmen hat die folgenden Verfahren flr die Kassenfiihrung an den
Fahrkartenschaltern festgelegt:

= PR VISION ORG 23, Betriebsablaufe an den Hafen-Ticketschaltern;
= PR VISION ORG 32, Kostenlose und/oder ermafigte Fahrkarten;
= PR VISION ORG 50, Kassenflihrung an den nationalen Hafen-Ticketschaltern.

Die Verwaltung der Einnahmen aus den Shops der Flotte, in der GNV tatig ist, wird durch die
Arbeitsanweisung IL RTL 01 ,Verwaltung der GNV-Shops® geregelt, die die Verwaltung der
Einnahmen, der Kassen und den Umgang mit Bargeld regelt.

> Rlickverfolgbarkeit. Der Betrieb der Ticketschalter wird Uber ein spezielles IT-System
erfasst. Die Ruckverfolgbarkeit der Zahlungen wird durch den Einsatz eines speziellen IT-
Systems gewahrleistet.

> Protokolle: Das Unternehmen halt sich an die folgenden Regeln:
Zahlungsabwicklung:
= Abgleich der Bankbewegungen mit der Buchhaltung;

= Trennung der Rollen zwischen denjenigen, die Zahlungsvorgange vorbereiten,
ausflihren und genehmigen;

= Rickverfolgbarkeit und Archivierung der relevanten Unterlagen

= Uberpriifung der Ubereinstimmung der zu zahlenden Betrédge mit den Angaben in
den jeweiligen Bestellanforderungen/Bestellungen;

= Vorbereitung von Zahlungen ausschlie8lich an die im Stammdatenregister
aufgefiihrten Empfanger;

= Uberwachung der von den Bankinstituten abgebuchten Zahlungen.
Zahlungseingangsverwaltung:
= Abgleich der Bankbewegungen mit der Buchhaltung;

=  Trennung der Rollen zwischen denjenigen, die Zahlungsvorgange vorbereiten,
ausfuhren und genehmigen;

= Rickverfolgbarkeit und Archivierung der relevanten Unterlagen
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= Uberprifung der Ubereinstimmung der zu zahlenden Betrage mit den Angaben in
den jeweiligen Bestellanforderungen/Bestellungen;

= Vorbereitung von Zahlungen ausschliellich an die im Stammdatenregister
aufgeflhrten Empfanger;

= Uberwachung der von den Bankinstituten abgebuchten Zahlungen.
Verwaltung der Portokasse:

= Festlegung der Zustandigkeiten fir die Kassenflhrung;

= Funktionstrennung und unterschiedliche Genehmigungsstufen.
2) FORDERUNGSVERWALTUNG UND FORDERUNGSINKASSO

Hierbei handelt es sich um die Tatigkeiten, mit denen GNV die Transaktionen mit
Kunden/Partnern verwaltet, die auf deren ldentifizierung, die Erfassung von Auftradgen, das
Management von Handelskrediten und die Erfassung dieser Transaktionen im
Verwaltungssystem abzielen. Das potenzielle Risiko betrifft die Moéglichkeit, Beziehungen zu
Kunden zu unterhalten, die mit kriminellen Aktivitdten in Verbindung stehen oder illegale
Handlungen begehen wollen und daher Zahlungen mit Geldern aus Straftaten vornehmen
koénnten. Was das Risiko der Straftat der Selbstgeldwasche betrifft, konnte diese Tatigkeit zur
Begehung der betreffenden Straftat beitragen, falls der Geldfluss zur Begleichung einer
Rechnung fiir eine erbrachte Leistung aus Straftaten stammt, die vom Unternehmen oder in
Mittaterschaft mit der Vertragspartei begangen wurden. Darliber hinaus kann eine Tatigkeit den
Rang einer direkten sensiblen Tatigkeit annehmen, sobald sie die Verwendung von
Vermogenswerten oder anderen Vorteilen aus Straftaten (die auch im Rahmen einer
Mittaterschaft begangen wurden) beinhaltet, sofern die Vorgehensweise geeignet ist, die
Feststellung der illegalen Herkunft dieser Vermdgenswerte oder anderer Vorteile konkret zu
behindern.

Beteiligte Personen
P-CdA

CEO

CSMO

LEG

AMM

RET

HOD

FS

VVVVVVVY

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen, im
Umgang mit den Kunden ein Verhalten von absoluter Transparenz und Korrektheit zu
fordern (siehe die in den Absatzen Nr. 4 ,Verhaltensregeln im Umgang mit Lieferanten und
Kunden® und Nr.

6.1 ,Geschéfte und Transaktionen“ und Nr. 6.8 ,Aktivitdten zum Zwecke der Hehlerei, der
Geldwésche, der Verwendung von Geld, Vermbgenswerten oder Vorteilen illegaler Herkunft
sowie der Selbstgeldwasche®): Hier wird auf die Ausfilhrungen unter Aktivitat Nr. 1 Bezug
genommen, die sich auf das Verhalten der Gesellschaft im Einklang mit den
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Geldwaschebekampfungsvorschriften beziehen.
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> Befugnisse und Vollmachten: Dem Vorsitzenden des Verwaltungsrats wird die Befugnis
Ubertragen, das Image der Gesellschaft gegentber allen o6ffentlichen oder privaten
Institutionen, Branchenverbanden, Akteuren der Branche, den Medien und allgemein
gegenuber den flr die Entwicklung der Geschéaftstatigkeit einflussreichen Stakeholdern zu
vertreten, zu fordern und zu schitzen; den Schiffsmarkt zu beobachten und Beziehungen zu
Akteuren der Branche zu pflegen, um potenzielle Kaufe, Veraufierungen und/oder
Vercharterungen — sowohl aktiv als auch passiv — von Flotteneinheiten zu bewerten und
dem Verwaltungsrat vorzuschlagen; Verhandlungen zum Abschluss von Vereinbarungen,
Projekten und/oder Beziehungen im Zusammenhang mit den Ubertragenen Befugnissen
aufzunehmen, die dem Verwaltungsrat vorzulegen sind. Dem CEO wird die Befugnis
Ubertragen, Vertrage Uber die Beférderung von Personen und/oder Gutern zu genehmigen,
abzuschliefen, zu andern, abzutreten und zu kiindigen, wobei er alle Handlungen vornimmt,
die fur den Abschluss und die Erflllung jedes einzelnen Vertrags erforderlich oder nutzlich
sind; Vertrage mit Schiffsagenten, Hafenbehérden und Hafenstationen Gber die Abwicklung
der Anlaufhafen der Schiffe der Unternehmensflotte zu genehmigen, abzuschlielen,
abzutreten oder zu andern; Vertrage Uber die Lieferung und Bereitstellung von Produkten
und Dienstleistungen an Bord im Zusammenhang mit der Seetransporttatigkeit, deren
Ausgaben im vorlaufigen Budget enthalten sind, zu genehmigen, abzuschlielen, zu andern,
abzutreten und zu kindigen.

> Prozessmanagement: Der Vertriebsprozess gliedert sich in folgende Segmente:

= Personenbeférderung: Dieser Prozess steht unter der Leitung des Bereichs ,Passengers
Sales Marketing” und gliedert sich in folgende Aktivitaten: Direktverkauf (ohne
Vermittlung durch externe Agenturen) Uber die Ticketschalter; Contact Center und
Online-Ticketverkauf; indirekter Verkauf Uber nationale und internationale Reiseblros
sowie Online-Anbieter.

= Guterverkehr: Dieser Prozess untersteht dem Bereich ,Freight Sales® und gliedert sich in
folgende Aktivitdten: Outbound, wo die Kundenbeziehung gepflegt wird, Informationen
zu Kostenvoranschlagen, Ersatzfahrten und Uberfahrtsdauer; operative Verwaltung des
Kundeninformationsdienstes; Inbound: Eingabe der Daten zum Schiffeinsatz, zu den
Preislisten, zur Verfligbarkeit von PKW-Stellplatzen sowie aller sonstigen fur die
ordnungsgemale Vertragserfillung erforderlichen Daten in die Informationssysteme von
GNV; Bereitstellung der Buchungsdaten fur die Kunden Uber die Website.

= Zeitcharter von Schiffen: Dieser Prozess steht unter der Leitung des Bereichs
.Passengers Sales Marketing® und umfasst die Bereitstellung von Schiffen der
firmeneigenen Flotte fir Auftragnehmer (z. B. im Rahmen von Schiffswartungsarbeiten
des Auftragnehmers) sowie zuletzt die Bereitstellung von Hilfe und medizinischer
Versorgung fur auf See gerettete Migranten im Rahmen des Gesundheitsnotstands.

> Verfahren: GNV hat die folgenden Verfahren im Zusammenhang mit dem kaufmannischen
Management und dem Forderungsmanagement eingefihrt:
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>

>

= PR VISION ORG 30 — Kommerzielles Management von kritischen Situationen sowie die
erganzenden Verfahren: IL MERCI 01 ,Kommerzielles Management geringflgiger
kritischer Situationen im Frachtbereich®; IL MKR OP 01 ,Kommerzielles Management
kritischer Situationen im operativen Marketingbereich®;, IL OPERATIVO PORTI 01
.Kommerzielles Management geringfligiger kritischer Situationen im operativen Bereich*.

= PR MLC 01 — Beschwerdeverfahren
= PR VISION ORG 05 — Management des Forderungsinkassos

= PR VISION ORG 37 — Bearbeitung von Beschwerden
Riickverfolgbarkeit. Der Betrieb der Fahrkartenschalter wird Gber ein spezielles IT-System
erfasst.

Preisgestaltung: Die Festlegung der Verkaufspreise (sog. dynamische Preisgestaltung)
basiert auf folgenden Parametern: Preise der Wettbewerber; Kapazitat der Schiffe;
Verkaufshistorie und Marktentwicklung. Die Grundpreisliste (sog. strategische
Preisgestaltung) wird von der Abteilung Revenue Management festgelegt.

Kundenidentifizierung: Die Abteilung ,Freight & Sales* fuhrt Kundenanalysen durch, um
Informationen zu erhalten:

Uber den Zweck und die Art der Geschéaftsbeziehung oder der Dienstleistung;
= Uber die Rechtsform und den Wohnsitz des Kunden;
= Uberpriifung der tatsachlichen Existenz der Vertretungsbefugnis;

= die Ermittlung und Uberpriifung der Identitdt der zur Unterzeichnung von Geschéften
bevollmachtigten Personen;

= die Ermittlung der Eigentums- und Kontrollstruktur des Kunden.

Verwaltung von Gutschriften: Die Ausstellung von Gutschriften darf nur im Falle einer
Beanstandung durch den Kunden aufgrund einer von GNV ausgestellten Rechnung oder im
Rahmen von zu Jahresbeginn festgelegten Rabatten erfolgen. Dies kann insbesondere auf
der Grundlage der folgenden Genehmigungs- und Kontrollschritte erfolgen:

= |nformationsaustausch und gemeinsame Bewertung durch die Abteilung AFC und
Freight Sales

= Formelle Genehmigung durch den Chief Sales Marketing Officer

= Uberpriifung der OrdnungsmaBigkeit und Ubereinstimmung der zugrunde liegenden
Vorgange durch die Abteilung AFC
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>

Vertragswesen: Alle Geschaftsbeziehungen mit Kunden werden in entsprechenden
Standardvertrdgen festgehalten, die zuvor mit der Abteilung Legal, Claims & Insurance
abgestimmt wurden.

Bonitétspriifung: GNV greift auf Drittunternehmen (Cerved) zuriick, die auf die Uberpriifung
der wirtschaftlichen und finanziellen Soliditat spezialisiert sind, und fihrt Vorabpriifungen
durch, bei denen auch das Vorliegen von: Wechselprotesten, Insolvenzverfahren und
Vorstrafen der Geschéaftsfiihrer des Unternehmens beriicksichtigt wird.

3) PASSIVSEITE - EINKAUF VON WAREN UND DIENSTLEISTUNGEN

Hierbei handelt es sich um die Aktivitaten, mit denen das Unternehmen den Einkauf von Waren und
Dienstleistungen verwaltet. Das potenzielle Risiko besteht in der Mdglichkeit, Vertrage Uber den Kauf
von Waren/Dienstleistungen abzuschlieRen, die aus rechtswidrigen Aktivitdten stammen, ohne die
Zuverlassigkeit des Lieferanten zu Uberprifen, oder unzuladssige Zahlungen zu leisten, um Gelder
aus rechtswidrigen Aktivitdten zu waschen. Was das Risiko der Selbstgeldwasche betrifft, ist diese
Tatigkeit von Bedeutung, da Gulter entgegengenommen werden koénnten, die tatsachlich aus
Straftaten stammen, die das Unternehmen begangen oder an deren Begehung es mitgewirkt hat.

Beteiligte Personen

VVVVVVVVVVY

Verwaltungsrat
Stellvertretende Vorstandsmitglieder
CEO

Finanzvorstand

CHR

CMOO

Abteilungsleiter

RET

AMM

FP

Leiter Technischer Einkauf

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezielle Grundsatze fir die Abwicklung des Beschaffungsprozesses
vorgesehen, um die betreffenden Straftaten zu verhindern. Angemessenheitspriifung: Jeder
Prozessverantwortliche unterzieht den Angebotsantrag einer Prifung der Angemessenheit
des vom Lieferanten geforderten Preises im Vergleich zu den Marktwerten.

Lieferantenstammdatenverwaltung: Bei der Verwaltung der Lieferantenstammdaten werden
die folgenden Kontrollschritte eingehalten:

= Die Erfassung der Informationen und deren Eingabe in das Verwaltungs- und
Buchhaltungssystem (z. B. Name des Lieferanten; Adresse: Stral3e, Ort, Land, Region;
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer; Abstimmkonto) ist gewahrleistet;
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= Die Daten im Zusammenhang mit der Eréffnung, Ergdnzung, Anderung oder Léschung
eines Lieferantenstammsatzes werden in spezifischen Dokumenten festgehalten, die die
Vollstandigkeit der Daten und deren Aktualisierung entsprechend den in diesem Bereich
eintretenden gesetzlichen Anderungen gewahrleisten;

= Antrdge auf Eroffnung, Ergédnzung oder Anderung eines Lieferantenstammsatzes
mussen durch geeignete offizielle Unterlagen belegt werden, die vom Lieferanten selbst
vorgelegt wurden;

= Vor der Freigabe zur Zahlung und der anschlielenden Begleichung der eingegangenen
Rechnung wird die tatsachliche Erbringung der Leistung gemafl den vertraglichen
Vereinbarungen Uberprift.

> Protokolle zur Bekdmpfung von Geldwésche und Steuerdelikten: Darliber hinaus mussen die
fur den betreffenden Prozess zustandigen Stellen, die an einem Beschaffungsvorgang
beteiligt sind, diesen Vorgang aussetzen und von dessen Durchfiihrung absehen, wenn
dieser Merkmale aufweist, die ihn klnstlich, ungewoéhnlich oder anomal erscheinen lassen;
sie mussen weitere Informationen einholen, eine Ubergeordnete Ebene einbeziehen und,
falls dennoch beschlossen wird, den Vorgang durchzufiihren, diesen so gestalten, dass ein
angemessenes Mal} an Transparenz gewahrleistet ist. Um die Beurteilung einzugrenzen, die
die Unternehmensfunktionen von Fall zu Fall hinsichtlich des Vorliegens etwaiger
Anomalien, die sich aus einem bestimmten Vorgang ergeben, vornehmen sollten, wird das
Schema zur Darstellung anomaler Verhaltensweisen herangezogen, das aus den von der
UIF in der Mitteilung der Finanzinformationsstelle vom 23. April 2012 unter der Uberschrift
~Beispielhafte Muster fiir ungewbhnliches Verhalten geméal3 Art. 6 Abs. 7 Buchstabe b) des
Gesetzesdekrets 231/2007. Geschéfte im Zusammenhang mit internationalem Steuerbetrug
sowie mit Rechnungsbetrug®, das kurzlich durch die Mitteilung der UIF vom_10. November
2020 zum Thema innergemeinschaftlicher Mehrwertsteuerbetrug sowie internationaler
Steuerbetrug und Rechnungsbetrug aktualisiert wurde, wobei ein neues Schema
veroffentlicht wurde, das sich mit der Abtretung fiktiver Steuerforderungen und anderen
unrechtmafigen Verwendungen befasst.

Beispielsweise kbnnen ungewdhnliche Transaktionen Folgendes beinhalten:

* Personen, die ihren Wohnsitz oder Sitz im Ausland haben, inshesondere wenn
dieser erst kiirzlich verlegt wurde, vor allem in Risikolander oder -gebiete;

* auslandische Unternehmen (insbesondere Holdinggesellschaften), die — auch
indirekt — von in ltalien ansassigen Personen kontrolliert oder von Fihrungsgremien
verwaltet werden, die Uberwiegend aus dort ansassigen Personen bestehen;

* Insolventen Unternehmen, die ihren Sitz plétzlich ins Ausland verlegen,
insbesondere in Risikolander oder -gebiete;

* Personen, die sich durch kinstlich komplexe und undurchsichtige Strukturen
auszeichnen, die darauf abzielen, die Ermittlung des wirtschaftlich Berechtigten zu
erschweren, wie beispielsweise solche, die auf Trusts, Stiftungen, International
Business Companies oder ausléndische Treuhandgesellschaften zurtckzufthren
sind, insbesondere wenn diese in Risikolandern oder -gebieten gegriindet wurden;
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* Unternehmen, deren Kapital innerhalb kurzer Zeit wiederholt Gbertragen wurde oder
von nicht ansassigen nattrlichen oder juristischen Personen gehalten wird;

* Transaktionen zum Erwerb von Waren oder Dienstleistungen zu Preisen, die
deutlich Uber oder unter den aktuellen Marktwerten liegen, und die mit Unternehmen
derselben Gruppe mit Sitz im Ausland getatigt werden, insbesondere in
Risikolandern oder -gebieten;

* Unternehmen ohne echte operative Strukturen, insbesondere wenn sie erst kirzlich
gegrindet wurden;

* Unternehmen mit begrenzten finanziellen Mitteln oder solchen, die in keinem
Verhaltnis zum in den entsprechenden Unterlagen ausgewiesenen Umsatz stehen;

* Bezahlung von Rechnungen auf nicht nachvollziehbare Weise oder durch Dritte, die
nicht an der Geschéaftsbeziehung beteiligt sind.

Was die mit Steuerdelikten verbundenen Geschafte betrifft, sind beispielsweise aus
subjektiver Sicht folgende Falle zu nennen:

* Unternehmen, die erst kirzlich gegrindet wurden oder nach einer Phase der
Inaktivitdt — wenn auch nur scheinbar — ihre Geschaftstatigkeit wieder aufnehmen (z.
B. Unternehmen, die Jahresabschlisse fir friihere Geschéaftsjahre verspatet
vorlegen);

* Unternehmen mit Rechtsformen, die sich durch Flexibilitat und Einfachheit
auszeichnen, sowohl hinsichtlich der bei der Griindung vorgesehenen Formalitaten
als auch in struktureller oder betrieblicher Hinsicht;

* Unternehmen mit satzungsmafRigem Sitz an einem Ort, der weit entfernt ist von dem
Ort, an dem sich der Mittelpunkt ihrer Interessen und/oder ihr Verwaltungs- bzw.
Betriebssitz befindet;

* Unternehmen, die die Aufnahme ihrer Tatigkeit an satzungsmafRigen Sitzadressen
gemeldet haben, die von Domizilierungsdienstleistern bereitgestellt wurden;

* Unternehmen ohne tatsachliche Organisationsstrukturen, die der Ausibung einer
tatsachlichen wirtschaftlichen Tatigkeit dienen, aufgrund der Unstimmigkeit zwischen
der Anzahl der Beschaftigten, der Ausrlistung, der Vermogenswerte und der
Raumlichkeiten (wie sie beispielsweise aus den entsprechenden Bilanzposten
hervorgehen);

» Unternehmen, deren Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer erloschen ist* oder deren
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer nicht im Verzeichnis der zur Durchfuhrung
innergemeinschaftlicher Umsatze berechtigten Unternehmen (VAT Information
Exchange System — VIES) aufgefihrt ist;

* Unternehmen mit gesetzlichen Vertretern oder Gesellschaftern, die aufgrund ihres
subjektiven Profils und/oder mangels ausreichender Kenntnisse Uber das
Unternehmen lediglich als Stronméanner erscheinen.

Aus obijektiver Sicht:
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* ein weitgehendes Gleichgewicht der auf den Unternehmenskonten verbuchten
Bewegungen, gekennzeichnet durch Gutschriften, auf die zeitgleich und
systematisch Barabhebungen
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Bargeld oder Uberweisungen an wiederkehrende Empfanger (italienische oder
auslandische Unternehmen, Unternehmensvertreter, weitere natlrliche Personen
ohne formale oder geschaftliche Verbindungen zum Unternehmen), insbesondere
bei vorwiegend elektronischer Nutzung von Bankdienstleistungen oder
Geldautomaten.

* Buchhaltungs- oder Handelsunterlagen von zweifelhafter Echtheit;

« systematische Ubereinstimmung des Zahlungsdatums der Rechnung mit dem
Ausstellungsdatum derselben;

* Bezahlung von Rechnungen auf nicht nachvollziehbare Weise oder durch Dritte, die
nicht an der Geschéaftsbeziehung beteiligt sind;

* exponentielles Wachstum der vermittelten Volumina bei Fehlen der fiir eine
Geschaftsbeziehung typischen Belastungen (Bezahlung von Lieferungen,
Vergltungen, Steuer- und Sozialabgaben usw.).

Fiir weitere KontrollmalBnahmen wird auf den entsprechenden Abschnitt zu Straftaten gegen die
offentliche Verwaltung und deren Vermégen verwiesen.

4) KONZERNINTERNE TRANSAKTIONEN
Beispiele fiir die Vorgehensweise

Der Straftatbestand der Geldwasche oder der Verwendung von Geldern aus Straftaten koénnte
theoretisch vorliegen, wenn GNV eine Leistung zugunsten eines anderen Unternehmens der Gruppe
erbringt und dabei Geldbetrdge, Vermogenswerte oder andere Vorteile verwendet, die aus der
Begehung einer Straftat (auch als Mittater) stammen. Die Handlung kénnte beispielsweise auch zur
Begehung des Straftatbestands der Selbstgeldwasche beitragen, wenn das Unternehmen
konzerninterne Transaktionen mit der Absicht durchfiihrt, Geld, Vermdgenswerte oder andere
Vorteile zu beschaffen, die aus Straftaten stammen, die vom Unternehmen selbst oder in
Mittaterschaft mit einem Konzernunternehmen begangen wurden.

Beteiligte Personen
> CEO
> CFO
> AMM
> LEG

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die der transparenten Abwicklung von konzerninternen
Transaktionen zuwiderlaufen (siehe insbesondere unter anderem Absatz Nr. 6.1 ,Geschéfte
und Transaktionen“ sowie Absatz Nr. 6.8 ,Aktivitdten im Zusammenhang mit Hehlerei,
Geldwésche, der Verwendung von Geld, Vermbgenswerten oder Vorteilen illegaler Herkunft
sowie Selbstgeldwasche®).
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Konzerninterne Vertrdge: Die konzerninternen Beziehungen umfassen keine atypischen
und/oder ungewohnlichen Transaktionen und unterliegen den Ublichen Marktbedingungen.
GNYV tauscht Waren und Dienstleistungen mit anderen Unternehmen der GNV-Gruppe sowie
im Rahmen der Marinvest-Gruppe, zu der es gehdrt, sowohl auf nationaler als auch auf
supranationaler Ebene aus. Was die konzerninternen Beziehungen zu den auslandischen
Tochtergesellschaften betrifft, so werden diese als Agenturvertrage formalisiert.
Transaktionen mit nahestehenden Personen wurden zu marktiblichen Bedingungen
durchgefiihrt und auf der Grundlage von Vertragen und Vereinbarungen abgewickelt, die
deren Transparenz sowie die inhaltliche und verfahrensrechtliche Korrektheit gewahrleisten.

Vertragswesen: Konzerninterne Dienstleistungen werden stets vor Erbringung der
Leistungen in entsprechenden Vertragen festgehalten, aus denen die Beschreibung der
Dienstleistungen sowie die Modalitdten zur Festlegung und Zahlung der Vergutung
hervorgehen.

Bestandsaufnahme der konzerninternen Dienstleistungen: Das Unternehmen hat fur den
gesamten GNV-Konzern eine Matrix der erbrachten und in Anspruch genommenen
konzerninternen Dienstleistungen erstellt, in der die jeweiligen Vertrage, Gultigkeitsdauer
und Ablaufdaten aufgefihrt sind.

DAC 6: Auf konzerninterner Ebene werden Analysen in Bezug auf grenziiberschreitende
Transaktionen durchgefuhrt, die unter die Verpflichtungen der sogenannten DAC-6-Richtlinie
fallen. Im Zusammenhang mit GNV wurden derzeit keine derartigen Transaktionen
festgestellt.

Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

= ,Spezielle* Uberwachung bei im Ausland ansassigen, nur unzureichend kontrollierten
Niederlassungen der Konzerngesellschaft oder an Offshore-Standorten;

= Formelle und inhaltliche Kontrollen der Unternehmensfinanzstrome in Bezug auf
konzerninterne Transaktionen (d. h. Sitz der Gegenpartei, Steueroasen, Lander mit
Terrorismusrisiko, genutzte Kreditinstitute).

5) AUSSERORDENTLICHE TRANSAKTIONEN ODER TRANSAKTIONEN IM
ZUSAMMENHANG MIT DEM GESELLSCHAFTSKAPITAL

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Die Tatigkeit fallt beispielsweise unter den Straftatbestand der Selbstgeldwasche, wenn GNV
Transaktionen am Gesellschaftskapital oder auflerordentliche Transaktionen durchfiihrt, mit der
Absicht, Gelder aus kriminellen Aktivitaten (die auch als Mittater begangen wurden) einzunehmen,
um diese in Unternehmensaktivitaten/Projekte so wiederzuverwenden, dass die Identifizierung ihrer
kriminellen Herkunft konkret behindert wird.

Beteiligte Personen

VVVY

Verwaltungsrat
CEO
Finanzvorstand
AMM
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> LCC

141




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

>

LEG

Kontrollen: Allgemeine Grundsatze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die der transparenten Abwicklung von konzerninternen
Transaktionen zuwiderlaufen (siehe insbesondere unter anderem Absatz Nr. 6.1 ,Geschéfte
und Transaktionen® sowie Absatz Nr. 6.8 ,Aktivitdten im Zusammenhang mit Hehlerei,
Geldwésche, der Verwendung von Geld, Vermbgenswerten oder Vorteilen illegaler Herkunft
sowie Selbstgeldwasche®).

Prozessmanagement.  Aullerordentliche  Transaktionen und  Transaktionen im
Zusammenhang mit dem Gesellschaftskapital werden von den zustandigen
Gesellschaftsorganen ordnungsgemafd gepriift und genehmigt und gemaf den gesetzlichen
Bestimmungen sowie der Satzung durchgefiihrt. Zu diesem Zweck sammelt und erstellt die
Gesellschaft entsprechende Belege. Bei solchen Transaktionen greift die Gesellschaft auf
die Unterstlitzung eines spezialisierten externen Beraters zurlick, auch zum Zwecke einer
eventuellen Analyse der mit der Transaktion verbundenen Risiken [steuerlicher oder anderer
Art].

Befugnisse und Vollmachten: Dem Verwaltungsrat sind die Entscheidungen Gber den Erwerb
und die Verdulerung (in jeglicher technisch-rechtlichen Form) von Beteiligungen an
Gesellschaften oder anderen Einrichtungen sowie Uber aufl3erordentliche Transaktionen oder
KapitalmalRnahmen vorbehalten.

Kreditvertrdge: Aulierordentliche Transaktionen oder Mallnahmen im Zusammenhang mit
dem Gesellschaftskapital unterliegen im Rahmen der bestehenden Kreditvertrage
bestimmten Bedingungen, Beschrankungen und UberwachungsmaRnahmen. Die
Kreditvertrage sehen dartber hinaus regelmafige Informationspflichten vor, insbesondere:

monatliche/vierteljahrliche Berichte zum Controlling und zur Finanzplanung;
Halbjahrliche Berichte zur Bestatigung des Zwischenabschlusses.

Protokolle: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Kontrollgrundsatze:

= Uberwachung der an etwaigen Transaktionen im Zusammenhang mit dem
Gesellschaftskapital oder auRerordentlichen Transaktionen beteiligten Dritten unter
Verwendung spezifischer Warnindikatoren (z. B. sogenannte ,Black-List‘-Lander,
Personen, gegen die ein Verfahren zur Anwendung von Praventionsmaflinahmen
gemal den Antimafia-Vorschriften lauft, usw.);

= Uberpriifung der korrekten Einstufung steuerlich relevanter auRerordentlicher
Transaktionen (z. B. Hinzuziehung externer Steuerberater; Ubermittlung der
entsprechenden Mitteilung an die Steuerbehdrde usw.).

= Falls erforderlich, Durchfihrung einer angemessenen Due-Diligence-Prifung zur
Bewertung der Zuverlassigkeit der Vertragspartner unter Berlcksichtigung von
Risikofaktoren im Zusammenhang mit der Zuverlassigkeit (z. B. Wohnsitz oder Sitz
im Ausland, Vorhandensein angemessener Standards im Bereich der
Geldwéaschebekampfung, Nutzung zuverldssiger Bankinstitute, etwaige Verfahren
zur Anwendung von MaBnahmen gemafl® den Antimafia-Vorschriften und/oder
Straftaten gemal Gesetzesdekret Nr. 231/2001 usw.).
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An dieser Stelle wird vollstdndig auf die bereits genannten Kontrollen im Zusammenhang mit dem
Prozess der Jahresabschlusserstellung und den Verwaltungs- und Buchhaltungsprozessen im
Hinblick auf Unternehmensdelikte verwiesen.

6) ABWICKLUNG DER STEUERLICHEN VERPFLICHTUNGEN

Inharente Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Die Tatigkeit ist im Hinblick auf die Begehung des Straftatbestands der Selbstgeldwasche relevant,
sofern die in wirtschaftliche Aktivitdten wiederzuinvestierenden illegalen Erlése aus der Begehung
einer Steuerstraftat durch das Unternehmen stammen (z. B. betriigerische Steuererklarung, aus der
sich eine Steuerersparnis zugunsten des Unternehmens ergibt, usw.).

Beteiligte Personen

>» CEO» CFO
> AMM
> LEG

Kontrollen: Allgemeine Grundsiatze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die der transparenten Abwicklung von konzerninternen
Transaktionen zuwiderlaufen (siehe insbesondere unter anderem Absatz Nr. 6.1 ,Geschéfte
und Transaktionen“ sowie Absatz Nr. 6.8 ,Aktivitdten im Zusammenhang mit Hehlerei,
Geldwésche, der Verwendung von Geld, Vermbgenswerten oder Vorteilen illegaler Herkunft
und Selbstgeldwasche®; der Absatz ,Ethik und steuerliche Transparenz®).

> Befugnisse und Vollmachten.: Dem CEO wird die Befugnis Ubertragen, das Unternehmen
gegenuber den Finanzamtern, Steuer-, Kataster- und Zollbehorden aller Instanzen zu
vertreten; Antrdge, Beschwerden, Einspriiche und Gegenklagen einzureichen; die
Einhaltung der steuerlichen Verpflichtungen sicherzustellen, zu denen der Auftraggeber als
Steuerverein ist, in Bezug auf die Beschaftigten, mit der Befugnis, Bescheinigungen,
Erklarungen und jegliche Urkunden zu unterzeichnen; im Hinblick auf die Verwaltungs- und
Finanzfihrung wird die Befugnis Ubertragen, die korrekte und ordnungsgemalie
Durchfiihrung der Buchhaltungsvorgange sowie aller MalRnahmen zu Uberwachen, die fir
die Erstellung der vorlaufigen und endgultigen Jahresabschlisse der Gesellschaft, des
Jahresabschlusses und eines etwaigen Konzernabschlusses durch den Verwaltungsrat
erforderlich sind, die Steuererklarungen zu erstellen und zu unterzeichnen sowie alle
sonstigen zivil- und steuerrechtlichen Verpflichtungen im Zusammenhang mit der
Geschaftsfuhrung der Gesellschaft zu erfullen. Dem CFO wird die Befugnis zur
administrativen und finanziellen Leitung der Gesellschaft Ubertragen, die in
Ubereinstimmung mit den gegebenenfalls vom Verwaltungsrat erteilten Anweisungen und in
jedem Fall im Rahmen des vom Verwaltungsrat genehmigten Jahresbudgets auszuiben ist,
insbesondere die Befugnis: die Gesellschaft gegentber den Finanzbehérden, Finanzadmtern
und anderen betroffenen Stellen oder Behérden zu vertreten, wobei er alle Verpflichtungen
erfullt und alle erforderlichen Unterlagen unterzeichnet, einschliellich Anzeigen, Protokolle
und Erklarungen; die gesetzlich vorgeschriebenen gesellschaftsrechtlichen Verpflichtungen
im Verwaltungs- und Finanzbereich zu erfullen und diesbezuglich Beziehungen zu Beratern,

143




NGNV

Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

Zertifizierungs- und Wirtschaftspriifungsgesellschaften zu pflegen.
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> Rollen und Verantwortlichkeiten/Prozessmanagement. Der CFO ist flr die Organisation,
Umsetzung und Uberpriifung aller Buchhaltungsverfahren zustandig, die zur Erstellung des
Jahresabschlusses, zur Rechnungsstellung (sowohl aktiv als auch passiv) sowie zur
Einhaltung der verschiedenen Vorschriften und Bestimmungen in den Bereichen Zivilrecht
(Jahresabschluss), Steuerrecht, Gesellschaftsrecht, direkte und indirekte Steuern und der
damit verbundenen Verpflichtungen fihren. Fur die Abwicklung steuerlicher Angelegenheiten
greift die Abteilung Administration & Tax auf die Unterstlitzung spezialisierter externer
Berater zurlck, sowohl fur die laufende Beratung als auch fir die Unterstutzung bei
spezifischen Compliance-Themen. Die Abteilung Administration & Tax Ubermittelt die
Buchhaltungsdaten an den Berater, der das Unternehmen bei Zu- und Abgangen sowie bei
der Berechnung der Jahresabgaben unterstiitzt. Sie sorgt fiir die Berechnung etwaiger
Abweichungen, die zwischen der Erstellung des gepriften Jahresabschlusses und der
Einreichung der Steuererklarung bestehen (beispielsweise Rickstellungen im
Jahresabschluss, die durch die Steuererklarung bestatigt werden kénnen oder auch nicht).

= Berechnung der Umsatzsteuer. Die Mitarbeiter der Abteilung Administration
erfassen die Ausgangs- und Eingangsrechnungen im Verwaltungssystem X3. Das
Verwaltungssystem berechnet automatisch den Umsatzsteuer-Saldo, der sich aus
der Differenz zwischen Ausgangs- und Eingangsrechnungen ergibt.

= Berechnung der  Kbrperschaftsteuer  (IRES): Der Mitarbeiter der
Verwaltungsabteilung ruft aus dem Verwaltungssystem X3 die Ubersicht der Bilanz
zur Steuerprifung ab und leitet sie an den externen Berater weiter, der mit der
Steuerberechnung beauftragt ist. Dieser analysiert jeden Posten der Kostenstruktur
und ermittelt so das gesamte steuerpflichtige Einkommen. Der sich aus dieser
Berechnung ergebende Wert der Steuerbemessungsgrundlage wird dem
Administration & Tax Manager mitgeteilt, der vor der Verbuchung im Co.Ge. eine
abschlieende Prufung durchfihrt.

> Uberwachung: Es sind Uberwachungs- und KontrollmaRnahmen zur Einhaltung der
MaRnahmen zum Steuerrisikomanagement vorgesehen, um deren Angemessenheit und
tatsachliche Funktionsfahigkeit sicherzustellen. Diese werden vom Administration & Tax
Manager, der Wirtschaftspriifungsgesellschaft und dem Aufsichtsrat durchgefiihrt, um die
Korrektheit der Verwaltungs- und Buchhaltungsprozesse zu iberprifen, sowie — im Rahmen
ihrer Zustandigkeiten — vom Aufsichtsgremium des Unternehmens.

> Konzerninterne Berichterstatfung: Im Rahmen der Umsetzung des steuerlichen
Organisationsmodells der MSC-Gruppe, das die Nutzung eines gemeinsamen Portals (sog.
,Global Tax Operational Portal“) vorsieht, in das alle von den Konzerngesellschaften
erstellten Unterlagen und Berichte (Landerbericht; Berichte zum Controlling und zur Planung
usw.) erstellt werden, intensivieren sich schrittweise die Informationsfliisse zwischen dem
Administration & Tax Manager und dem Tax Manager von Marinvest, dem eine
konzerninterne Koordinierungsfunktion zukommt.

> Rlickverfolgbarkeit. Der Prozess der Erstellung des Jahresabschlusses, einschlieRlich der
Struktur des Kontenplans, wird Uber die integrierte Verwaltungssoftware X3 abgewickelt, auf
die nur autorisierte Personen mittels Benutzername und Passwort Zugriff haben. Die
verwendeten Informationssysteme/IT-Tools (einschlieBlich Excel-Tabellen) sind so
eingerichtet und
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entsprechend den internen Verwaltungsanforderungen und/oder etwaigen relevanten gesetzlichen
Anderungen aktualisiert.

> Terminkalender/Checklisten: Es werden spezifische Terminkalender/Checklisten erstellt, um
die Verwaltungsabteilung und die anderen Unternehmensfunktionen zu unterstitzen, die an
der Beschaffung und Ubermittlung der Informationen und Unterlagen beteiligt sind, die fir
den Abschluss der Buchhaltungsvorgange erforderlich sind.

> Buchhaltungskontrollen und Verfahren zur Erstellung der Steuererklérungen:

= Die Abteilung ,Financial Control & Credit* fiihrt eine Prifung auf Richtigkeit und
Ubereinstimmung zwischen den Belegen (auch den von den zusténdigen
Abteilungen bereitgestellten) und den entsprechenden Buchungssatzen durch;

= vor der Verbuchung wird stets durch den externen Steuerberater eine Uberpriifung
der von der Direktion AFC vorgenommenen Steuerberechnung durchgefihrt;

= Die Uberprifung der Abstimmungen der Steuerkonten erfolgt durch andere
Mitarbeiter als diejenigen, die diese erstellen, um deren Angemessenheit zu
gewabhrleisten (Segregation of Duties);

= Am Ende des Berichtszeitraums wird ein Abgleich zwischen dem handelsrechtlichen
und dem steuerlichen Ergebnis vorgenommen;

= Die Ermittlung der temporaren Differenzen zwischen dem handelsrechtlichen
Ergebnis und dem steuerlichen Ergebnis sowie die Ermittlung und Erfassung der
aktiven und passiven latenten Steuern werden von Mitarbeitern mit entsprechender
Befugnis genehmigt und Uberpruift;

= Die jahrliche Umsatzsteuererklarung wird erstellt und fristgerecht eingereicht, wobei
sichergestellt wird, dass die in der Umsatzsteuererklarung ausgewiesenen
Eingangs- und Ausgangsumsatze mit den tatsachlichen Vorgangen Ubereinstimmen;

= Der Prozess der Steuerberechnung wird sorgfaltig dokumentiert, und die
entsprechenden Unterlagen werden ausschliellich von befugten Mitarbeitern
archiviert und verwaltet;

= Vor der Ubermittlung werden durch externe Berater Uberpriifungen zur Abstimmung
zwischen der Steuerberechnung und den Steuererklarungen durchgefihrt.

> Sitzungen: Im Vorfeld der Genehmigung des Jahresabschlussentwurfs sind Sitzungen zum
Informationsaustausch zwischen dem Aufsichtsrat und dem mit der gesetzlichen
Abschlusspriifung beauftragten Wirtschaftspriifer vorgesehen.

> Archivierung: Die Archivierung der Steuerunterlagen erfolgt in der Abteilung ,Administration
& Tax", einschliel3lich der vorgeschriebenen Buchhaltungs- und Steuerblcher in Papierform.

> Steuerliche Konsolidierung: Das Unternehmen fungiert als konsolidierende Gesellschaft der GNV-
Gruppe.

> Corporate-Governance-Regeln: Die Gesellschaft wendet ein traditionelles ,Corporate-
Governance“-System an, das sich aus einer Gesellschafterversammlung, einem
Verwaltungsrat und dem Aufsichtsrat zusammensetzt, der die Aufsichtspflichten gemaf Art.
2403 ff. des italienischen Zivilgesetzbuchs erflllt und regelmaRig Uberprifungen durchfiihrt,
um
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die Ordnungsmafigkeit der Verwaltungs- und Buchhaltungsprozesse zu iberprifen. Schlielich
unterliegt die Gesellschaft der Priifung durch die beauftragte Wirtschaftspriifungsgesellschaft.

> DAC 6: GNV ist verpflichtet, monatlich einen Fragebogen (MDR/DACB6) auszufiillen, der sich

auf das mdgliche Vorliegen von Sachverhalten bezieht, die fur die Zwecke der oben
genannten Richtlinie relevant sind.

An dieser Stelle wird vollstdndig auf die bereits im Zusammenhang mit der Erstellung des

Jahresabschlusses im Abschnitt ,Unternehmensstraftaten genannten Kontrollen sowie auf die

KontrollmaBnahmen fiir dieselbe Tétigkeit im Abschnitt ,Steuerstraftaten” und ,PIF-Richtlinie®
verwiesen.
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H) STRAFTATEN IM ZUSAMMENHANG MIT ANDEREN ZAHLUNGSMITTELN ALS BARGELD

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Art. 25-octies.1 des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001
Das Gesetzesdekret Nr. 184 vom 8. November 2021 (Umsetzung der Richtlinie (EU) 2019/713 zur
Bekampfung von Betrug und Falschungen bei bargeldlosen Zahlungsmitteln, die den
Rahmenbeschluss 2001/413/GAl des Rates) hat den Katalog der fiir die Zwecke des
Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 relevanten Straftaten durch die Einfihrung von Art. 25-octies.1
(,,Straftaten im Zusammenhang mit bargeldlosen Zahlungsmitteln) erweitert, der:

= in Absatz 1 ausdricklich auf folgende Tatbestande verweist:

v unbefugte Verwendung und Falschung von bargeldlosen Zahlungsmitteln (Art. 493-ter
StGB)

v/ Besitz und Verbreitung von Geraten, Vorrichtungen oder Computerprogrammen, die zur
Begehung von Straftaten im Zusammenhang mit bargeldlosen Zahlungsmitteln bestimmt
sind (Art. 493-quater StGB)

v/ Computerbetrug (Art. 640-ter StGB) in der durch die Durchfiihrung einer Uberweisung
von Geld, Geldwerten oder virtueller Wahrung erschwerten Form

Schlief3lich wurde am 9. Oktober 2023 das Gesetz Nr. 137 vom 9. Oktober 2023 verotffentlicht, mit dem
,Umwandlung des Gesetzesdekrets Nr. 105 vom 10. August 2023 mit Anderungen in ein Gesetz, das
,<dringende Bestimmungen in den Bereichen Strafprozessrecht, Zivilprozessrecht, Bekdmpfung von
Waldbranden, Suchtbekdampfung, Gesundheit und Kultur sowie in Bezug auf das Personal der Justiz
und der o6ffentlichen Verwaltung® enthalt, das in Art. 25-octies1 des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001
den Straftatbestand der betriigerischen Ubertragung von Vermoégenswerten (512-bis StGB)
eingefiihrt hat.
Unter den in Art. 25-octies.1 des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 aufgefiihrten Tatbestanden gelten
die folgenden Straftaten als risikobehaftet:

— Unbefugte Verwendung und Falschung von bargeldlosen Zahlungsmitteln (Art. 493-ter StGB)

— Betruigerische Wertlibertragung (Art. 512-bis StGB)

— Computerbetrug (Art. 640-ter StGB) in der durch die Durchfihrung einer Geldiiberweisung,

einer Ubertragung von Geldwerten oder virtueller Wahrung erschwerten Form

2. Sensible Téatigkeiten
Als sensible Tatigkeit wurde die ,,Verwaltung von Zahlungen und Zahlungseingangen* eingestuft.

Risiko und Begehungsweise

Die genannten Straftaten kdnnten im Interesse oder zum Vorteil des Unternehmens durch die
missbrauchliche Verwendung von Kredit- oder Zahlungskarten oder &ahnlichen Dokumenten
begangen werden, die zur Abhebung von Bargeld, zum Kauf von Waren oder zur Inanspruchnahme
von Dienstleistungen berechtigen, oder durch die Verwendung anderer Zahlungsmittel als Bargeld.
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Die Straftat der betriigerischen Wertlibertragung koénnte begangen werden, indem das fiktive
Eigentumsrecht an einem Girokonto des Unternehmens auf andere Ubertragen wird, um die
Begehung der Straftat der Geldwasche zu erleichtern.

Beteiligte Personen
> Verwaltungsrat
> CEO
> Finanzvorstand
> Treasury-Manager

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

Vollimachten und Befugnisiibertragungen: Nur Personen, die durch eine Vollimacht oder
Befugnisubertragung ordnungsgemal bevollmachtigt sind, durfen Zahlungsvorgange ausfihren oder
genehmigen. Insbesondere kann der CFO Zahlungen bis zu einem Betrag von 500.000 Euro
vornehmen; bei Betragen Uber diesem Schwellenwert muss die Genehmigung vom CEO erteilt
werden. Fir bestimmte Arten von Anschaffungen bzw. Betrage, die bestimmte Schwellenwerte
Uberschreiten, ist die Mitunterzeichnung bzw. die Zustimmung des Vorstandsvorsitzenden
erforderlich.

Zahlungsabwicklung: Zahlungen an Lieferanten erfolgen per Bankiiberweisung. In bestimmten Fallen
(z. B. Enel-Rechnungen) werden die Zahlungen per SDD/RID abgewickelt. Zahlungen erfolgen erst
nach ausdricklicher Genehmigung, die direkt im System erteilt wird, in dem die entsprechende
Rechnung erfasst ist.

Lieferantenstammdaten: Der Lieferant teilt der Abteilung ,AM Fornitori“ die flr die Zahlungen
erforderlichen Daten (z. B. IBAN) mit. Bei Anderungen der Zahlungsdaten teilen der Treasury-
Manager oder der Lieferant selbst der Abteilung ,AM Fornitori“ die neuen Daten mit, damit die
Stammdaten entsprechend angepasst werden kénnen.

Girokonten: Die Zahlungseingange aus dem Verkauf von Versicherungspolicen und aus dem Verkauf
von Reisetickets flie3en auf zwei verschiedene Girokonten.

Kontenabstimmungen: Der  Treasury-Manager  fiihrt  monatlich oder  zweimonatlich
Kontenabstimmungen durch, wobei er die im Verwaltungssystem erfassten Bewegungen mit den
taglichen Zahlungsstrémen vergleicht, die im Online-Banking ,Inbiz* verfigbar sind, auf das der CEO
Uber einen USB-Stick Zugriff hat.

Spesenriickerstattungen: Dienstreisen missen stets vorab vom jeweiligen Abteilungsleiter unter
Verwendung der dafiir vorgesehenen internen Formulare genehmigt werden. Der zustandige
Verantwortliche (HR/CCO) ist befugt, Dienstreisen und die entsprechenden Spesenriickerstattungen
fur Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des Unternehmens zu genehmigen. Die genehmigte Abrechnung
der Dienstreise-/Einsatzkosten muss zusammen mit den beigefligten Belegen in der
Verwaltungssoftware ZTravel hochgeladen werden, damit die Ordnungsmafigkeit und
Ubereinstimmung der Abrechnung Uberpriift werden kann, um die Gutschrift auf der
Gehaltsabrechnung vorzunehmen. Die Belege fur die entstandenen Ausgaben mussen auch dann
vorgelegt werden, wenn die Ausgaben Uber Firmenkreditkarten getatigt und dem Firmenkonto
belastet wurden. Der Abrechnungsprozess flir die Kostenerstattung wird CUber die
Verwaltungssoftware ZTravel abgewickelt. Die Erstattung der Ausgaben des Flugpersonals wird Uber
Papierformulare beantragt, denen die Belege beigefiigt werden.
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Die Reiseagentur prift in Abstimmung mit dem Chief Crew Officer, ob die vom fliegenden Personal
getétigten Ausgaben uUblich sind und mit der ausgelbten Tatigkeit im Einklang stehen.

Kreditkartenverwaltung: Das Unternehmen hat dem CEO, dem Leiter der Personalabteilung und den
Fahrungskraften Firmenkreditkarten zugewiesen. Die Kreditkartenabrechnungen werden regelmafig
abgeglichen. Die Belastung erfolgt automatisch Uber das auf den Namen des Unternehmens
lautende Girokonto. Firmenkreditkarten wurden zudem einigen Mitarbeitern aufgrund ihrer
spezifischen Aufgaben (z. B. Mitarbeitern auf Dienstreisen) zugewiesen. In diesem Fall erfolgt die
Belastung des persoénlichen Girokontos des beglnstigten Mitarbeiters innerhalb von 60 Tagen nach
der Zahlung, und die Erstattung erfolgt nach Genehmigung der Spesenabrechnung direkt Gber die
Gehaltsabrechnung. Die Kriterien fir die Zuteilung von Kreditkarten, die Nutzungsmodalitdten und die
Arten von Ausgaben, fur die die Nutzung von Firmenkreditkarten zuldssig ist, sind in der internen
Mitteilung vom 12. Oktober 2018 festgelegt. Fiir das nicht aus der EU stammende Fahrpersonal ist
die Ausgabe einer Kreditkarte vorgesehen, die von der Agentur ShipMoney, einem
branchenfihrenden Anbieter von digitalen Zahlungslésungen fir Reedereien, ausgestellt wird. Die
ShipMoney-Kreditkarten werden verwendet, um das Gehalt an das nicht aus der EU stammende
Fahrpersonal zu Uiberweisen, um die Komplikationen zu umgehen, die sich aus Uberweisungen auf
auslandische Girokonten ergeben. Die ShipMoney-Karten werden dem nicht aus der EU
stammenden Seepersonal bei der Einstellung ausgehandigt und ermdglichen ausschlielich die
Gutschrift des Gehalts durch GNV. Alle Arten von Zahlungen sind hingegen zuldssig. Bei Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses behalt der ehemalige Mitarbeiter das Eigentumsrecht und den Besitz dieser
Kreditkarten.

Lohn- und Gehaltsabrechnung: Die Lohn- und Gehaltsabrechnung fir das Personal wird intern von
der Abteilung ,Payroll Manager“ sowohl fur das Personal am Hauptsitz als auch fir das Seepersonal
abgewickelt, wobei gegebenenfalls die Unterstlitzung durch spezialisierte externe Berater in
Anspruch genommen wird. Fur das Seepersonal ist die Einfuhrung eines Papierformulars an Bord zur
Erfassung der Anwesenheiten vorgesehen. Die Daten zu den Gehaltsabrechnungen werden von der
Lohnbuchhaltung verarbeitet und anschliefend an den Treasury-Manager weitergeleitet, der sie an
das Kreditinstitut Gbermittelt, um die entsprechenden Zahlungen zu veranlassen. Vor der Zahlung
muss je nach den zu zahlenden Betrdgen und der entsprechenden Ausgabenbefugnis die
Genehmigung des CFO bzw. des CEO eingeholt werden. Das Unternehmen sorgt auferdem fir die
Erstellung des Formulars 770 fiir die Steuerbehdrde. Was das Bordpersonal betrifft, so werden die
Gehalter Uber das IT-System ,Omnia“ verwaltet, in das das Datum der Einschiffung bzw.
Ausschiffung eingegeben wird. AnschlieRend veranlasst der Treasury-Manager zugunsten der
Gesellschaft ,ShipMoney“ die Zahlung des Gesamtbetrags, der dem nicht aus der EU stammenden
Bordpersonal zusteht, das Uber eine Kreditkarte verfugt. Die Auszahlung der Gehalter erfolgt dann
per Bankuberweisung direkt durch die Gesellschaft ,ShipMoney*.

Verwaltung der Zahlungseingénge: Die Zahlungseingange kdnnen aus folgenden Aktivitdten stammen:
Personenbeférderung: Dieser Prozess gliedert sich in folgende Aktivitaten: Direktverkauf (ohne

Vermittlung durch externe Agenturen) lber die direkt von GNV oder von Drittunternehmen im

Rahmen eines Dienstleistungsvertrags betriebenen Ticketschalter; Contact Center und Online-

Ticketverkauf; indirekter Verkauf Gber nationale und internationale Reiseblros sowie Online-Anbieter.

Die Passagiere zahlen bis zu bestimmten Betrdgen in bar oder per Kreditkarte, auch bei Kauf tUber

das Contact Center. An den Ticketschaltern erfolgt die Zahlung Uber virtuelle POS-Terminals. Bei

Reiseblros werden die Zahlungseingange uber monatliche Lastschriften (RID) abgewickelt.
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Guterverkehr: Die Einnahmen aus dem Giuterverkehr werden per Kreditkarte oder Bankuberweisung
abgewickelt, wobei Letzteres nur erfolgt, wenn dies ausdrticklich vom Freight Sales Director und der
Finanzabteilung genehmigt wurde. Die Freight Sales-Mitarbeiter kimmern sich um die
Geschaftsentwicklung und die Kundenbetreuung zur Lésung etwaiger Probleme. Die Freight Booking
Operator bearbeiten die Buchungen per E-Mail oder Telefon. Die Frachtbriefe werden direkt von den
Fahrkartenschaltern zum Zeitpunkt der Verladung der Guter ausgestellt.

Schiffsvermietung auf Zeitcharter-Basis: Die Zahlungen werden ausschlieRlich per Bankiberweisung
abgewickelt.
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H) STRAFTATEN IM ZUSAMMENHANG MIT URHEBERRECHTSVERLETZUNGEN

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Art. 25 novies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

— Straftaten im Zusammenhang mit Urheberrechtsverletzungen gemal Gesetz Nr. 633/1941
~Schutz des Urheberrechts und anderer mit dessen Ausiibung verbundener Rechte” (Art.
171-171-octies).

2. Die sensiblen Titigkeiten

1) BETRIEB VON INFORMATIKSYSTEMEN UND NETZWERKEN

Risiko und Umsetzungsmodalitéiten

Die in den Art. 171 septies und octies genannten Straftatbestédnde scheinen weit von der Realitat
und der Geschaftstatigkeit des Unternehmens entfernt zu sein, da dieses keine Aktivitaten im
Zusammenhang mit der Herstellung, dem Verkauf, dem Import, der Werbung, der Installation sowie
der Nutzung fiir 6ffentliche und private Zwecke von Geraten oder Gerateteilen ausubt, die zur
Entschlisselung von zugangsbeschrankten audiovisuellen Ubertragungen geeignet sind. Daher
reduziert sich das potenzielle Risiko der Begehung dieser Straftaten verniinftigerweise auf ein MalR,
das als unerheblich angesehen wird.

Im Rahmen des Ubergeordneten Tatigkeitsbereichs ,,Verwaltung von IT-Systemen und
Netzwerken® ist hingegen abstrakt gesehen das Risiko der Begehung der in den Art. 171, 171bis und
insbesondere in Art. 171ter, wo es um das rechtswidrige Vervielfaltigen, Extrahieren oder
Veroffentlichen literarischer oder wissenschaftlicher Werke sowie von Datenbanken und um den
Betrieb des Telematiknetzes geht. Im Rahmen der Tatigkeiten ,Nutzung von Datenbanken,
Softwarelizenzen und Zugang zum Internet” kénnte das Straftatrisiko beispielsweise in der
unrechtmaRigen Vervielfaltigung lizenzierter Programme, im Erwerb gefalschter Software oder in der
Verdffentlichung von Software oder eines urheberrechtlich geschitzten Werks eines anderen im
Netz bestehen, wodurch diese frei herunterladbar gemacht oder die Urheberschaft dafir
beansprucht wird.

Beteiligte Personen
> CEO
> CITO
> PCS
> Marketingabteilung

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze vorgesehen, die die ordnungsgemale
Nutzung  von Datenbanken  und  Softwarelizenzen  unter  Einhaltung  der
Urheberrechtsvorschriften gewahrleisten sollen (Grundsatze: Nr. 6.3 ,Verwaltung von IT-
Systemen® und 6.5 ,Instrumente und Kennzeichen zur Anerkennung und zum Schutz von
Urheberrechten®).
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> Verwaltung der Website und der sozialen Medien: Die operative Verwaltung der Website und
der sozialen Medien, was die Einbindung von Bildern, Fotos und anderem
Informationsmaterial betrifft, erfolgt durch die Marketingabteilung, die sich gegebenenfalls
der Unterstitzung durch spezialisierte externe Berater bedient.

> Lizenziiberwachung: Es erfolgt eine regelmaRige Uberwachung der eigenen und/oder von
Dritten erworbenen Lizenzen (Softwarelizenzen usw.) unter Einhaltung der Vorschriften zum
Urheberrechtsschutz.

Hiermit werden die im Zusammenhang mit der Prédvention von Cyberkriminalitidt implementierten
KontrollmaRRnahmen vollsténdig einbezogen.

2) VERWALTUNG DER MARKETINGAKTIVITATEN
Risiko und Umsetzungsmodalitaten

Im Rahmen der Marketingaktivitaten kdnnte das Straftatenrisiko in der missbrauchlichen Nutzung
urheberrechtlich geschiitzter Werke bei der Durchfiihrung von Werbekampagnen bestehen (z. B.
das Vervielfaltigen/Reproduzieren oder Verbreiten von Fotos, Bildern und Sequenzen zu
Gewinnzwecken).

Beteiligte
> CEO
> CSMO
> PSM
> FS
> Marketingabteilung

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische ethische Grundsatze vorgesehen, die die ordnungsgemale
Nutzung  von Datenbanken  und  Softwarelizenzen  unter  Einhaltung  der
Urheberrechtsvorschriften gewahrleisten sollen (Grundsatze: Nr. 6.3 ,Verwaltung von IT-
Systemen® und 6.5 ,Instrumente und Kennzeichen zur Anerkennung und zum Schutz von
Urheberrechten®).

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Die Vertriebs- und Marketingpolitik wird vom CEO in
Abstimmung mit den Abteilungen Passengers & Sales & Marketing sowie Freight Sales
festgelegt. Der Leiter der Marketingabteilung vertritt das Unternehmen bei Handels- und
Messeveranstaltungen, die der Foérderung der Marke und der Dienstleistungen des
Unternehmens dienen, mit besonderem Schwerpunkt auf dem Personenverkehr, und
unterstitzt zudem den Freight Sales Manager bei Marketing- und Vertriebsinitiativen im
Bereich des Guterverkehrs.
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> Prozessmanagement. Der CSMO beaufsichtigt alle Aktivitdten zur Verdéffentlichung neuer

kommerzieller Mitteilungen und MarketingmaRnahmen. Die Marketinginitiativen werden
entsprechend dem jeweiligen Zielmarkt ausgearbeitet, auch in Zusammenarbeit mit den
Unternehmensbereichen Food & Beverage und Hospitality. Der Inhalt der Initiativen wird
vorab mit strategischen Vorgaben im Rahmen von Sitzungen der Leitung von Passengers
Sales & Marketing abgestimmt, vom Director Passengers Sales & Marketing Staff genehmigt
und anschlielend Uber externe Marketingagenturen umgesetzt.

Management der Beziehungen zu den Marketingagenturen: Die konkrete Umsetzung der
Werbe- und Marketinginitiativen wird externen Marketingagenturen anvertraut, die im
Rahmen von Ausschreibungsverfahren ausgewahlt werden, unter der Aufsicht der
Marketingabteilung. Der Prozess zur Festlegung der im Netzwerk zu veréffentlichenden
Inhalte sieht eine Uberpriifung der Einhaltung etwaiger Rechte der Urheber des verwendeten
Materials (Fotos, Bilder, Musikstlicke, Texte) vor, die von den Marketingagenturen auf der
Grundlage einer entsprechenden vertraglichen Vereinbarung durchgefiihrt wird.
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I) ANSTIFTUNG ZURNICHT VEROFFENTLICHUNG ODER ZUR ABGABE
ERKLARUNGEN FALSCHE ERKLARUNGEN

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Art. 25 decies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Anstiftung zur Nichtabgabe von Erklarungen oder zur Abgabe falscher Erklarungen gegentber
der Justizbehoérde (Art. 377a Strafgesetzbuch)

2. Sensible Tatigkeiten

1) ABWICKLUNG ETWAIGER ERMITTLUNGEN UND/ODER STRAFVERFAHREN IM
ZUSAMMENHANG MIT DEN UNTERNEHMENSTATIGKEITEN, AUCH DURCH DRITTE

Risiko und Umsetzungsmodalitéiten

Die betreffende Straftat kann fiir die Anwendung des Dekrets von Bedeutung sein, wenn:

= ein Strafverfahren gegen eine beliebige Person des Unternehmens selbst im Zusammenhang
mit einer Straftat gemal Gesetzesdekret Nr. 231/2001 lauft (Geschaftsfuhrer, Vorstandsmitglied,
Verantwortlicher, Fihrungskraft, Angestellter, Arbeiter);

= ein Interesse des Unternehmens erkennbar ist, Druck auf die betreffende Person auszuiben, um
ein bestimmtes Verfahrensergebnis zu erzielen;

= eine andere Person des Unternehmens das in der Straftat gemal Art. 377 bis des
Strafgesetzbuchs beschriebene Verhalten an den Tag legt, das darauf abzielt, die Abgabe von
Aussagen zu verhindern oder falsche Aussagen im Strafverfahren zu erwirken.

Die Straftat kdnnte abstrakt in Fallen vorliegen, in denen eine Person, die das Recht hat, gegentber

der Justizbehoérde keine Aussagen zu machen (z. B. ein Zeuge, der sich selbst belasten wiirde, ein

Angeklagter, auch in einem verbundenen Verfahren, oder nahe Verwandte), dazu veranlasst wird, im

Interesse oder zum Vorteil der Korperschaft zu schweigen oder falsche Aussagen zu machen

(beispielsweise um Informationen nicht preiszugeben, die der Gesellschaft im Rahmen des

Verfahrens schaden kénnten), im Gegenzug fir Drohungen (Kiindigungen, Herabstufungen) oder

Versprechungen (in Form von Geld oder beruflichem Aufstieg).

Beteiligte Personen
> CEO
> CFO
> LEG
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Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es gibt spezifische Grundsatze und operative Vorgaben zur Verhinderung
potenzieller Verhaltensweisen, die die Begehung der betreffenden Straftat begiinstigen
koénnten (Grundsatz Nr. 3.4 ,Beziehungen zu den Justizbehérden®)

> Verantwortlichkeiten/Befugnisse und Vollmachten: Nur Personen, die Uber eine
entsprechende Vollmacht oder Befugnis verfligen, sind befugt, Beziehungen zu Vertretern
der offentlichen Verwaltung zu pflegen. Insbesondere ist der CEO befugt, das Unternehmen
vor Gericht zu vertreten, sowohl als Klager als auch als Beklagter, vor jeder Behorde,
Rechtsanwélte sowie General- oder Sonderbevollmachtigte mit allen erforderlichen
Befugnissen zu bestellen, auch um sich vertreten zu lassen sowie einen
Zustellungsanschrift zu wahlen; das Unternehmen vor Amtern, Steuer-, Kataster- und
Zollkommissionen aller Instanzen zu vertreten, Antradge, Beschwerden, Rechtsmittel und
Gegenklagen einzureichen sowie Vergleiche zu unterzeichnen; in Strafverfahren als
Zivilklager aufzutreten, Rechtsstreitigkeiten und Auseinandersetzungen bis zu einem
Hochstbetrag von 150.000,00 Euro pro Einzelfall beizulegen sowie in Insolvenz- und/oder
Konkursverfahren zu intervenieren. Entsprechende Befugnisse werden dem Legal, Claims
& Insurance Manager durch eine entsprechende notariell beglaubigte Vollmacht tbertragen.

> Richtlinien: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Kontrollgrundsatze:

= Alle Mitarbeiter des Unternehmens und alle Personen, die im Auftrag des
Unternehmens tatig sind, miissen dem Personalverantwortlichen oder der Abteilung,
mit der sie zusammenarbeiten, unverziglich alle Informationen Uber das mdgliche
Eintreten oder das Vorliegen eines Strafverfahrens im Zusammenhang mit einer im
Dekret vorgesehenen Straftat mitteilen, das gegen sie selbst oder eine andere
Person des Unternehmens gerichtet ist und mit der von ihnen im Unternehmen
ausgeUlbten Tatigkeit in Zusammenhang steht.

= |nsbesondere missen Fihrungskrafte, Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie alle
sonstigen Mitwirkenden des Unternehmens in jeglicher Funktion von rechtswidrigen
Handlungen Abstand nehmen, wie beispielsweise:

= Geld oder andere Vorteile an Amtstrager, Beauftragte eines offentlichen Dienstes
oder von diesen benannte Personen zu geben oder zu versprechen, um so die
Unparteilichkeit ihres Urteils zu beeinflussen;

= gefdlschte Dokumente zu Ubermitteln, nicht vorhandene Voraussetzungen zu
bescheinigen oder Garantien/Erklarungen abzugeben, die nicht der Wahrheit
entsprechen;

= Dokumente zu I6schen oder archivierte Dokumente zu vernichten;

= Geld oder andere Vorteile an die Rechtsberater der Gegenparteien in einem
Rechtsstreit zu geben oder zu versprechen, um ein gunstiges Ergebnis in der
Streitigkeit zu erzielen.

= Es ist allen untersagt, in irgendeiner Weise Druck auf Personen auszuuben, die in
einem Verfahren in irgendeiner Eigenschaft oder Rolle beteiligt sind, wie
beispielsweise:

- Gehaltserhéhungen oder Beférderungen zu versprechen oder
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- mit Entlassungen oder Gehaltskirzungen sowie anderen Formen der
Herabstufung oder Versetzung zu drohen.

L) UMWELTStraftaten

1. MaBgebliche Vorschriften

Art. 25 undecies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Zur Ermittlung der in dem oben genannten Artikel genannten Vorschriften siehe die
nachstehende Tabelle.

Gesetzesaktualisierung
Das Gesetz Nr. 68/2015 und die neuen Bestimmungen zu Umweltdelikten

Das Gesetz Nr. 68 vom 22. Mai 2015 (Amtsblatt Nr. 122 vom 28. Mai 2015 — Inkrafttreten am 29.
Mai 2015) mit dem Titel ,Bestimmungen zu Umweltdelikten® hat neue Tatbestdnde von
Umweltstraftaten in Form von Verbrechen in die Rechtsordnung eingeflihrt. Die Neuregelung steht
im Zusammenhang mit den Anforderungen der Richtlinie 2008/99/EG der Europaischen Union vom
19. November 2008 tber den strafrechtlichen Schutz der Umwelt, deren Praambel (Art. 5) prazisiert,
dass ,umweltschadliche Handlungen, die im Allgemeinen eine erhebliche Verschlechterung der
Qualitat der Luft, einschliel3lich der Stratosphare, des Bodens, des Wassers, der Fauna und der
Flora, einschlieRlich des Artenschutzes, verursachen oder verursachen konnen, strafrechtliche
Sanktionen mit grofRerer Abschreckungswirkung erfordern®.

Insbesondere hat das genannte Gesetz in das Strafgesetzbuch den Titel VI-bis eingeflhrt, der den
Umweltdelikten gewidmet ist, und damit neue Straftatbestande in die Rechtsordnung aufgenommen;
es hat (Art. 8, Gesetz Nr. 68/2015) Artikel 25-undecies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001
geandert, um neue Tatbestande in die Vortaten aufzunehmen, namlich:

* Art. 452-bis StGB, ,Umweltverschmutzung®;

* Art. 452-quater StGB, ,Umweltkatastrophe®;

* Art. 452-quinquies StGB, ,Fahrlassige Straftaten gegen die Umwelt®;

* Art. 452-sexies StGB, ,Handel mit und Entsorgung von hochradioaktivem Material®; «  Art.

452-octies Strafgesetzbuch, ,Erschwerende Umstande®;

hat Anderungen an einigen bereits in Art. 25-undecies des Gesetzesdekrets 231/01 vorgesehenen
Vortaten vorgenommen:
* Art. 257 des Gesetzesdekrets 152/2006, ,Sanierung von Standorten®;

* Art. 260 des Gesetzesdekrets 152/2006, ,Organisierte Aktivitaten zum illegalen Handel mit
Abfallen®.
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Vorlédufige Analyse zum Umweltschutz

Aus der vorlaufigen Analyse, die unter Beriicksichtigung der Merkmale der untersuchten Straftat, der
typischen Geschaftstatigkeit des Unternehmens und der Ergebnisse der Befragungen des
Umweltbeauftragten durchgefiihrt wurde, lassen sich abstrakt folgende Umweltdelikte ableiten:

Artikel Tatbestand

Artikel 452-bis Strafgesetzbuch Umweltverschmutzung

Artikel 452-quater Strafgesetzbuch Umweltkatastrophe

Artikel 452-quinquies Fahrldssige Straftaten gegen die Umwelt
Strafgesetzbuch

Artikel 452-octies Strafgesetzbuch Erschwerende Umsténde

Artikel 733-bis Strafgesetzbuch Zerstérung oder Beeintrdchtigung von Lebensrdumen

innerhalb eines Schutzgebiets

Art. 137 Abs. 3 Gesetzesdekret

152/06 Einleitung unter Versto3 gegen die in der

Genehmigung enthaltenen Vorschriften

Art. 137 Abs. 5 (1. Satz) des ggl{egzengte%ngrre\gﬁé%i gegen die in den Tabellen
Gesetzesdekrets 152/06 geeg

Art. 137 Abs. 2 Gesetzesdekret Einleitung von Abwasser ohne Genehmigung oder mit

1
52/06 einer abgelaufenen oder ausgesetzten Genehmigung
flir geféhrliche Stoffe
Art. 137 Abs. 5 (zweiter Satz) Einleitung unter Verstol3 gegen die in den Tabellen
Gesetzesdekret 152/06 festgelegten Grenzwerte flir geféhrliche Stoffe

Art. 137 Abs. 11 Gesetzesdekret

152/06 Einleitung in den Boden, den Untergrund oder das

Grundwasser
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Art. 137 Abs. 13 Gesetzesdekret
152/06

Einleitung in Meeresgewésser durch Schiffe

Art. 256 Abs. 1 Gesetzesdekret
152/06

Unzuldssige Abfallentsorgung

Art. 256 Abs. 3 Gesetzesdekret
152/06

Errichtung und Betrieb einer illegalen Deponie fiir nicht
geféhrliche Abfélle

Art. 256 Abs. 5 Gesetzesdekret
152/06

Vermischung von Abféllen

Art. 257 Abs. 1 und 2 Gesetzesdekret,
152/06

Unterlassene Sanierung eines durch Abfélle
kontaminierten Standorts

Art. 258 Abs. 4 (zweiter Satz)
Gesetzesdekret 152/06

Falsche Angaben im Formular

Art. 259 Abs. 1 Gesetzesdekret
152/06

Unzulssiger Versand von Abféllen

Art. 260 Gesetzesdekret 152/06

Organisierte Aktivitédten zum illegalen Handel mit
Abféllen

Art. 279 Gesetzesdekret 152/06

Uberschreitung der Emissionsgrenzwerte sowie der
Luftqualitdtsgrenzwerte

§ 3 Abs. 6 Gesetz 549/93

Malnahmen zum Schutz des stratosphérischen Ozons
und der Umwelt

§ 8 Abs. 1 und 2 sowie Art. 9
Gesetzesdekret 202/07

Durch Schiffe verursachte Umweltverschmutzung

2. Risikobehaftete Tatigkeiten

In Bezug auf die Geschaftstatigkeiten des Unternehmens und nach einer vorlaufigen Analyse des
Risikos der Feststellbarkeit der betreffenden Straftatbestande ist davon auszugehen, dass das
Straftatrisiko vorwiegend im Zusammenhang mit dem (bergeordneten Tatigkeitsbereich

~Umweltmanagement” besteht.

Dieser Tatigkeitsbereich lasst sich in die folgenden Bereiche untergliedern und zusammenfassen
(die vollstandig im Dokument zur Kartierung sensibler Tatigkeiten aufgefiihrt sind):

1) ABWASSERMANAGEMENT:
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Im Zusammenhang mit der Bewirtschaftung von Industrieabwassern, die gefahrliche Stoffe
enthalten, sowie von kommunalen Abwassern werden folgende potenziell risikobehaftete
Tatigkeiten identifiziert:

a) Beantragung, Erneuerung und Anderung von Einleitungsgenehmigungen;
b) Uberwachung der durchgefiihrten Einleitungen.

Mit diesen Tatigkeiten sind folgende Straftatrisiken verbunden:

= Durchfiihrung solcher Einleitungen ohne Genehmigung oder bei ausgesetzter oder
widerrufener Genehmigung;

= die Einleitungen unter Nichtbeachtung der Auflagen der Genehmigung oder der
zustandigen Behorde vorzunehmen;

= die im TUA festgelegten Grenzwerte oder die strengeren Grenzwerte, die von den
Regionen, den autonomen Provinzen oder der zustandigen Behdérde festgelegt wurden, zu
uberschreiten;

= Einleitung von Abwasser (kommunales und industrielles) direkt in den Boden oder in die
oberflachennahen Schichten des Untergrunds (mit Ausnahme der ausdriicklich in Art. 103
TUA vorgesehenen zulassigen Falle der Einleitung in den Boden);

= Abwasser (kommunales und industrielles) direkt in den Untergrund und ins Grundwasser
einzuleiten (mit Ausnahme der in Art. 104 TUA ausdriicklich vorgesehenen Falle).

2) BEWALTIGUNG DER BETRIEBSABWASSER VON SCHIFFEN:

Zu den potenziell risikobehafteten Tatigkeiten gehoren:

a) Beantragung, Verlangerung und Anderung von Genehmigungen;
b) Betriebsbedingte Einleitungen durch die Schifffahrt;
c) Uberwachung der erfolgten Einleitungen

Mit dieser Tatigkeit sind folgende Straftatrisiken verbunden:

= Durchfihrung der betrieblichen Einleitungen von Schiffen (d. h. Einleitung von
Bilgenwasser, Ballastwasser und Grauwasser, Reinigung von Tanks, Entsorgung von Ol
und/oder Kohlenwasserstoffriickstdnden usw.) ohne Einhaltung der Vorschriften der
Genehmigung oder der zustandigen Behorde.

3) VERWALTUNG DER UNTERNEHMENSFLOTTE
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Potenziell risikobehaftete Tatigkeiten:

Die Straftatrisiken bei diesen Tatigkeiten sind:

= Nichteinhaltung der von den zustdndigen Behorden und supranationalen Stellen

Wartung der Schiffe;
Wartung der Ausristung;
Bunkern;

Bewaltigung von Notfallsituationen auf Schiffen.

festgelegten Vorschriften (z. B. Entsorgung fester Abfalle, Einleitung von d&lhaltigen
Rickstanden und Kohlenwasserstoffen gemaR dem MARPOL-Ubereinkommen 73/78);
die rechtswidrige Verursachung einer erheblichen und messbaren Beeintrachtigung oder
Verschlechterung: der Gewasser oder der Luft, oder ausgedehnter oder bedeutender
Teile des Bodens oder des Untergrunds, eines Okosystems, der biologischen Vielfalt,
einschliellich der landwirtschaftlichen, der Flora oder der Fauna).

4) ABFALLWIRTSCHAFT

Potenziell risikobehaftete Tatigkeiten:

Mdglicherweise damit verbundene Straftatbestande:

Beantragung, Verlangerung, Anderung von Genehmigungen
Sammlung und Ablagerung von Abfallen durch Lagerung

Transport und Entsorgung von Abfallen (durch zertifizierte Drittanbieter)
Mischverfahren fur Abfélle

Durchflhrung von Abfallcharakterisierungsmalnahmen

Erstellung der Abfallformulare
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Unterlassung der Meldung, zu der der Verursacher der Umweltverschmutzung gesetzlich
verpflichtet ist (geman Art. 242 TUA);

Durchflihrung von Sammel-, Transport- und Entsorgungsmafinahmen (durch Dritte) ohne
entsprechende Genehmigung;

Einrichtung einer nicht genehmigten Deponie;

unzulassige Vermischung von Abféllen (gemafl Art. 187 TUA: Vermischung gefahrlicher
Abfalle verschiedener Kategorien sowie von gefahrlichen Abfallen mit nicht gefahrlichen
Abfallen);

die Angabe falscher Informationen uber die Art, die Zusammensetzung und die
physikalisch-chemischen Eigenschaften der Abfélle bei der Erstellung eines
Abfallanalysezertifikats;

Organisation von Aktivitaten zum illegalen Handel mit Abfallen: Abgabe, Entgegennahme,
Beférderung, Ausfuhr, Einfuhr oder sonstige missbrauchliche Bewirtschaftung groller
Abfallmengen mit dem Ziel, durch mehrere Vorgange und mittels organisierter,
fortlaufender Mittel und Aktivitaten einen ungerechtfertigten Gewinn zu erzielen;

grenziberschreitende Verbringung von Abfallen unter Versto3 gegen bestimmte, durch
das Gemeinschaftsrecht vorgeschriebene Auflagen® (Ubermittlung der Notifizierung an alle
zustandigen Behdrden, Zustimmung der zustandigen Behdrden, im Begleitdokument
ausdricklich angegebene grenziiberschreitende Verbringung usw.)

organisierte Aktivitdten zum illegalen Handel mit Abfallen mit dem Ziel, einen
ungerechtfertigten Gewinn zu erzielen

5) BEWALTIGUNG VON UMWELTKATASTROPHEN UND
SANIERUNGSMASSNAHMEN

Potenziell risikobehaftete Tatigkeiten:

= Insbesondere im Hinblick auf den Umgang mit mdglichen Verschmutzungsfallen und
der damit verbundenen Notwendigkeit, den betroffenen Standort zu sanieren, lassen
sich folgende Straftatbestande identifizieren:

= Unterlassung der Sanierung nach einer Verschmutzung des Bodens, des
Untergrunds oder des Wassers infolge der Uberschreitung der zuldssigen Grenzwerte
hinsichtlich der Konzentration gefahrlicher oder nicht gefahrlicher Abfalle;

= Unterlassung der vom Verursacher gesetzlich vorgeschriebenen Meldung.

= Bewaltigung potenzieller Notfalle/Schaden, die von allen Unternehmensbereichen mit
Auswirkungen auf die Umwelt verursacht werden (z. B.: Wasserkreislauf;
Abfallkreislauf; Terminalbetrieb; Management von Umweltdienstleistern).

Die Straftatrisiken fiir diese Tatigkeiten sind:

= die Verschmutzung des Bodens, des Untergrunds, des Oberflachenwassers oder des

Grundwassers durch Uberschreitung der Risikogrenzwerte
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= vorsatzliche oder fahrlassige erhebliche und messbare Beeintrdchtigung oder
Verschlechterung: von Gewassern oder der Luft oder von ausgedehnten oder
bedeutenden Teilen des Bodens oder Untergrunds; eines Okosystems, der Biodiversitat,
einschlieRlich der landwirtschaftlichen, der Flora oder der Fauna.

= eine irreversible Stérung des Gleichgewichts eines Okosystems; eine Stdrung des
Gleichgewichts eines Okosystems, deren Beseitigung besonders aufwendig ist und nur
durch auRergewohnliche Malnahmen erreicht werden kann; eine Gefahrdung der
offentlichen Sicherheit aufgrund der Bedeutung des Sachverhalts hinsichtlich des
Ausmales der Beeintrachtigung oder ihrer schadlichen Auswirkungen bzw. aufgrund der
Anzahl der geschéadigten oder gefahrdeten Personen.

= Unterlassung der Meldung, zu der der Verursacher der Umweltverschmutzung gesetzlich
verpflichtet ist (geman Art. 242 TUA).

6) BEWIRTSCHAFTUNG VON EMISSIONSPUNKTEN IN DIE ATMOSPHARE

Potenziell risikobehaftete Tatigkeiten:

= Abwicklung des Genehmigungsverfahrens fir Emissionsstellen: Beantragung,
Erneuerung oder Anderung von Genehmigungen

= Technische und betriebliche Verwaltung von Emissionsstellen in die Atmosphare

= Einkauf - Technologie und
Lieferantenmanagement Die Straftatrisiken fir diese
Tatigkeiten sind:

= Verstol3 gegen die in den geltenden Rechtsvorschriften oder den von der zustandigen
Behorde auferlegten Vorgaben festgelegten Emissionsgrenzwerte, der zu einer
Uberschreitung der Luftqualitatsgrenzwerte fiihrt

Bestehende KontrollmaBnahmen: allgemeine und spezifische Kontrollen

Allgemeine Kontrollen

Das Unternehmen unterliegt der Anwendung spezifischer nationaler und internationaler Vorschriften
und Ubereinkommen zum Schutz der Umwelt und zur Vermeidung von Umweltverschmutzung
(insbesondere dem MARPOL-Ubereinkommen — Internationales Ubereinkommen zur Verhiitung der
Meeresverschmutzung durch Schiffe).

Im Rahmen des SMS-Handbuchs hat das Unternehmen spezifische Verfahren und
Verhaltensregeln zum Schutz der Umwelt implementiert (siehe insbesondere Abschnitt 12.3
~Umweltschutz‘) und sieht die Durchfiihrung aller in den branchenspezifischen Vorschriften
vorgesehenen Umweltkontrollen vor.

Im Einzelnen enthalt das SMS-Handbuch die Anweisungen und Verfahren, die das Unternehmen zur
Anpassung an die internationalen Standards flr den sicheren Betrieb und die sichere Flhrung von
Schiffen sowie zur Vermeidung von Umweltverschmutzung gemal den Vorgaben der ,IMO-
Entschliefung A 741

(18) in ihrer geanderten Fassung® ,International Management Code for the Safe Operation of Ships
and for Pollution Prevention®.
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Das Unternehmen hat seine ,verantwortungsvolle Politik“ definiert, die auf den Schutz des Lebens
aller an Bord befindlichen Personen, den bestmdglichen Schutz der Umwelt und die Optimierung der
Prozesse zur Erzielung einer angemessenen soziodkonomischen Rendite abzielt und sich folgende
Ziele in der Reihenfolge ihrer Prioritat setzt:

U Vermeidung von Todesféllen und/oder Personenschaden;

 Schutz der Umwelt, insbesondere der Meeresumwelt;

(1 Die technische und betriebliche Effizienz der Schiffe auf hochstem Niveau halten;
Qa

Die Schiffe zu betreiben und die Fracht sowie die Passagiere sicher und effizient zu
beférdern;

L Schutz der Schiffe und aller Personen an Bord vor rechtswidrigen Handlungen.

Um die oben genannten Ziele zu erreichen, werden die erforderlichen Ressourcen und qualifiziertes
Personal bereitgestellt, wobei die Organisation genau festgelegt, spezifische Aufgaben und klare
Verantwortlichkeiten definiert, Ausbildungsanforderungen festgelegt und die Aufgaben jedes
Einzelnen so koordiniert werden, dass:

> den sicheren Betrieb der Schiffe und den Schutz der Umwelt gemaf den nationalen und
internationalen gesetzlichen Normen und Vorschriften zu gewahrleisten;

> Risiken fur Schiffe, Personal und Umwelt zu identifizieren und zu bewerten sowie geeignete
Schutzmalnahmen festzulegen;

> die technische Vorbereitung und die operative Effizienz des Bord- und Landpersonals
kontinuierlich zu verbessern;

> den Wartungszustand der Schiffe auf hochstem Niveau zu halten;

> sowohl an Land als auch an Bord stets bereit zu sein, Notfallsituationen zu bewaltigen;

> die Mindeststandards der Branche zu ermitteln und

anzuwenden. Insbesondere wird auf Folgendes verwiesen:

Verfahren 12.3 ,,Umweltschutz” identifiziert und regelt die Vorgange im Zusammenhang mit (i) der
Entsorgung von Abfallen, die bei allen an Bord der von der Reederei betriebenen Schiffe
durchgefiihrten Tatigkeiten anfallen, gemall MARPOL 73/78 in der jeweils glltigen Fassung; (ii)
Olen, Klarriickstanden und 6lhaltigem Wasser; (iii) gefahrlichen Gitern in Versandstiicken; iv)
Abwasser; v) feste Abfélle; vi) luftschadigende Stoffe; vii) Handhabung und Einleitung von
Ballastwasser; viii) Vorsichtsmalinahmen beim Betanken und Umfillen von fliissigem Brennstoff.

Rollen und Verantwortlichkeiten: Das Unternehmen hat die Zustandigkeiten den in den geltenden
Rechtsvorschriften und internationalen Ubereinkommen vorgesehenen Funktionen zugewiesen.
Insbesondere wurde der DPA formell ernannt und ist damit beauftragt, die Einhaltung der
Anforderungen des SMS-Managementsystems zu Uberpriifen und die Aspekte der Sicherheit und
der Vermeidung von Verschmutzung im Zusammenhang mit dem Schiffsbetrieb zu tUberwachen.
Daruber hinaus ist COM.TE verpflichtet, die Unternehmensrichtlinie fir Sicherheit, Vermeidung von
Umweltverschmutzung und Seeunfallen umzusetzen und unter anderem sicherzustellen, dass das
Bordpersonal Uber gute Kenntnisse
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Uber das SMS verfligt und dass die Ubungen zur Verschmutzungsbekdmpfung und zur Sicherheit
durchgefuhrt werden; auRerdem muss er die Wirksamkeit und die gute Koordination des an den
Ubungen beteiligten Personals Uberpriifen.

Zertifizierungen und Einhaltung der einschlagigen Vorschriften: Das Unternehmen hat die
Zertifizierung der Konformitat seines Sicherheitsmanagementsystems (SMS) mit dem ISM-Code
erhalten, das zum Zwecke der Sicherheit der Schifffahrt, des menschlichen Lebens auf See und der
Vermeidung von Meeresverschmutzung eingefiihrt wurde. Dies erfolgte durch die Ausstellung des
,Document of Compliance® (DOC) durch die Hafenbehérde von Genua an das Unternehmen. Die
Schiffe der Unternehmensflotte verfligen jeweils — soweit dies in Bezug auf die einzelnen
technischen Merkmale/Klassifikationen zutrifft — Uber die Zertifizierungen I0PP (International Oil
Pollution Prevention), IAPP (International Air Pollution Prevention) und ISPP (International Seawage
Pollution Prevention) gemaf den geltenden nationalen oder internationalen
Vorschriften/Ubereinkommen; Diese Zertifizierungen werden von einer unabhadngigen Stelle
ausgestellt und unterliegen regelmaBigen Audits zur Aufrechterhaltung bzw. Uberpriifung.

Ethikkodex

Der Ethikkodex enthalt spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln zum Umweltschutz.
Insbesondere heildt es in Grundsatz Nr. 6.11 mit dem Titel ,Umweltschutz und -erhaltung®: ,Das
Unternehmen betrachtet die Umwelt als ein vorrangiges Gut und férdert deren Schutz und Achtung
durch alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie alle in irgendeiner Form tétigen Personen, Kunden,
Lieferanten und Partner. Die unternehmerischen Entscheidungen sind stets darauf ausgerichtet,
eine gréBtmogliche Vereinbarkeit zwischen wirtschaftlichem Handeln und &kologischen
Erfordernissen zu gewéhrleisten, wobei man sich nicht auf die bloe Einhaltung der geltenden
Vorschriften beschrénkt, sondern eine nachhaltige Synergie mit der Region, den natiirlichen
Gegebenheiten und der Gesundheit der Arbeitnehmer anstrebt. GNV (iberwacht die
Umweltauswirkungen seiner Aktivitdten und strebt systematisch nach deren konsequenter,
wirksamer und nachhaltiger Verbesserung. Das Unternehmen verpflichtet sich, alle seine Aktivitéten
unter Einhaltung der Grundsétze der 6kologischen Nachhaltigkeit durchzufiihren und dabei konkrete
MalBnahmen zu ergreifen, die von den folgenden Leitprinzipien geprégt sind:
« direktes Engagement fiir eine kontinuierliche Verringerung der Auswirkungen der
Produktionstétigkeiten;
*  Beriicksichtigung der Bediirfnisse aller Stakeholder und der lokalen Gemeinschaften in den
Landern, in denen das Unternehmen tétig ist;
* Bereitschaft, die Impulse jener Kunden aufzugreifen, die Nachhaltigkeit zu ihrer
Entwicklungsstrategie machen;
*  Bevorzugung von Lieferanten, die die besten Leistungen im Bereich der Nachhaltigkeit
nachweisen.
Fiir alle Adressaten gilt die Verpflichtung:
1. alle Vorschriften zum Umweltschutz einzuhalten;

2. auf die Erreichung der Ziele hinzuarbeiten, die im Rahmen der Umweltstrategie festgelegt
wurden, die auf folgenden Séulen basiert:
v Produkte (die Umweltauswirkungen der Produkte so weit wie méglich zu reduzieren);

Standards (die Einhaltung und, wenn méglich, die Ubererfiillung der ,Umwelt*-Standards
und -Gesetze);

v
v Abfélle (die Menge der fiir unsere Produkte verwendeten Rohstoffe zu reduzieren);
v

Recycling (in unseren Produkten recycelte/recycelbare Materialien verwenden, wann immer
dies méglich ist);
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v Bewusstsein (Sensibilisierung der Mitarbeiter und der Gemeinschaft fiir die Reduzierung des
Abfallaufkommens und des (iberméBigen Ressourcenverbrauchs);

v’ Forschung (Entwicklung neuer Produkte im Einklang mit unseren Grundsétzen der
Umweltverantwortung);

v Einrichtungen (Festlegung und Aufrechterhaltung von Programmen zur Planung und zum
Betrieb unserer Einrichtungen unter Einhaltung und, soweit méglich, Ubererfiillung der durch
Gesetze und Vorschriften festgelegten Standards);

v’ Entscheidungskriterien (Beriicksichtigung von Umweltaspekten bei allen wesentlichen
Geschéftsabldufen des Unternehmens);

v’ Verantwortung fiir die Vergangenheit (verantwortungsbewusstes Handeln, um etwaige
negative Auswirkungen friiherer Geschéftspraktiken auf die Umwelt zu beheben).

3. Ressourcen effizient nutzen.

4. Jeden VerstoB — auch bei bloBem Verdacht — gegen den Kodex und die Richtlinien des
Unternehmens unverziiglich melden.

Sofern zur Erfiillung der Verpflichtungen im Bereich des Umweltschutzes der Einsatz von

autorisierten Stellen (Entsorgungsunternehmen, Transportunternehmen usw.) erforderlich ist,

miuissen diese aus dem Kreis derjenigen ausgewéhlt werden, die die héchsten Anforderungen an

Zuverléssigkeit, Professionalitét und ethisches Verhalten erfiillen.*

GNV verpflichtet sich zudem, der durch Schiffe verursachten Meeres- und/oder Luftverschmutzung
entgegenzuwirken. Zu diesem Zweck hat das Unternehmen spezifische organisatorische und
KontrollmaBnahmen ergriffen, wie beispielsweise — rein beispielhaft — solche, die darauf abzielen,
die fristgerechte Ausstellung oder Erneuerung der gesetzlich vorgeschriebenen Zertifizierungen,
Genehmigungen und Lizenzen in Bezug auf Luftemissionen, Abwasserableitungen und
Abfallwirtschaft zu iiberwachen; die sténdige Uberwachung der Umweltrisiken im Zusammenhang
mit der ausgeiibten Tétigkeit; die Durchfiihrung von Kontrollen zur Uberpriifung der
Ubereinstimmung der Unternehmensabléufe mit den gesetzlichen Verpflichtungen; das Fiihren der
vorgeschriebenen Register fiir die Abfallwirtschaft; die Uberpriifung der Zuverldssigkeit und
Seriositét der Dienstleister im Bereich der Abfallwirtschaft sowie die Uberpriifung des
ordnungsgemélen Betriebs der Anlagen. Dariiber hinaus sind spezifische Verhaltensregeln
vorgesehen, wie das Verbot, gegen die Vorschriften zur Abfallwirtschaft und zur Einleitung von
gewerblichen Abwéssern, die geféhrliche Stoffe enthalten, ohne entsprechende Genehmigung zu
verstol3en; das Verbot, Umweltmeldungen gegenliber der &ffentlichen Verwaltung in irgendeiner
Weise zu félschen oder zu verfdlschen; das Verbot, Tétigkeiten im Bereich der Abfallwirtschaft ohne
entsprechende Genehmigung auszuiiben; das Verbot, die gesetzlichen Meldepflichten sowie die
Pflicht zur Fiihrung der vorgeschriebenen Register und Formulare zu verletzen; das Verbot, die
Analysezertifikate fiir Abfélle in irgendeiner Weise zu félschen und/oder zu verfdlschen, indem
unwahre Angaben zur Zusammensetzung der Abfille gemacht werden; das Verbot, illegalen
Abfallverkehr zu betreiben und jegliches andere Verhalten an den Tag zu legen, das die im
Gesetzesdekret Nr. 231/2001 genannten Umweltstraftaten erfillt.

1) WASSERABFLUSSMANAGEMENT
Beteiligte

> Verwaltungsrat
> CEO
> CPOO
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> Koordinator fiir die Fahrzeugwartung

Kontrollen: Allgemeine Grundsiitze und spezifische Protokolle

> Prozessmanagement/Rollen und Verantwortlichkeiten: In den Werkstatten auf dem Gelande
in Genua fallen im Zusammenhang mit der Wartung der Drehscheiben industrielle Abwasser
an. Die Abteilung ,Vehicle Reet Manteinance Coordinator” ist dafir verantwortlich, die
Korrektheit der durchgefiihrten SC.A.R.I.-Priufungen zu tUberprifen.

> Protokolle: Das Unternehmen halt sich, soweit méglich, an die folgenden Kontrollgrundsatze:

Benennung einer Person, die fur die Uberwachung der einschlagigen
Umweltvorschriften zustandig ist;

Uberwachung der Fristen fiir die Erneuerung bestehender Genehmigungen;
Vorbereitung der fiir das Genehmigungsverfahren erforderlichen Unterlagen und der
damit verbundenen Formalitaten;

Mitteilung Gber den Erhalt, die Anderung oder die Verlangerung einer Genehmigung;
= Nachverfolgbarkeit des Genehmigungsverfahrens.

In Bezug auf die Uberwachung der durchgefiihrten Einleitungen:

Ermittlung und Aktualisierung der Einleitungsstellen und der mit den SCARI
verbundenen Probenahmestellen;

Festlegung und Uberwachung der Probenahmen und Analysen der Einleitungen
gemal den einschlagigen Vorschriften;

Uberwachung durch regelmaRige Durchflussmessungen bei Wasserableitungen, die
an externe Umweltdienstleister vergeben wurden.

2) VERWALTUNG DER BETRIEBSABWASSER VON SCHIFFEN

Beteiligte

VVVVVVY

Verwaltungsrat

CEO
CPOO
CMOO

CQHSSE

DPA

Maschinenleiter

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Prozessmanagement/Rollen und Verantwortlichkeiten: Die Vorgange im Zusammenhang mit
der Einleitung und Entsorgung von Altdlen und dlhaltigem Wasser werden gemafl Anhang |
des MARPOL-Ubereinkommens und/oder den vom zustdndigen Ministerium gewahrten
Ausnahmegenehmigungen durchgefihrt. In
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Im Falle der Einleitung von 6&lhaltigen Riickstanden und Bilgenwasser leitet COM.TE die
gesetzlich  vorgeschriebenen Verfahren ein. Jedes Schiff ist mit einem
Kohlenwasserstoffregister, Teil |, ausgestattet, das dem MARPOL-Muster entspricht und in
dem alle damit verbundenen Vorgange (Einleitungsmenge, Uhrzeit, Auffanganlage usw.)
vermerkt werden. Vor Beginn der Ballastvorgdnge und nach deren Abschluss muss stets
jeder von diesen Vorgangen betroffene Raum ausgelotet werden, um die darin enthaltene
Ballastmenge zu ermitteln und sicherzustellen, dass keine UnregelmaRigkeiten aufgetreten
sind. Insbesondere muss sichergestellt werden, dass die in den Abteilungen vorhandene
Ballastmenge keine unkontrollierten Schwankungen erfahren hat. Wird eine Abweichung
zwischen diesen Mengen festgestellt, miissen Untersuchungen durchgefiihrt werden, um die
Ursachen zu ermitteln. In diesem Fall muss aulerdem in regelmafligen, vom Kapitan
festgelegten Abstanden eine Sichtprifung des abgelassenen Wassers oder der
Meeresoberflache in der Néhe der Uberbordableitung durchgefiihrt werden. Sollte eine
Verschmutzung festgestellt werden, muss die Einleitung unverziglich unterbrochen und die
technische Abteilung sofort informiert werden. Es liegt in der Verantwortung des
diensthabenden Deckoffiziers, sicherzustellen, dass diese Kontrollen stets durchgefiihrt
werden.

Verfahren: Das SMS-Verfahren, Abschnitt 12.3 ,Umweltschutz®, definiert und regelt die
Vorgange im Zusammenhang mit (i) der Entsorgung von Abfallen, die bei allen an Bord der
von der Reederei betriebenen Schiffe durchgefiihrten Téatigkeiten entstehen, geman
MARPOL 73/78 in der jeweils gliltigen Fassung; (ii) Olen, Klarriickstanden und élhaltigem
Wasser; (iii) gefahrlichen Gutern in Versandstlcken; iv) Abwasser; v) feste Abfélle; vi)
luftschadigende Stoffe; vii) Handhabung und Einleitung von Ballastwasser; viii)
VorsichtsmalRnahmen beim Betanken und Umfullen von flissigem Brennstoff.

Uberwachung: Auf jedem Schiff Uberprift der Maschinist die OrdnungsmaBigkeit der
durchgefihrten SCARI-Mallnahmen. Es ist ein Bericht sowie eine Analyse von
Nichtkonformitaten, Unfallen und gefahrlichen Situationen vorgesehen, zusammen mit
vorbeugenden und korrigierenden Mal3nahmen. Der DPA flhrt regelmaflige Kontrollen zur
Einhaltung des Sicherheitsmanagementsystems auf den Schiffen durch und erstellt
abschlieRende Berichte.

Audits/Zertifizierungen: Das Sicherheitsmanagementsystem (SMS) wird jahrlich durch
Besuche der Seebehoérde und/oder von RINA zertifiziert.

3) VERWALTUNG DER UNTERNEHMENSFLOTTE

Verantwortliche Personen

Verwaltungsrat
CEO

CPOO

CMOO
CQHSSE
DPA
Schiffskapitén

VVVVVVYVY
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> Aufgaben und Verantwortlichkeiten: Das Unternehmen hat die Zustandigkeiten den in

den geltenden Rechtsvorschriften und internationalen Ubereinkommen vorgesehenen
Funktionen zugewiesen. Insbesondere ist der DPA dafiir zustandig, die Einhaltung der
Anforderungen des Sicherheitsmanagementsystems (SMS) zu Uberprifen und die
Aspekte der Sicherheit und der Vermeidung von Umweltverschmutzung im
Zusammenhang mit dem Schiffsbetrieb zu Uberwachen. Dariber hinaus ist der
Schiffskommandant verpflichtet, die Unternehmensrichtlinie fiir Sicherheit, Vermeidung
von Umweltverschmutzung und Seeunféllen umzusetzen und unter anderem
sicherzustellen, dass die Besatzung lber gute Kenntnisse des SMS verfligt und dass
Ubungen zur Vermeidung von Umweltverschmutzung und zur Sicherheit durchgefiihrt
werden; auerdem hat er die Wirksamkeit und die gute Koordination des an den
Ubungen beteiligten Personals zu (iberpriifen.

SMS: Das SMS regelt insbesondere die Wartungsarbeiten am Schiff und an seiner
Ausriistung, wobei Absatz 7 des SMS die Rollen und Verantwortlichkeiten sowie die
operativen und Kontrollschritte regelt (siehe auch Absatz 12.8 ,Notfalle®;

12.3.8 ,VorsichtsmaRnahmen beim Betanken und beim Umfiillen von flissigem
Treibstoff).

Zertifizierungen und Einhaltung der einschldgigen Vorschriften: Das Unternehmen hat
die Zertifizierung der Konformitat seines Sicherheitsmanagementsystems (SMS) mit
dem ISM-Code erhalten, das zum Zwecke der Sicherheit der Schifffahrt, des
menschlichen Lebens auf See und der Verhitung der Meeresverschmutzung eingefiihrt
wurde, indem die Hafenbehérde von Genua dem Unternehmen das ,Document of
Compliance” (DOC) ausgestellt hat. Die Schiffe der Unternehmensflotte verfiigen jeweils
— soweit dies in Bezug auf die einzelnen technischen Merkmale/Klassifikationen zutrifft —
Uber die Zertifizierungen IOPP (International QOil Pollution Prevention), IAPP
(International Air Pollution Prevention) und ISPP (International Seawage Pollution
Prevention) gemaf den geltenden nationalen oder internationalen
Vorschriften/Ubereinkommen; Diese Zertifizierungen werden von einer unabhangigen
Stelle ausgestellt und unterliegen regelmafligen Audits zur Aufrechterhaltung bzw.
Uberpriifung.

Uberwachung: Der DPA fiihrt regelmaBige Kontrollen zur Einhaltung des
Sicherheitsmanagementsystems auf den Schiffen durch und erstellt abschlielende
Berichte.

Audits/Zertifizierungen: Das Sicherheitsmanagementsystem (SMS) wird jahrlich durch
Besuche der Seebehdrde und/oder von RINA zertifiziert.

Notfallplane an Bord gegen Verschmutzung durch Mineraléle: Fir die von GNV
eingesetzten Schiffe, um dem Kapitdn und den Offizieren an Bord des Schiffes eine
Anleitung hinsichtlich der zu ergreifenden Mallnahmen zu geben, falls ein
Verschmutzungsunfall eingetreten ist oder wahrscheinlich eintreten wird.

Formal Safety Assessment — Risikobewertung, die durchgeflhrt wird, um Risiken bei
den regularen Tatigkeiten an Bord des Schiffes zu identifizieren und zu bewerten, in
Ubereinstimmung mit der im SMS des Unternehmens beschriebenen Organisation an
Bord.

169




“\ G N V Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell der GNV S.p.A.

4) ABFALLWIRTSCHAFT

Verantwortliche Stellen

VVVVVY

\4

Vorstand

CEO

CPOO

CMOO

CQHSSE

Technischer Fuhrparkmanager

Prozessmanagement/Rollen und Verantwortlichkeiten: Fur den Transport, die
Rickgewinnung und die Entsorgung von Abfallen, die aus der Tatigkeit der
Verwaltungszentrale stammen, werden externe Reinigungsunternehmen eingesetzt, die
gemal Art. 68 des Schifffahrtsgesetzes zugelassen sind. An Bord anfallende Abfalle
jeglicher Art werden gemaR Anhang V des MARPOL-Ubereinkommens behandelt; Die
Abfalle werden daher taglich bei zugelassenen Hafenanlagen entsorgt, indem sie an
Unternehmen ubergeben werden, die zur Abholung und anschlieRenden Behandlung
zugelassen sind. Im Falle der Entsorgung von Sonder- und/oder Schadabfallen leitet
COM.TE die gesetzlich vorgeschriebenen Verfahren ein und bezieht bei Sonderabfallen
den Technical Fleet Manager ein, der die Beziehungen zu den Umweltdienstleistern fur
die Entsorgung koordiniert und Uberwacht. In der Technischen Abteilung wurde ein
zustandiger Mitarbeiter fiir die Erstellung der Abfallanalysezertifikate benannt (die die Art,
die Zusammensetzung und die chemisch-physikalischen Eigenschaften der Abfalle
angeben sollen).

SMS/Verfahren: Das SMS-Handbuch sieht ein ausdrickliches Verbot der Einleitung von
Abfallen ins Meer vor, in Ubereinstimmung mit den geltenden nationalen und
internationalen Vorschriften zur Verhitung der Meeresverschmutzung. Feste Abfalle
werden gemals dem fir jedes Schiff spezifischen ,Garbage Management Manual®
verwaltet und entsorgt. Dieses entspricht den von der IMO entwickelten und in der
Resolution MEPC.201(62) beschriebenen Leitlinien. Die Abgabe/Entsorgung der Abfalle
wird in einem speziellen Register erfasst, das dem von der IMO festgelegten Muster
entspricht und in Anhang V des Marpol-Ubereinkommens 73/78 in seiner geanderten
Fassung beschrieben ist.

Vertragswesen: Die Beziehungen zu den Umweltdienstleistern werden in
entsprechenden Vertrdgen geregelt, deren Standard zuvor mit der Rechtsabteilung
abgestimmt wurde.

Auswahl der Umweltdienstleister.  Auftrdge im Zusammenhang mit dem
Umweltmanagement werden an Dienstleister vergeben, die flr die Durchfihrung der
beauftragten Tatigkeiten ordnungsgemal zugelassen sind. Insbesondere sieht das
Unternehmen angemessene Uberpriifungen der fachlichen und beruflichen
Anforderungen an die Dienstleister vor (d.h. Eignung und Vorliegen der erforderlichen
Genehmigungen in Bezug auf die Ubertragenen Téatigkeiten) sowie — sofern zutreffend —
der von den Hafenbehorden erteilten Genehmigungen; die Geschaftsbeziehung wird
stets in einer spezifischen Vereinbarung festgehalten.

Riickverfolgbarkeit/Archivierung: Die Rickverfolgbarkeit und die ordnungsgemalie
Archivierung der C/S-Formulare/Register in Papierform werden durch die Abteilung
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»1echnical Fleet* gewahrleistet.
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5) MANAGEMENT VON UMWELTNOTFALLEN UND SANIERUNGSMASSNAHMEN
Verantwortliche Stellen

VVVVVVY

Verwaltungsrat

CEO

CPOO

CMOO

CQHSSE

DPA
Schiffskommandant

Notfallmanagement/Rollen und Verantwortlichkeiten. GNV hat im Rahmen des SMS-
Handbuchs spezifische Verfahren und Anweisungen fur Notfallsituationen festgelegt, um
Schaden an Personen, Umwelt, Schiff und Ladung zu begrenzen. GNV hat Verfahren zur
Erkennung, Beschreibung und Bewaltigung potenzieller Notfallsituationen an Bord der
Schiffe festgelegt. Zu diesem Zweck hat das Unternehmen das Handbuch
.Entscheidungshilfe fir das Notfallmanagement® entwickelt. GNV hat Malnahmen
vorbereitet, um sicherzustellen, dass die Organisation an Land jederzeit in der Lage ist,
auf Gefahren, Unfalle und Notfallsituationen zu reagieren, die die von ihr betriebenen
Schiffe betreffen. Zu diesem Zweck hat das Unternehmen das Handbuch
.Notfallverfahren — Biiro“ entwickelt. Die im Notfall zu bermittelnden Meldungen sind in
den oben genannten Notfallplanen festgelegt; in jedem Fall muss der Kapitan
unverzlglich die DPA informieren. Je nach Schwere des Vorfalls muss die DPA die
.Notfallgruppe an Land“ einberufen. Ist es nicht mdglich, die DPA zu erreichen,
kontaktiert der Kapitan eine beliebige Person des Unternehmens. Diese Person
Ubernimmt unverziglich die Rolle des Incident Coordinators (I.C.), holt alle erforderlichen
Informationen vom Kapitan ein und informiert die Notfallgruppe an Land so schnell wie
moglich. Je nach Art des Notfalls gelten dariiber hinaus die Bestimmungen der jeweils
anwendbaren Verfahren.

Management von SanierungsmalRnahmen: Bei Ereignissen, die zu
Umweltverschmutzungen fiihren, ergreift GNV unverziglich MalBnahmen zur Umsetzung
und Durchflhrung entsprechender Sanierungsplane auf Anweisung des DPA, der — auch
mit Unterstitzung der Technischen Abteilung — mit den Umweltbehérden und den
beteiligten Dritten in Kontakt steht.

Notfallpldne: Fur die von GNV eingesetzten Schiffe wurden Notfallplane an Bord gegen
die Verschmutzung durch Mineral6le eingefiihrt, um dem Kapitan und den Offizieren an
Bord des Schiffes eine Anleitung hinsichtlich der zu ergreifenden MaRnahmen zu geben,
falls ein Unfall mit Umweltverschmutzung eingetreten ist oder wahrscheinlich eintreten
wird.
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> Formal Safety Assessment — Risikobewertung, eingefiihrt, um Risiken bei den regularen
Tatigkeiten an Bord des Schiffes zu identifizieren und zu bewerten, in Ubereinstimmung
mit der im SMS des Unternehmens beschriebenen Bordorganisation.

6) MANAGEMENT DER EMISSIONSPUNKTE IN DIE ATMOSPHARE
Verantwortliche Personen

Verwaltungsrat
CEO

CPOO

CMOO
CQHSSE
DPA
Schiffskapitdn

VVVVVYVYY

\4

Prozessmanagement:. GNV verursacht Emissionen ausschlie3lich im Zusammenhang mit
dem Seeverkehr. Jedes von uns betriebene Schiff ist gemal Anhang VI des MARPOL-
Ubereinkommens zertifiziert, der die Vorschriften zur Verhiitung der Luftverschmutzung
durch Schiffe (IAPP) regelt — Zertifikat zur Verhitung der Luftverschmutzung. Es ist
verboten, Gase, die die Ozonschicht schadigen (FCKW), absichtlich in die Atmosphéare
abzugeben. Bei der Wartung von Anlagen, die diese Stoffe enthalten, trifft der Maschinist
alle erforderlichen Vorkehrungen, um das Risiko der Freisetzung von ozonschadigenden
Gasen in die Atmosphére auf ein Minimum zu beschranken; alle Vorgdnge werden im
Register flir ozonschadigende Stoffe (Ozone Depleting Substances Record Book)
festgehalten. Bei der Stillegung von Anlagen, die ozonabbauende Stoffe enthalten,
mussen diese an spezialisierte Fachbetriebe Ubergeben werden.

> Verfahren: Das SMS-Verfahren, Abschnitt 12.3 ,Umweltschutz®, definiert und regelt die
Vorgange im Zusammenhang mit der Steuerung von Prozessen, bei denen
atmosphéarenschadliche Stoffe entstehen (siehe Abschnitt 12.3.6
L<Atmospharenschadliche Stoffe (Anhang VI)*).

> Uberwachung: Auf den Schiffen wird eine regelmaBige Uberwachung der CO,-
Emissionen durchgeflhrt, unter anderem mithilfe des in den IMO-Vorschriften
vorgesehenen Datenerfassungssystems.

> Audits/Zertifizierungen: Das SMS wird jahrlich durch Besuche der Seebehdrde und/oder
von RINA zertifiziert.

M) BESCHAFTIGUNG VON DRITTSTAATSANGEHORIGEN MIT UNREGELMASSIGEM AUFENTHALT

1. Die maRgeblichen Vorschriften
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Art. 25 duodecies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Beschaftigung von Drittstaatsangehdérigen mit irregularem Aufenthalt (Art. 22 Abs. 12bis
des Gesetzesdekrets Nr. 286 vom 25. Juli 1998 ,Einheitstext der Bestimmungen zur
Regelung der Einwanderung und Vorschriften (iber die Rechtsstellung von Auslandern®);

- Bestimmungen gegen illegale Einwanderung (Art. 12 Abs. 3, 3-bis, 3-ter und Abs. 5 des
Gesetzesdekrets Nr. 286/1998).

2. Sensible Tatigkeiten

1) AUSWAHL UND EINSTELLUNG VON PERSONAL / ABSCHLUSS VON
ARBEITSKRAFTEVERMITTLUNGSVERTRAGEN

Risiko und Umsetzungsmodalitéiten

Dieser Straftatbestand liegt vor, wenn ein Arbeitgeber auslandische Arbeitnehmer beschaftigt, die
keine Aufenthaltserlaubnis besitzen, deren Aufenthaltserlaubnis abgelaufen ist oder deren
Verldngerung nicht fristgerecht beantragt wurde, oder deren Aufenthaltserlaubnis widerrufen oder fur
nichtig erklart wurde. Fir die Zwecke des Gesetzes 231 ist jedoch nur Absatz 12-bis des Art. 22 des
Gesetzesdekrets
Nr. 286/1998 (Einheitstext zur Einwanderung), der eine Strafverscharfung um ein Drittel bis zur
Halfte vorsieht, wenn folgende Tatbesténde vorliegen:
v/ wenn mehr als drei Arbeitnehmer beschéftigt sind;
v/ wenn es sich bei den beschaftigten Arbeitnehmern um Minderjahrige im nicht erwerbsfahigen Alter
handelt;
v/ wenn die beschaftigten Arbeitnehmer anderen Arbeitsbedingungen ausgesetzt sind, die eine
besondere Ausbeutung im Sinne von Art. 603-bis Abs. 3 des Strafgesetzbuchs darstellen (d.
h. zuséatzlich zu den oben genannten Fallen, wenn die Arbeitnehmer unter Berlicksichtigung
der Art der zu erbringenden Leistungen und der Arbeitsbedingungen Situationen schwerer
Gefahr ausgesetzt sind).

Daruber hinaus wird gemaf Art. 12 Abs. 3 des oben genannten Einheitstextes, der zuletzt durch das
Gesetz Nr. 161 vom 17. Oktober 2017 eingeflihrt wurde, jeder bestraft, der unter Verstol gegen die
Bestimmungen des Einheitstextes die Beférderung von Auslandern in das Staatsgebiet férdert, leitet,
organisiert, finanziert oder durchfiihrt oder sonstige Handlungen vornimmt, die darauf abzielen,
deren illegale Einreise in das Staatsgebiet zu bewirken, oder in das Hoheitsgebiet eines anderen
Staates, dessen Staatsangehorigkeit die Person nicht besitzt oder flir den sie keine unbefristete
Aufenthaltsgenehmigung besitzt, wird mit Freiheitsstrafe von funf bis funfzehn Jahren und mit einer
Geldstrafe von 15.000 Euro fir jede Person bestraft, sofern:

a) die Tat die illegale Einreise oder den illegalen Aufenthalt von funf oder mehr Personen im
Staatsgebiet betrifft;

b) die befoérderte Person einer Gefahr fir ihr Leben oder ihre Unversehrtheit ausgesetzt wurde,
um ihre illegale Einreise oder ihren illegalen Aufenthalt zu ermdglichen;

c) die beférderte Person wurde einer unmenschlichen oder erniedrigenden Behandlung
ausgesetzt, um ihre illegale Einreise oder ihren illegalen Aufenthalt zu ermdglichen;
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d) die Tat von drei oder mehr Personen in gemeinschaftlicher Begehung oder unter Nutzung
internationaler Beforderungsdienste bzw. gefalschter, verfalschter oder auf andere Weise illegal
beschaffter Dokumente begangen wird;

e) den Tatern stehen Waffen oder Sprengstoffe zur Verfligung.

Im Zusammenhang mit diesen Aktivitdten kann der Straftatbestand der ,Beschéaftigung von
Drittstaatsangehorigen ohne rechtmafRigen Aufenthalt® vorliegen, und zwar in Fallen, in denen
auslandische Arbeithehmer ohne Aufenthaltsgenehmigung oder mit einer abgelaufenen,
widerrufenen oder fir unglltig erklarten Aufenthaltsgenehmigung vom Unternehmen eingestellt
und/oder beschéaftigt werden (auch im Rahmen von Leiharbeitsvertragen oder Unterauftragen usw.).

Beteiligte Personen
> CEO
> HR
> CCO

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Verhaltensregeln und ethische Grundsatze vorgesehen, die
darauf abzielen, das rechtliche Gut des jeweiligen Sachverhalts zu gewahrleisten und zu
schitzen. Insbesondere gilt ein absolutes Verbot der Beschaftigung ausléndischer
Arbeitnehmer, die Uber keinerlei Aufenthaltsgenehmigung verfligen oder deren
Aufenthaltsgenehmigung widerrufen wurde oder abgelaufen ist, ohne dass ein Antrag auf
Verlangerung gestellt wurde, der durch die entsprechende Postquittung belegt ist (Grundsatz
Nr. 2.2. ,Personalauswahl®).

> Befugnislibertragungen/Vollmachten: Nur Personen, die Uber eine entsprechende Vollmacht
oder Befugnisibertragung verfiigen, sind befugt, Personal einzustellen und zu flihren.
Konkret ist der CEO fiir Arbeitsverhaltnisse bis einschliel3lich der fiinften Ebene sowie nach
positiver Stellungnahme des Verwaltungsrats fir héhere Ebenen und in jedem Fall unter
gemeinsamer Unterschrift mit dem Verwaltungsrat fir Fihrungskrafte befugt, Mitarbeiter
einzustellen, zu suspendieren, zu entlassen oder zu versetzen sowie deren Bedingungen,
Qualifikationen, Dienstgrad und Aufgaben festzulegen. Der Personalabteilung wurde nach
Vorlage einer entsprechenden notariell beglaubigten Vollmacht fir Arbeitsverhaltnisse bis
einschlieRlich der fiinften Ebene und nach positiver Stellungnahme des CEO fiir hohere
Ebenen die Befugnis Ubertragen, Mitarbeiter einzustellen, zu suspendieren oder zu
entlassen oder zu versetzen sowie deren Bedingungen, Qualifikationen, Dienstgrade und
Aufgaben festzulegen. Auf der Grundlage einer entsprechenden notariell beglaubigten
Vollmacht ist dem Chief Crew Officer die Befugnis Ubertragen worden, das maritime
Personal zu verwalten sowie die Besatzung einzustellen und zu entlassen.

> Protokolle/Betriebsgrundsétze: Das Unternehmen befolgt unter Einhaltung der einschlagigen
Rechtsvorschriften die folgenden Betriebsgrundsatze:

1) Einstellung eines im Ausland anséssigen Arbeitnehmers aus einem Nicht-EU-Land:

a) Einreichung des Antrags auf Arbeitserlaubnis:

v Das Unternehmen verpflichtet sich, bei jeder Prafektur (Territorialamt der Regierung
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b)

zustandige zentrale Anlaufstelle) fir den Ort einzureichen, an dem die Arbeit
ausgeubt werden soll, und dabei die entsprechenden Formulare auszufillen (gemafn
dem auf der Website des Innenministeriums beschriebenen Verfahren:
www.interno.it);

Im oben genannten Antrag auf Einstellungsgenehmigung muss das Unternehmen
dem auslandischen Arbeithehmer die Vergltung und den Versicherungsschutz
garantieren, die gemal den geltenden Gesetzen und den anwendbaren nationalen
Tarifvertragen vorgesehen sind.

Erteilung der Einstellungsgenehmigung:

v

Im Falle einer positiven Stellungnahme der Einwanderungszentrale der Prafektur
(SUI) zur Erteilung der Einstellungsgenehmigung verpflichtet sich das Unternehmen,
das von der SUIl vorgeladen wurde, den Aufenthaltsvertrag abzuholen und zu
unterzeichnen (unter Vorlage von 2 Stempelmarken, des Originalausweises und
einer Kopie des Ausweises des Arbeitgebers sowie einer Fotokopie der ersten Seite
des Reisepasses des Arbeitnehmers, der eingestellt werden soll);

Das Unternehmen muss die Einstellungsgenehmigung an den Arbeitnehmer aus
einem Nicht-EU-Land senden und sicherstellen, dass dieser innerhalb von 6
Monaten ab dem Ausstellungsdatum der Einstellungsgenehmigung nach lItalien
einreist und sich beim SUI meldet, um den Vertrag zu unterzeichnen.

Beantragung und Erteilung des Einreisevisums:

v

Das Unternehmen stellt sicher, dass der Arbeitnehmer, fir den die
Arbeitsgenehmigung erteilt wurde, bei der italienischen Botschaft oder dem
italienischen Konsulat ein Einreisevisum fiir eine nicht saisonale unselbstandige
Beschaftigung beantragt und erhalt (unter Vorlage des Reisepasses, der
Arbeitsgenehmigung und etwaiger weiterer erforderlicher Unterlagen);

Falls sich der auslandische Arbeitnehmer zum Zeitpunkt der Beantragung illegal in
Italien aufhalt, muss das Unternehmen im Hinblick auf die RechtmaRigkeit der
Einstellung Uberprifen, ob der auslandische Staatsblirger in sein Herkunftsland
zurickkehrt bzw. tatsachlich zurtickgekehrt ist, um die ordnungsgemafie Erteilung
des Visums zu erhalten. d) Einreise nach Italien:

Das Unternehmen muss sicherstellen, dass der Arbeitnehmer innerhalb von 8
Werktagen nach der Einreise nach Italien die Erteilung einer
Aufenthaltsgenehmigung flr eine unsaisonale abhangige Beschaftigung beantragt
(und anschlieflend erhalten) hat.

Obligatorische Mitteilungen vor der Einstellung:

Nachdem der Aufenthaltsvertrag unterzeichnet und sichergestellt wurde, dass der
Arbeitnehmer im Besitz der Postquittung fir den Antrag auf Erteilung der
Aufenthaltserlaubnis ist, kann das Unternenmen das Arbeitsverhaltnis aufnehmen,
nachdem es:

4

die Aufnahme des Arbeitsverhaltnisses am Tag vor Arbeitsbeginn dem fir den
Arbeitsort zustandigen Arbeitsamt gemeldet hat, indem es das entsprechende
Formular ,Unificato-Lav.“ elektronisch Ubermittelt (die Meldung gilt auch fur die
INAIL und die INPS);

wenn es dem Arbeitnehmer aus irgendeinem Grund (Beherbergung, Miete oder
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unentgeltliche Uberlassung) eine Wohnung zur Nutzung Uberldsst, muss es
innerhalb von 48 Stunden die Mitteilung Uber die ,Uberlassung einer Immobilie” bei
der Questura, der Polizeidienststelle oder dem
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Blrgermeister in den Gemeinden, in denen keine Dienststelle der Staatspolizei
vorhanden ist (Formular ,Cessione di Fabbricato®).

f)  Uberwachung des Ablaufs der Aufenthaltsgenehmigung und deren Verldngerung vor
Ablauf:

Die Aufenthaltserlaubnis aus Griinden der abhangigen Beschaftigung hat eine Laufzeit,
die der im Arbeitsvertrag vorgesehenen entspricht, jedoch nicht langer als 2 Jahre (bei
unbefristetem Vertrag) und 1 Jahr (bei befristetem Vertrag) betragt. Der Arbeitnehmer
muss vor Ablauf der Aufenthaltserlaubnis und in jedem Fall spatestens 60 Tage vor
Ablauf der alten Aufenthaltserlaubnis bei einer der dafiir zugelassenen Postamter den
Antrag auf Verlangerung einreichen (ausgefillt auf einem entsprechenden Formular,
dem alle erforderlichen Unterlagen beigefiigt sind) bei einer der dafiir zugelassenen
Postamter einzureichen. Das Postamt stellt eine Empfangsbestatigung aus, die dem
Arbeitnehmer bis zur Erteilung der neuen Aufenthaltsgenehmigung die gleichen Rechte
wie eine noch gultige Aufenthaltsgenehmigung garantiert (insbesondere bleibt das
Arbeitsverhaltnis weiterhin rechtmaflig bestehen). Daher ist das Unternehmen
verpflichtet:

v/ das Ablaufdatum der Aufenthaltsgenehmigung im Auge zu behalten und
sicherzustellen, dass der auslandische Arbeitnehmer fristgerecht (vor Ablauf und in
jedem Fall spatestens 60 Tage nach Ablauf der alten Aufenthaltsgenehmigung) den
entsprechenden Antrag auf Verlangerung stellt (wobei der Arbeitnehmer verpflichtet
ist, dem Unternehmen eine Kopie der von der Poststelle ausgestellten
Empfangsbestatigung und anschlieBend der neuen Aufenthaltsgenehmigung
vorzulegen).

2) Einstellung eines Arbeitnehmers aus einem Nicht-EU-Land, der sich bereits
rechtmaRig in Italien aufhalt:

a) Die dem Unternehmen bei dieser Art der Einstellung obliegenden Pflichten:

v/ der vorherige Abschluss des Aufenthaltsvertrags auf dem speziellen Formular fiir die
Einstellung von Arbeitnehmern, die sich bereits in ltalien aufhalten (das
Unternehmen muss lediglich eine Kopie des Vertrags aufbewahren, die an keine
Behodrde gesendet oder Gibergeben werden muss);

v/ die Meldung der Einstellung an das fiir den Arbeitsort zustandige Arbeitsamt am Tag
vor Arbeitsbeginn durch elektronische Ubermittlung des speziellen Formulars
,Unificato-Lav.*;

v/ wenn das Unternehmen dem Arbeitnehmer aus irgendeinem Grund (Beherbergung,
Miete oder unentgeltliche Uberlassung) eine Wohnung zur Verfligung stellt, muss es
innerhalb von 48 Stunden die Mitteilung Uber die ,Uberlassung einer Immobilie* bei
der Questura, der Polizeidienststelle oder dem Birgermeister in den Gemeinden
einreichen, in denen keine Dienststelle der Staatspolizei vorhanden ist (Formular
,Cessione di Fabbricato®).

v die Giiltigkeitsdauer der Aufenthaltserlaubnis zu Uberwachen und sicherzustellen,
dass der auslandische Arbeitnehmer fristgerecht (vor Ablauf der Gilltigkeit und in
jedem Fall spatestens 60 Tage nach Ablauf der alten Aufenthaltserlaubnis) den
entsprechenden Antrag auf Verlangerung stellt (wobei der Arbeitnehmer verpflichtet
ist, dem Unternehmen eine Kopie der von der Poststelle ausgestellten
Empfangsbestatigung und anschlieBend der neuen Aufenthaltserlaubnis
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vorzulegen).
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Was die Abwicklung des Auswahl- und Einstellungsprozesses von Personal betrifft, wird vollstandig
auf die bereits in diesem Sonderteil unter Abschnitt A) ,Straftaten gegen die 6ffentliche Verwaltung
und ihr Vermdgen — Instrumentelle Tatigkeit ,Auswahl und Einstellung von Personal*“ gemachten
Angaben verwiesen.

3) VERWALTUNG DER SCHIFFFAHRTSSTRECKEN UND UBERWACHUNG VON MIGRANTEN
Risiko und Umsetzungsmodalitédten

Dieser Straftatbestand liegt vor, wenn jemand unter Versto3 gegen die Bestimmungen des
Einheitsgesetzes Uber Einwanderung die Beférderung von Auslandern in das Staatsgebiet fordert,
leitet, organisiert, finanziert oder durchfiihrt oder sonstige Handlungen vornimmt, die darauf abzielen,
deren illegale Einreise in das Staatsgebiet oder in das Staatsgebiet eines anderen Staates zu
bewirken, dessen Staatsangehorigkeit die Person nicht besitzt oder flir den sie keine unbefristete
Aufenthaltsgenehmigung besitzt. Dieser Tatbestand kdnnte daher theoretisch im Rahmen der von
GNV bedienten Schifffahrtsstrecken oder im Rahmen des Umgangs mit Migranten eintreten, sofern
die Beférderung von Auslandern in das Staatsgebiet vorsatzlich durchgefiihrt oder in irgendeiner
Weise begunstigt wirde.

Beteiligte

CEO

HR

CCO

FC

DPA
Kommandant

VVVVVY

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Die DPA Uberwacht die Einschiffungsvorgange auf Schiffen
auf Strecken, auf denen das Risiko der Einschleusung illegaler Einwanderer besteht, und
setzt dabei zusatzliches externes Personal ein, um vor der Abfahrt griindliche Kontrollen der
Schiffe und ihrer Ladung zu gewahrleisten. Sollte eine illegale Einschiffung festgestellt
werden, ist der Kapitdn des Schiffes fir die Verwahrung der betroffenen Person bis zur
Ubergabe an die zustandigen Behdrden verantwortlich.

> Verfahren: Das Unternehmen hat das Verfahren IL MAR 26 — Umgang mit illegalen
Einwanderern — Zurtickgewiesene eingefihrt, das die Vorgehensweise bei der Anwesenheit
illegaler Einwanderer an Bord eines Schiffes sowie die Malnahmen gegenuber der
zustandigen Behorde regelt.
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N) STRAFTATEN GEGEN DIE PERSONLICHKEIT

Angesichts der in der Einleitung dargelegten Uberlegungen und der vorlaufigen Analyse, die zum
Ausschluss der in dieser Straftatgruppe genannten Tatbestande gefuhrt hat, ist die einzige Straftat,
die theoretisch auf das Unternehmen anwendbar ist, die Straftat der ,illegalen Vermittiung und
Ausbeutung von Arbeitskraften (Art. 603-bis StGB).

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Mit dem Gesetz Nr. 199 vom 29. Oktober 2016 mit dem Titel ,Bestimmungen zur Bekampfung von
Schwarzarbeit, Arbeitsausbeutung in der Landwirtschaft und zur Lohnangleichung im Agrarsektor®
(veroffentlicht im Amtsblatt Nr. 257 vom 3. November 2016) hat der Gesetzgeber den Katalog der
Vortaten erganzt, indem er in Art. 25 quinquies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 ,Straftaten gegen
die Personlichkeit des Einzelnen“ den geanderten Art. 603-bis des Strafgesetzbuchs ,lllegale
Vermittlung und Ausbeutung von Arbeitskraften“ aufgenommen hat.

Die neue Regelung hat zu einer Erweiterung des Kreises der aktiven Subjekte gefiihrt:
> VERMITTLER: die Anwerbung zum Zwecke der Beschaftigung bei Dritten.
> NUTZER: Beschaftigung von Arbeitskraften (auch Gber Vermittler).
Beide Tatbestdnde missen begangen werden:
a) unter Ausnutzung der Notlage der Arbeitnehmer

Der Begriff der Notlage lasst sich aus der Prifung zahlreicher Rechtsprechungsentscheidungen zum
Thema Wucher ableiten, wonach: ,die Notlage nicht die Merkmale einer Notwendigkeit aufweisen
muss, die jegliche Entscheidungsfreiheit vollstdndig zunichte macht, sondern einen dringenden
Druck darstellen muss, der den Willen des Betroffenen einschrankt und ihn dazu veranlasst,
erniedrigende Arbeitsbedingungen zu akzeptieren®.

b) indem die Arbeitnehmer ausbeuterischen Bedingungen ausgesetzt werden

Indikatoren fiir Ausbeutung

1) die wiederholte Zahlung von Loéhnen, die offensichtlich von den nationalen oder regionalen
Tarifvertragen abweichen, die von den auf nationaler Ebene reprasentativsten
Gewerkschaften abgeschlossen wurden, oder die in jedem Fall in keinem Verhaltnis zur
Quantitat und Qualitat der geleisteten Arbeit stehen;

2) die wiederholte Verletzung der Vorschriften beziglich der Arbeitszeit, der Ruhezeiten, der
wdchentlichen Ruhezeit, der vorgeschriebenen Freistellung und des Urlaubs;

3) das Vorliegen von Verst6Ben gegen die Vorschriften zur Sicherheit und Hygiene am
Arbeitsplatz;

4) die Aussetzung des Arbeitnehmers entwirdigenden Arbeitsbedingungen,
Uberwachungsmethoden oder Wohnsituationen.
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2. Sensible Tatigkeiten

Es wurden folgende sensible Tatigkeiten ermittelt

Makroaktivitaten Beschreibung
1) Auswahl, Einstellung und Steuerung des Prozesses zur Ermittlung des
Personalverwaltung Personalbedarfs, zur Auswahl, Einstellung und

Verwaltung des Unternehmenspersonals

2) Abschluss von Vertragen iiber Abwicklung des Prozesses der
Leiharbeits-/Dienstleistungsvertrage Arbeitnehmeriberlassung und der
Dienstleistungsauftrage

3) Verwaltung des Praventions- und Verwaltung der Verpflichtungen im Bereich
Schutzsystems fiir Gesundheit und Gesundheit und Sicherheit
Sicherheit am Arbeitsplatz

1) AUSWAHL, EINSTELLUNG UND PERSONALVERWALTUNG

2) ABSCHLUSS VON VERTRAGEN UBER DIE BESCHAFFUNG VON
ARBEITSKRAFTEN/DIENSTLEISTUNGSVERGABE

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Im Rahmen der genannten Tatigkeiten kénnte theoretisch der Straftatbestand gemaR Art. 603-bis
vorliegen, falls GNV Arbeitnehmer unter ausbeuterischen Bedingungen rekrutiert, einsetzt, einstellt
oder beschaftigt, indem es deren Notlage ausnutzt oder in Kenntnis der — auch nur
voriibergehenden — sozialen oder wirtschaftlichen Notlage des Arbeitnehmers (einschlief3lich
etwaiger Leiharbeitnehmer) handelt. Als Anzeichen fiir Ausbeutung gelten das Vorliegen einer oder
mehrerer der folgenden Bedingungen: i) wiederholte Zahlung von Lohnen, die offensichtlich von den
nationalen oder regionalen Tarifvertrdgen abweichen, die von den auf nationaler Ebene
reprasentativsten Gewerkschaften abgeschlossen wurden, oder die in jedem Fall in keinem
Verhaltnis zur Quantitdt und Qualitat der geleisteten Arbeit stehen; ii) wiederholte VerstéRe gegen
die Vorschriften bezlglich der Arbeitszeit, der Ruhezeiten, der woéchentlichen Ruhezeit, der
obligatorischen Freistellung und des Urlaubs; iii) die Unterwerfung des Arbeithehmers unter
menschenunwirdige Arbeitsbedingungen, Uberwachungsmethoden oder Wohnverhaltnisse.

Beteiligte

CEO

HR

CCO
Lohnbuchhalter

VVVY
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Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Verhaltensregeln und ethische Grundséatze vorgesehen, die
darauf abzielen, das rechtliche Gut des jeweiligen Sachverhalts zu gewahrleisten und zu
schitzen. (Grundsatz Nr. 2.2. ,Personalauswahl®).

> Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Alle Aspekte im Zusammenhang mit der
Vertretung des Unternehmens und der Auslibung der Befugnisse im Rahmen der
Personalverwaltung werden ausschlieRlich von den Personen geregelt, die aufgrund einer
formellen Befugnisibertragung dazu berechtigt sind. Insbesondere wird dem CEO im
Rahmen der Verwaltungsbefugnisse die Befugnis Ubertragen, das gesamte Personal zu
verwalten, mit der ausdriicklichen Ermachtigung, alle MaRnahmen zu ergreifen, die geman
den Bestimmungen und Vorschriften in den Bereichen Gewerkschaften, Versicherungen und
Sozialversicherung erforderlich sind, sowie fir die Einhaltung der daraus resultierenden
Verpflichtungen zu sorgen. Der Personalabteilung (HR) wird durch eine entsprechende
Volimacht die Befugnis Ubertragen, die Personalverwaltung des Unternehmens mit
Ausnahme des maritimen Personals zu Ubernehmen; diese Befugnis wird dem CCO durch
eine entsprechende notariell beglaubigte Vollmacht tibertragen.

> Rollen und Verantwortlichkeiten: Die Personalverwaltung fiir das Verwaltungspersonal am
Hauptsitz obliegt der Personalabteilung (HR), wahrend die Personalverwaltung fir das
Seefahrpersonal vom Chief Crew Officer tGiberwacht wird. Die Lohn- und Gehaltsabrechnung
wird intern vom Payroll Manager sowohl fir das Personal am Hauptsitz als auch fir das
Seefahrpersonal abgewickelt, wobei gegebenenfalls die Unterstiitzung durch spezialisierte
externe Berater in Anspruch genommen wird.

> Operative Abwicklung des Prozesses:

= Die Anwerbung von Personal zum Zweck der Entsendung an Dritte gehort nicht zu den
Téatigkeiten des Unternehmens. Etwaige Entsendungen von Mitarbeitern an andere
Unternehmen der Gruppe werden auf der Grundlage eines entsprechenden Vertrags
abgewickelt, wobei die Einhaltung angemessener Arbeitsbedingungen beim
entsendenden Unternehmen gewabhrleistet wird;

= GNV nutzt Leiharbeitsvertrédge (z. B. fur saisonale Callcenter oder fur Tatigkeiten in den
Hafen). Zu diesem Zweck greift das Unternehmen auf Hafengenossenschaften zurlick,
in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften der Hafenordnung des jeweiligen
Hafens, in dem es tatig ist;

= Es wurde ein Whistleblowing-Kanal eingerichtet, der es den Mitarbeitern erméglicht,
potenzielle Rechtsverstdflie zu melden;

= GNV fihrt interne und externe Angemessenheitspriifungen hinsichtlich der gegenuber
dem eigenen Personal angewandten oder anzuwendenden Vergitungen durch, unter
anderem durch Analysen der Einstufung, der Positionierung des Personals und der
Vergutungsstufen, um auch die Koharenz und Angleichung an den aktuellen
Referenzmarkt zu Uberprifen, gegebenenfalls unter Hinzuziehung spezialisierter
externer Unternehmen;

= Bei der vertraglichen Regelung des Arbeitsverhaltnisses (hinsichtlich der Festlegung von
Vergutung, Arbeitszeit, Ruhezeiten, wdchentlicher Ruhezeit, Pflichtfreistellung und
Urlaub) werden die in den maligeblichen nationalen Tarifvertragen festgelegten
Mindeststandards eingehalten; = Die Lohn- und Gehaltsabrechnung wird intern
abgewickelt.
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Was die Abwicklung des Auswahl- und Einstellungsprozesses betrifft, wird vollstdndig auf die bereits in
diesem Sonderteil unter Abschnitt A) ,Straftaten
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gegen die 6ffentliche Verwaltung und ihr Vermdgen — Instrumentelle Tatigkeit ,Auswahl und Einstellung
von Personal®.

3) VERWALTUNG DES PRAVENTIONS- UND SCHUTZSYSTEMS FUR GESUNDHEIT UND
SICHERHEIT AM ARBEITSPLATZ

Inhédrente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Im Rahmen der Verwaltung der Verpflichtungen im Bereich Gesundheit und Sicherheit kdnnte
theoretisch die Straftat gemall Art. 603-bis vorliegen, wenn das Unternehmen Arbeitskrafte
rekrutiert, einsetzt, einstellt oder beschaftigt und die Arbeithehmer dabei durch VerstdRe gegen
die Vorschriften zu Gesundheit, Sicherheit und Hygiene am Arbeitsplatz ausbeutet, indem es
deren Notlage ausnutzt.

Beteiligte
> Verwaltungsrat
> Geschaétftsfiihrung (Arbeitgeber)
> Geschéftsfiihrer
> RSPP

Kontrollen: Aligemeine Grundsétze und spezifische Protokolle
> Durchfiihrung regelmaRiger Uberpriifungen des ordnungsgemaRen Zustands der Arbeitsstatten;

> Der Sicherheitsbeauftragte und der DPA Uberprifen in ihrem jeweiligen
Zustandigkeitsbereich den ordnungsgemalen Zustand und die Sicherheit der Arbeitsstatten;

> Das Unternehmen ist nicht dafiir zustandig, Unterkiinfte fir seine Mitarbeiter bereitzustellen;
> Die UberwachungsmaBnahmen des Unternehmens dienen dem Schutz des

Unternehmensvermdgens und der Gewahrleistung der Hafensicherheit gemal den
gesetzlichen Vorschriften und den offiziell verabschiedeten Port Facility Security Plans.

Fiir weitere bestehende Kontrollen wird auf die Erérterung der sensiblen Tétigkeit ,Verwaltung
des Prédventions- und Schutzsystems fir Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz® im
Abschnitt (iber Straftaten im Bereich Gesundheit und Sicherheit verwiesen.

O) STEUERDELIKTE UND PIF-RICHTLINIE

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Absatz 2 von Art. 39 des Gesetzesdekrets 124/2019, in dem die vom Finanzausschuss VI der
Abgeordnetenkammer vorgesehenen Anderungen beriicksichtigt wurden, sieht vor, die Haftung der
Unternehmen
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gemal Gesetzesdekret 231/2001 auf alle schwerwiegenden Steuerdelikte auszudehnen, und nicht
nur auf die Verwendung gefalschter Rechnungen, wie es das am 28. Oktober im Amtsblatt
veroffentlichte Gesetzesdekret vorgesehen hatte.

Die in den Katalog 231 in Art. 25 quinquiesdecies aufgenommenen Steuerdelikte sind:
- Betrigerische Steuererklarung mittels Rechnungen fiir nicht existierende Geschéafte (Art. 2
des Gesetzesdekrets 74/2000);
- Betrugerische Steuererklarung durch andere Tauschungsmanodver (Art. 3 Gesetzesdekret
74/2000);
- Ausstellung von Rechnungen fiir nicht existente Geschafte (Art. 8 Gesetzesdekret 74/2000);
— Verschleierung oder Vernichtung von Buchhaltungsunterlagen (Art. 10
Gesetzesdekret 74/2000); - Betrligerische Steuerhinterziehung (Art. 11
Gesetzesdekret 74/2000).

1.2. PIF-Richtlinie

Am 6. Juli 2020 wurde das Gesetzesdekret Nr. 75/2020 vom 14. Juli in der endglltigen Fassung
verabschiedet, mit dem die PIF-Richtlinie (Richtlinie (EU) 2017/1371) umgesetzt wird. Diese sieht
Anderungen bei der Regelung verschiedener Straftaten sowie eine Erweiterung des Kreises der
Vortaten gemal Gesetzesdekret Nr. 231/2001 vor. Das Gesetzesdekret Nr. 75/2020 wurde am 15.
Juli 2020 im Amtsblatt veroffentlicht. Das Gesetzesdekret Nr. 75/2020 vom 14. Juli andert den neu
eingefihrten Art. 25-quinquiesdecies, beschrankt auf Falle, in denen Steuerdelikte einen
grenzuberschreitenden Charakter aufweisen und zum Zweck der Mehrwertsteuerhinterziehung in
Hoéhe von insgesamt mindestens zehn Millionen Euro begangen werden, um:

* auch versuchte (und nicht nur vollendete) Straftaten zu ahnden;

* den Katalog der fir die Zwecke des Gesetzesdekrets Nr. 231/2009 relevanten Steuerdelikte zu
erweitern und darin auch die folgenden Straftaten gemal dem Gesetzesdekret Nr. 74/2000
aufzunehmen:

- Falsche Angaben (Art. 4);
- Unterlassene Erklarung (Art. 5);
- Unzulassige Verrechnung (Art. 10-quater).

Dariiber hinaus wurde mit Art. 5 Abs. 1 Buchstabe d) dieses Dekrets die Haftung juristischer
Personen flir Schmuggeldelikte eingefiihrt, wobei die Sanktion davon abhangt, ob die Straftat den
Schwellenwert von 100.000 Euro Uberschreitet oder nicht; ab diesem Schwellenwert gilt die
Beeintrachtigung der Interessen der Union als erheblich und wird daher anders bestraft. Fir
Einzelheiten wird auf die Bestimmungen im entsprechenden Abschnitt des Besonderen Teils
verwiesen.

2. Die sensiblen Téatigkeiten

Die Tatigkeiten, die sich im Hinblick auf die betreffenden Straftaten als potenziell sensibel erwiesen
haben, sind im Lichte der durchgefiihrten Kartierungsanalyse wie folgt aufgefuhrt:

Makroaktivititen Beschreibung

1) Verwaltung der direkten Steuern Verwaltung der direkten Steuern (IRES)
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2) Verwaltung der indirekten Verwaltung der indirekten Steuern (Mehrwertsteuer)

Steuern
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3) Debitorenbuchhaltung Verwaltung des Verwaltungs-
im Bereich der Buchhaltung im aktiven
Zyklus

4) Passivzyklus Verwaltung des  Verwaltungs- Verwaltungs-

und Rechnungswesen — Passivzyklus

5) Konzerninterne Transaktionen Verwaltung von Transaktionen zwischen
Konzernunternehmen

6) AuBerordentliche Transaktionen Abwicklung auRerordentlicher Transaktionen (z. B.
oder Transaktionen im Fusionen oder Ubernahmen) oder Transaktionen im
Zusammenhang mit dem Zusammenhang mit dem Stammkapital
Stammkapital

7) Personalverwaltung Verwaltung von Lohnen und Sozialabgaben,
Freistellungen, Urlaub und Krankmeldungen

8) Verwaltung von Spesenabrechnungen und Verwaltung des Erstattungssystems fiir
Reprasentationskosten sowie fir Ausgaben des Unternehmenspersonals

1) VERWALTUNG DER DIREKTEN STEUERN
2) VERWALTUNG DER INDIREKTEN STEUERN
Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Die Verwaltung der direkten Steuern (IRES) und der indirekten Steuern (Mehrwertsteuer) ist von
Bedeutung, da sie den Rahmen bildet, in dem eine der im Gesetzesdekret 74/2000 genannten
Steuerdelikte tatsachlich begangen werden kann, und zwar durch die Einreichung von
Steuererklarungen, deren Angaben mdoglicherweise in betriigerischer Absicht bei der Erstellung der
Buchhaltungsdaten oder bei der Berechnung und Erstellung der Steuererklarungen — einschlieRlich
der unterjahrigen Erklarungen — (ber die geschuldeten Steuern verfalscht wurden, um
Steuerhinterziehung zu begehen.

Beteiligte Personen

Verwaltungsrat

CEO

Finanzvorstand

AMM

LEG

Steuerleiter der Marinvest-Gruppe

VVVVVY
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Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

>

>

Ethikkodex: Es gibt Grundsatze und operative Vorgaben, die darauf abzielen, das Risiko von
Straftaten zu vermeiden (siehe insbesondere die Grundsatze: Nr. 6.12 ,Steuerethik®).

Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Dem CEO wird die Befugnis Ubertragen, das
Unternehmen vor Steuerbehdérden, Steuer-, Kataster- und Zollkommissionen aller Instanzen
zu vertreten; Antrage, Beschwerden, Einspriiche und Gegenklagen einzureichen; die
Einhaltung der steuerlichen Verpflichtungen sicherzustellen, zu denen der Auftraggeber als
Steuersubstitut gegentber den Beschaftigten verpflichtet ist, mit der Befugnis,
Bescheinigungen, Erkldrungen und jegliche Urkunden zu unterzeichnen; im Hinblick auf die
Verwaltungs- und Finanzfihrung wird die Befugnis Ubertragen, die korrekte und
ordnungsgemale Durchfihrung der Buchhaltungsvorgdnge sowie aller Mallhahmen zu
Uberwachen, die fiur die Erstellung der Voranschlage und Jahresabschlisse der
Gesellschaft, des Jahresabschlusses und eines etwaigen Konzernabschlusses durch den
Verwaltungsrat erforderlich sind, die Steuererklarungen zu erstellen und zu unterzeichnen
sowie alle sonstigen zivil- und steuerrechtlichen Verpflichtungen im Zusammenhang mit der
Geschaftsfiuhrung der Gesellschaft zu erfillen. Dem CFO wird die Befugnis zur
administrativen und finanziellen Leitung der Gesellschaft Ubertragen, die in
Ubereinstimmung mit den gegebenenfalls vom Verwaltungsrat erteilten Anweisungen und in
jedem Fall im Rahmen des vom Verwaltungsrat genehmigten Jahresbudgets auszutben ist,
insbesondere die Befugnis: die Gesellschaft gegentiber den Finanzbehdrden, Finanzamtern
und anderen betroffenen Stellen oder Behdrden zu vertreten, wobei er alle Verpflichtungen
erfillt und alle erforderlichen Unterlagen unterzeichnet, einschlielllich Anzeigen, Protokolle
und Erklarungen; die gesetzlich vorgeschriebenen gesellschaftsrechtlichen Verpflichtungen
im Verwaltungs- und Finanzbereich zu erfiillen und diesbezliglich Beziehungen zu Beratern,
Zertifizierungs- und Wirtschaftspriifungsgesellschaften zu pflegen.

Rollen und Verantwortlichkeiten/Prozessmanagement. Der CFO ist fur die Organisation,
Umsetzung und Uberpriifung aller Buchhaltungsverfahren zustandig, die zur Erstellung des
Jahresabschlusses, zur Rechnungsstellung (sowohl aktiv als auch passiv) sowie zur
Einhaltung der verschiedenen Vorschriften und Bestimmungen in den Bereichen Zivilrecht,
Bilanzierung, Steuerrecht, Gesellschaftsrecht, direkte und indirekte Steuern und den damit
verbundenen Verpflichtungen fihren. Fur die Abwicklung steuerlicher Angelegenheiten greift
die Abteilung Administration & Tax auf die Unterstlitzung spezialisierter externer Berater
zurlick, sowohl fiir die laufende Beratung als auch fiir die Unterstitzung bei spezifischen
Compliance-Themen. Die Abteilung Administration & Tax Ubermittelt die Buchhaltungsdaten
an den Berater, der das Unternehmen bei Zu- und Abgangen sowie bei der Berechnung der
Jahresabgaben unterstitzt. Sie sorgt fir die Berechnung etwaiger Abweichungen, die
zwischen der Erstellung des gepruften Jahresabschlusses und der Einreichung der
Steuererklarung bestehen (beispielsweise Ruckstellungen im Jahresabschluss, die durch die
Steuererklarung bestatigt werden kdnnen oder auch nicht).

= Berechnung der Umsatzsteuer. Die Mitarbeiter der Abteilung Administration
erfassen die Ausgangs- und Eingangsrechnungen im Verwaltungssystem X3. Das
Verwaltungssystem berechnet automatisch den Umsatzsteuer-Saldo, der sich aus
der Differenz zwischen Ausgangs- und Eingangsrechnungen ergibt.

= Berechnung der  Kbrperschaftsteuer  (IRES): Der Mitarbeiter  der
Verwaltungsabteilung ruft aus dem Verwaltungssystem X3 die Ubersicht der Bilanz
zur Steuerprifung ab und leitet sie an den externen Berater weiter, der mit der
Steuerberechnung beauftragt ist. Dieser analysiert jeden Posten der Kostenstruktur
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und ermittelt so das gesamte
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. Der sich aus dieser Berechnung ergebende Wert der Steuerbemessungsgrundlage
wird dem Administration & Tax Manager mitgeteilt, der vor der Verbuchung im
Co.Ge. eine abschlieRende Kontrolle durchfihrt.

> Uberwachung: Es sind Uberwachungs- und Kontrollmanahmen zur Einhaltung der
MaRnahmen zum Steuerrisikomanagement vorgesehen, um deren Angemessenheit und
tatsachliche Funktionsfahigkeit sicherzustellen. Diese werden vom Administration & Tax
Manager, der Wirtschaftsprifungsgesellschaft und dem Aufsichtsrat durchgefiihrt, um die
Korrektheit der Verwaltungs- und Buchhaltungsprozesse zu lberprifen, sowie — im Rahmen
ihrer Zustandigkeiten — vom Aufsichtsgremium des Unternehmens.

> Konzerninterne Berichterstattung: Im Rahmen der Umsetzung des steuerlichen
Organisationsmodells der MSC-Gruppe, das die Nutzung eines gemeinsamen Portals (sog.
,Global Tax Operational Portal) vorsieht, in das alle von den Konzerngesellschaften
erstellten Unterlagen und Berichte (Landerbericht; Berichte zum Controlling und zur Planung
usw.) hochgeladen werden, intensivieren sich schrittweise die Informationsfliisse zwischen
dem Administration & Tax Manager und dem Tax Manager von Marinvest, dem eine
konzerninterne Koordinierungsfunktion zukommt.

> Riickverfolgbarkeit. Der Prozess der Erstellung des Jahresabschlusses, einschlieRlich der
Struktur des Kontenplans, wird tber die integrierte Verwaltungssoftware X3 abgewickelt, auf
die nur autorisierte Personen mittels Benutzername und Passwort Zugriff haben. Die
verwendeten Informationssysteme/IT-Tools  (einschlieBlich  Excel-Tabellen) werden
entsprechend den internen Verwaltungsanforderungen und/oder etwaigen relevanten
gesetzlichen Anderungen eingerichtet und aktualisiert.

> Terminkalender/Checklisten: Es werden spezifische Terminkalender/Checklisten erstellt, um
die Verwaltungsabteilung und die anderen Unternehmensfunktionen zu unterstiitzen, die an
der Beschaffung und Ubermittlung der Informationen und Unterlagen beteiligt sind, die fiir
den Abschluss der Buchhaltungsvorgange erforderlich sind.
> Buchhaltungskontrollen und Verfahren zur Erstellung der Steuererklérungen:

= Die Abteilung ,Financial Control & Credit* fiihrt eine Priifung auf Richtigkeit und
Ubereinstimmung zwischen den Belegen (auch den von den zusténdigen
Abteilungen bereitgestellten) und den entsprechenden Buchungssatzen durch;

= vor der Verbuchung wird stets durch den externen Steuerberater eine Uberprifung
der von der Direktion AFC vorgenommenen Steuerberechnung durchgefuhrt;

= Die Uberprifung der Abstimmungen der Steuerkonten erfolgt durch andere
Mitarbeiter als diejenigen, die diese erstellen, um die Angemessenheit
(Trennung der Aufgaben);

= Am Ende des Berichtszeitraums wird ein Abgleich zwischen dem handelsrechtlichen
Ergebnis und dem steuerlichen Ergebnis vorgenommen;

= Die Ermittlung der temporaren Differenzen zwischen dem handelsrechtlichen
Ergebnis und dem steuerlichen Ergebnis sowie die Ermittlung und Erfassung der
aktiven und passiven latenten Steuern werden von Mitarbeitern mit entsprechender
Befugnis genehmigt und Uberprift;
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= Die jahrliche Umsatzsteuererklarung wird erstellt und fristgerecht eingereicht, wobei
sichergestellt wird, dass die in der Umsatzsteuererklarung ausgewiesenen
Eingangs- und Ausgangsumsatze mit den tatsachlichen Vorgangen ubereinstimmen,;

= Der Prozess der Steuerberechnung wird sorgfaltig dokumentiert, und die
entsprechenden Unterlagen werden ausschliellich von befugten Mitarbeitern
archiviert und verwaltet;

= Vor der Ubermittlung werden durch externe Berater Uberpriifungen der Abstimmung
zwischen der Steuerberechnung und den Steuererklarungen durchgefihrt.

> Sitzungen: Im Vorfeld der Genehmigung des Jahresabschlussentwurfs sind Sitzungen zum
Informationsaustausch zwischen dem Aufsichtsrat und dem mit der gesetzlichen
Abschlusspriifung beauftragten Wirtschaftsprifer vorgesehen.

> Archivierung: Die Archivierung der Steuerunterlagen erfolgt in der Abteilung ,Administration
& Tax“, einschlieBlich der vorgeschriebenen Buchhaltungs- und Steuerbicher in Papierform.

> Steuerliche Konsolidierung: Das Unternehmen fungiert als konsolidierende Gesellschaft der GNV-
Gruppe.

> Corporate-Governance-Regeln: Die Gesellschaft wendet ein traditionelles ,Corporate-
Governance“-System an, das sich aus einer Gesellschafterversammlung, einem
Verwaltungsrat und dem Aufsichtsrat zusammensetzt, der die Aufsichtspflichten gemaf Art.
2403 ff. des italienischen Zivilgesetzbuchs erfiillt und regelmaRig Prifungen durchfiihrt, um
die Ordnungsmafigkeit der Verwaltungs- und Buchhaltungsprozesse sicherzustellen.
SchlieRlich wird die Gesellschaft von der beauftragten Wirtschaftspriifungsgesellschaft
gepruft.

> DAC 6: GNV ist verpflichtet, monatlich einen Fragebogen (MDR/DACG6) auszufiillen, der sich
auf das mogliche Vorliegen von fir die oben genannte Richtlinie relevanten Sachverhalten
bezieht.

3) AKTIVKREISLAUF
Inhédrente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Der Prozess der aktiven Buchfiihrung kann abstrakt betrachtet fir die hier untersuchten
Straftatbestdnde von Bedeutung sein, da betrigerische Handlungen (d.h. in der Buchhaltung
erfasste Rechnungen flir nicht existierende Geschafte) begangen werden kdnnten, die auf die
Verfalschung von Buchhaltungsdaten abzielen, die anschlieBend zur Erstellung von
Steuererklarungen (direkte und indirekte Steuern) verwendet werden.

Beteiligte

P-Vorstand
CEO
CSMO
LEG

AMM

VVVVYY
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Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

>

>

>

Ethikkodex: Es gibt Grundsatze und operative Vorgaben, die darauf abzielen, das Risiko von
Straftaten zu vermeiden (siehe insbesondere die Grundsatze: Nr. 6.12 ,Steuerethik®).

Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Dem Vorstandsvorsitzenden wird die Befugnis
Ubertragen, das Image des Unternehmens gegeniber allen 6ffentlichen oder privaten
Institutionen, Branchenverbanden, Akteuren der Branche, den Medien und allgemein
gegenuber den fur die Entwicklung der Geschéaftstatigkeit einflussreichen Stakeholdern zu
vertreten, zu férdern und zu schitzen; den Schiffsmarkt zu beobachten und Beziehungen zu
Akteuren der Branche zu pflegen, um potenzielle Kaufe, Verdullerungen und/oder
Chartervertrage — sowohl aktiv als auch passiv — von Flotteneinheiten zu bewerten und dem
Verwaltungsrat vorzuschlagen; Verhandlungen zum Abschluss von Vereinbarungen,
Projekten und/oder Beziehungen im Zusammenhang mit den Ubertragenen Befugnissen
aufzunehmen, die dem Verwaltungsrat vorzulegen sind. Dem CEO wird die Befugnis
Ubertragen, Vertrage Uber die Beférderung von Personen und/oder Gutern zu genehmigen,
abzuschlieRen, zu andern, abzutreten und zu kiindigen, wobei er alle Handlungen vornimmt,
die fir den Abschluss und die Erflillung jedes einzelnen Vertrags erforderlich oder nitzlich
sind; Vertrdge mit Schifffahrtsagenten, Hafenbehdrden und Hafenstationen Uber die
Abwicklung der Anlaufhafen der Schiffe der Unternehmensflotte zu genehmigen,
abzuschlieBen, abzutreten oder zu andern; Vertrage Uber die Lieferung und Bereitstellung
von Produkten und Dienstleistungen an Bord im Zusammenhang mit der
Seetransporttatigkeit, deren Ausgaben im vorldufigen Budget enthalten sind, zu
genehmigen, abzuschlieRen, zu dndern, abzutreten und zu kiindigen.

Prozessmanagement: Der Vertriebsprozess gliedert sich in folgende Segmente:

= Personenbeférderung: Dieser Prozess steht unter der Leitung des Bereichs ,Passengers
Sales Marketing“ und gliedert sich in folgende Aktivitdten: Direktverkauf (ohne
Vermittlung durch externe Agenturen) Uber die Ticketschalter; Contact Center und
Online-Ticketverkauf; indirekter Verkauf Uber nationale und internationale Reiseburos
sowie Online-Anbieter.

= Guterverkehr: Dieser Prozess untersteht dem Bereich ,Freight Sales und gliedert sich in
folgende Aktivitaten: Outbound, wo die Kundenbeziehung gepflegt wird, Informationen
zu Kostenvoranschlagen, Ersatzfahrten und Uberfahrtsdauer; operative Verwaltung des
Kundeninformationsdienstes; Inbound: Eingabe der Daten zum Schiffeinsatz, zu den
Preislisten, zur Verfugbarkeit von PKW-Stellplatzen sowie aller sonstigen fur die
ordnungsgemale Vertragserfiillung erforderlichen Daten in die Informationssysteme von
GNV; Bereitstellung der Daten fir Kundenbuchungen uber die Website.

= Zeitcharter von Schiffen: Dieser Prozess steht unter der Leitung des Bereichs
.Passengers Sales Marketing® und umfasst die Bereitstellung von Schiffen der
firmeneigenen Flotte fir Auftragnehmer (z. B. im Rahmen von Schiffswartungsarbeiten
des Auftragnehmers),
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sowie schlieBlich zur Bereitstellung von Hilfe und medizinischer Versorgung fiir auf See
gerettete Migranten im Rahmen des Gesundheitsnotstands.

> Verfahren: GNV hat die folgenden Verfahren im Zusammenhang mit dem kaufmannischen
Management und dem Forderungsmanagement eingefiihrt:

= PR VISION ORG 30 — Kommerzielles Management von kritischen Situationen sowie die
erganzenden Verfahren: IL MERCI 01 ,Kommerzielles Management geringfligiger
kritischer Situationen im Frachtbereich®; IL MKR OP 01 ,Kommerzielles Management
kritischer Situationen im operativen Marketingbereich®; IL OPERATIVO PORTI 01
.,Kommerzielles Management geringflgiger kritischer Situationen im operativen Bereich*.

= PR MLC 01 - Beschwerdeverfahren
= PR VISION ORG 05 — Management des Forderungsinkassos
= PR VISION ORG 37 — Bearbeitung von Beschwerden

> Riickverfolgbarkeit. Der Betrieb der Fahrkartenschalter wird Uber ein spezielles IT-System
erfasst.

> Preisgestaltung: Die Festlegung der Verkaufspreise (sog. dynamische Preisgestaltung)
basiert auf folgenden Parametern: Preise der Wettbewerber; Kapazitdt der Schiffe;
Verkaufshistorie und  Marktentwicklung. Die Grundpreisliste (sog. strategische
Preisgestaltung) wird von der Abteilung Revenue Management festgelegt.

> Kundenidentifizierung: Die Abteilung ,Freight & Sales“ fiihrt Kundenanalysen durch, um
Informationen zu erhalten:

Uber den Zweck und die Art der Geschaftsbeziehung oder der Dienstleistung;
= Uber die Rechtsform und den Wohnsitz des Kunden;
= Uberpriifung der tatsachlichen Existenz der Vertretungsbefugnis;

= die Ermittlung und Uberpriifung der Identitat der zur Unterzeichnung von Geschéften
bevollméachtigten Personen;

= die Ermittlung der Eigentums- und Kontrollstruktur des Kunden.
> Verwaltung von Gutschriften: Die Ausstellung von Gutschriften darf nur im Falle einer
Beanstandung durch den Kunden aufgrund einer von GNV ausgestellten Rechnung oder im

Rahmen von zu Jahresbeginn festgelegten Rabatten erfolgen. Dies kann insbesondere auf
der Grundlage der folgenden Genehmigungs- und Kontrollschritte erfolgen:

= |nformationsaustausch und gemeinsame Bewertung durch die Abteilung AFC und
Freight Sales
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= Formelle Genehmigung durch den Chief Sales Marketing Officer

= Uberpriifung der OrdnungsmaRigkeit und Ubereinstimmung der zugrunde liegenden
Vorgange durch die Abteilung AFC

> Vertragswesen: Alle Geschéaftsbeziehungen mit Kunden werden in entsprechenden
Standardvertragen festgehalten, die zuvor mit der Abteilung Legal, Claims & Insurance
abgestimmt wurden.

> Bonitétspriifung: GNV greift auf Drittunternenmen (Cerved) zuriick, die auf die Uberpriifung
der wirtschaftlichen und finanziellen Soliditat spezialisiert sind, und fuhrt Vorabprufungen
durch, die auch das Vorliegen von: Wechselprotesten; Insolvenzverfahren; Vorstrafen der
Geschaéftsflihrer des Unternehmens betreffen.

Es wird hier vollsténdig auf die Ausfiihrungen zu den Prozessen Nr. 2 ,Erstellung, Genehmigung des
Jahresabschlusses und Darstellung der Vermdgens- oder Finanzlage“ sowie Nr.

Nr. 2 ,Forderungszyklus und Forderungsbeitreibung®, der als Tétigkeit identifiziert wurde, die auf die
Begehung der Straftaten der Hehlerei, Geldwésche, Verwendung von Geld, Vermbgenswerten oder
Vorteilen illegaler Herkunft sowie der Selbstgeldwésche abzielt.

4) PASSIVKREISLAUF
Inhérente Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Der Prozess des Passivzyklus kann abstrakt betrachtet als Mittel zur Begehung der hier
untersuchten Straftatbestdnde dienen, da betrigerische Handlungen (z. B. in der Buchhaltung
erfasste Rechnungen fir nicht existierende Geschafte) begangen werden koénnten, die auf die
Verfalschung von Buchhaltungsdaten abzielen, die anschlieRend zur Erstellung von
Steuererklarungen (direkte und indirekte Steuern) verwendet werden.

Beteiligte

Verwaltungsrat
Stellvertretende Vorstandsmitglieder
CEO

Finanzvorstand

CHR

CMOO

HOD

RET

AMM

FP

Leiter Technischer Einkauf

VVVVVVVVVVY
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Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

>

>

Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze fiir die Abwicklung des Beschaffungsprozesses
vorgesehen, um die betreffenden Straftaten zu verhindern.

Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Die Befugnis zum Einkauf ist den Personen
vorbehalten, die durch eine entsprechende Befugnisiibertragung oder Vollmacht dazu
berechtigt sind. Je nach Betrag sind verschiedene Genehmigungsstufen vorgesehen, auch
durch gemeinsame Unterschriften. Insbesondere werden diese Befugnisse dem
Vorstandsvorsitzenden, dem CEO, dem CFO und dem CHR (Ubertragen.

Rollen und Verantwortlichkeiten: Am Beschaffungsprozess fir Waren oder Dienstleistungen
sind je nach Art des jeweiligen Einkaufs verschiedene Unternehmensfunktionen beteiligt.
Folgende verantwortliche Unternehmensfunktionen lassen sich identifizieren:

= Facility & Purchasing Manager: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung im
Zusammenhang mit allgemeinen Dienstleistungen (Gebdudemanagement,
Burobedarf, Kurierdienste, usw.) sowie der Hoteldienstleistungen (mit Ausnahme
des Bereichs Food and Beverage) und kimmert sich um die Abwicklung und
Koordination der Kaufanfragen, die Identifizierung potenzieller Lieferanten, die
Verhandlungen und die Qualifizierung bis hin zur Formalisierung der Beziehung zum
Lieferanten und der anschlieBenden Logistikabwicklung. Darliber hinaus bietet er
Unterstitzung und Koordination bei den spezifischen Beschaffungsanforderungen
der Abteilungen QHS, HR, IT und Vertrieb.

= Hotel Operations Director: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung im Bereich
Food & Beverage fiir die Schiffe und stiitzt sich dabei auf die technische und
operative Unterstitzung der zur MSC-Gruppe gehérenden F&B Division auf der
Grundlage eines entsprechenden Dienstleistungsvertrags.

= Head of Retail: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung der in den Bordgeschaften
zum Verkauf stehenden Produkte und kimmert sich um die Koordination der
Kaufanfragen, die Identifizierung potenzieller Lieferanten, die Verhandlungen und
die Qualifizierung bis hin zur Formalisierung der Geschaftsbeziehung mit dem
Lieferanten und der anschlielienden Abwicklung der Logistik.

= Technical / Bunker Purchasing Manager: Diese Funktion verwaltet die Beschaffung
im Zusammenhang mit dem Management, dem Betrieb und der Wartung der
Schiffsflotte und kimmert sich um die Koordination der Kaufanfragen, die
Identifizierung potenzieller Lieferanten, die Verhandlungen und die Qualifizierung bis
hin zur Formalisierung der Lieferantenbeziehung und der anschlieRenden
Logistikabwicklung.

> Budgetverwaltung und Rlickverfolgbarkeit: Fur die Verwaltung des Kreditorenzyklus und der

Buchhaltung nutzt das Unternehmen das spezielle Verwaltungssystem X3, auf das der
Zugriff Gber eine ID und ein Passwort erfolgt.

Vertragswesen: Die Beziehung zu den Lieferanten wird stets in speziellen, standardisierten
Vertragen festgehalten, die zuvor mit der Rechtsabteilung abgestimmt wurden. In allen
Vertragen mit Lieferanten sind Auflosungsklauseln vorgesehen, die die Kenntnisnahme und
Akzeptanz des Ethikkodexes und des vom Unternehmen verabschiedeten Modells
vorsehen.
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> Lieferantenqualifizierung: Es sind spezifische Kriterien flir die Lieferantenauswahl definiert,
die die Festlegung von KPIs sowohl fur die kaufmannische und finanzielle Bewertung des
Lieferanten als auch fiir dessen berufliche Zuverlassigkeit beinhalten (d. h. Due-Diligence-
Prifung durch Dritte). Es wurden spezielle Qualifizierungsbdgen erstellt, in denen
Informationen vom Lieferanten angefordert und eine Reihe von Dokumenten verlangt
werden (aktueller Handelsregisterauszug, DURC, Datenschutz-Checkliste, gegebenenfalls in
Zusammenarbeit mit dem Datenschutzbeauftragten). Die Lieferantenanalyse wird
anschlieBend regelmaRig Uberprift. Die Phase der Lieferantenauswahl sieht die Einholung
mehrerer Angebote vor (z. B. je nach Hohe der Ausgaben/Art des Einkaufs). Die endglltige
Entscheidung und die entsprechenden Begriindungen werden schriftlich festgehalten, und
die Unterlagen, die die Phase der Prifung und Bewertung der eingegangenen Angebote
belegen, werden von der zustédndigen Unternehmensabteilung ordnungsgeman aufbewahrt.

> Verfahren: GNV hat die folgenden Verfahren eingefihrt und formalisiert:

* PR VISION ORG 34 ,Prozess der Beschaffung, Qualifizierung und Auswahl von
Lieferanten®, das die Verantwortlichkeiten und Arbeitsablaufe fir die ordnungsgemalie
Verwaltung der Beschaffungen und der Unternehmenslieferanten festlegt, um
Beschaffungsauftrage abzuwickeln sowie die Qualifizierung und Bewertung der
Lieferanten durchzufihren;

* PR VISION ORG 36 ,Beschaffung von Kraftstoffen und Schmierélen®.

Im Rahmen des Sicherheitsmanagementsystems hat das Unternehmen dariber hinaus Verfahren
fur die Beschaffung von Material an Bord der Schiffe formalisiert.

> Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

* Soweit mdglich, ist in den Vertragen die Verpflichtung des Lieferanten vorzusehen,
unverzlglich alle — auch nachtraglich eingetretenen — Sachverhalte mitzuteilen, aufgrund
derer gegen ihn ein Verfahren zur Anwendung der Antimafia-Gesetzgebung lauft oder
die Straftaten betreffen, die seine berufliche Zuverlassigkeit beeintrachtigen (Straftaten
gegen die offentliche Verwaltung, Vereinigungsdelikte, Wucher, Erpressung, Hehlerei,
Geldwasche und andere Straftatbestande, die im Rahmen der organisierten Kriminalitat
von Bedeutung sind), oder auch wegen der Anordnung von Sicherungsmaflinahmen
oder einer Verurteilung — auch wenn diese noch nicht rechtskraftig ist — wegen Straftaten
gemal Gesetzesdekret Nr. 231/2001 sowie jeden anderen eingetretenen Umstand, der
die Aufrechterhaltung der Anforderungen beeintrachtigen kdénnte. SchlieRlich muss
festgehalten werden, dass die Angabe falscher oder unvollstandiger Daten durch den
Hauptlieferanten oder durch die von ihm beauftragte Person die ausdrickliche
Klndigung des Vertrags zur Folge hat.

* Festlegung von Bewertungskriterien fur die Angebote, die verhaltnismaRig, detailliert,
nichtdiskriminierend und im Einklang mit den einschlagigen Rechtsvorschriften stehen.

*  Durchfihrung der Kontroll- und BewertungsmalRnahmen der Lieferung durch eine
Person, die nicht mit derjenigen identisch ist, die die Angebots- und Verhandlungsphase
mit dem Lieferanten leitet, und nicht mit derjenigen, die die Zahlung fir die
Lieferung/Leistung vornimmt;

* Festlegung technischer und wirtschaftlicher Kriterien fir die Validierung der gelieferten
Waren und erbrachten Dienstleistungen (Abnahmekontrollen);
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Formelle Bestatigung des Eingangs der Dienstleistung als Voraussetzung fir die
Erteilung der Zahlungsfreigabe;

Einholung mehrerer Kostenvoranschldge (z. B. je nach Hohe der Ausgaben/Art des
Einkaufs);

die endgultige Auswahl und die entsprechenden Begrindungen werden formell
festgehalten, und die Unterlagen, die die Phase der Prifung und Bewertung der
eingegangenen Angebote belegen, werden ordnungsgemaf aufbewahrt.

Bei der Vergabe von Beratungsauftragen muss das Unternehmen dartber hinaus folgende

Kontrollgrundsatze gewahrleisten:

= formelle Festlegung des Umfangs und der Merkmale des Auftrags sowie der
technisch-fachlichen Spezifikationen der Leistung;
= formelle Festlegung der Modalitaten und Kriterien fir die Suche und Auswahl des
Beraters/Fachmanns (z. B. Kiriterien hinsichtlich Kompetenz, Zuverlassigkeit,
Erfahrung, Verfugbarkeit usw.);
= Uberprifung, ob der Berater die Mindestanforderungen erfilllt und keine
Interessenkonflikte mit den Mitarbeitern des Unternehmens bestehen;
= bei der Ausarbeitung des Vertrags/Auftragsschreibens Benennung eines
Verantwortlichen fiir die Vertragsdurchfiihrung, des ,Vertragsverantwortlichen®, mit
der Aufgabe:
* die ordnungsgemalfe Vertragserfillung zu Gberwachen und sicherzustellen;
* sicherzustellen, dass die Gegenpartei stets im Einklang mit den
Grundsatzen der Sorgfalt, Ehrlichkeit, Transparenz und Integritat sowie
unter Einhaltung des Modells 231 und des Ethikkodexes des Unternehmens
handelt;

* etwaige  kritische  Punkte, die bei der Durchfihrung des
Vertragsverhaltnisses im Rahmen der vom Lieferanten/Berater ausgeubten
Tatigkeiten festgestellt werden, aufzuzeigen und unverziglich die
zustandige Stelle zu benachrichtigen.

> Angemessenheitspriifung: Jeder Prozessverantwortliche unterzieht den Kostenvoranschlag
einer Prifung der Angemessenheit des vom Lieferanten geforderten Preises im Vergleich zu
den Marktwerten.

> Lieferantenstammdatenverwaltung: Bei der Verwaltung der Lieferantenstammdaten werden
die folgenden Kontrollschritte eingehalten:

Die Erfassung der Informationen und deren Eingabe in das Verwaltungs- und
Buchhaltungssystem ist gewahrleistet (z. B. Name des Lieferanten; Adresse: Stral3e,
Ort, Land, Region; Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer; Abstimmkonto);

Die Daten zur Eréffnung, Erganzung, Anderung oder Ldschung eines
Lieferantenstammsatzes werden in spezifischen Dokumenten festgehalten, die die
Vollstandigkeit der Daten und deren Aktualisierung im Hinblick auf die in diesem Bereich
eintretenden gesetzlichen Anderungen gewahrleisten;
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= Antrédge auf Eréffnung, Erganzung oder Anderung eines Lieferantenstammsatzes
mussen durch geeignete offizielle Unterlagen belegt werden, die vom Lieferanten selbst
vorgelegt wurden;

= Vor der Freigabe zur Zahlung und der anschlielenden Begleichung der eingegangenen
Rechnung wird Uberprift, ob die Leistung gemal den vertraglichen Vereinbarungen
tatséchlich erbracht wurde.

> Protokolle zur Bekdmpfung von Geldwésche und Steuerdelikten: Darliber hinaus missen die
fur den betreffenden Prozess zustandigen Stellen, die an einem Beschaffungsvorgang
beteiligt sind, diesen Vorgang aussetzen und von dessen Durchfihrung absehen, wenn
dieser Merkmale aufweist, die ihn kinstlich, ungewéhnlich oder anomal erscheinen lassen;
sie mussen weitere Informationen einholen, eine Ubergeordnete Ebene einbeziehen und,
falls dennoch beschlossen wird, den Vorgang durchzufiihren, diesen so gestalten, dass ein
angemessenes Mal an Transparenz gewahrleistet ist. Um die Beurteilung einzugrenzen, die
die Unternehmensfunktionen von Fall zu Fall hinsichtlich des Vorliegens etwaiger
Anomalien, die sich aus einem bestimmten Vorgang ergeben, vornehmen sollten, wird das
Schema zur Darstellung anomaler Verhaltensweisen herangezogen, das aus den von der
UIF in der Mitteilung der Finanzinformationsstelle vom 23. April 2012 unter der Uberschrift
,Beispielhafte Muster fiir ungewbhnliches Verhalten gemal3 Art. 6 Abs. 7 Buchstabe b) des
Gesetzesdekrets 231/2007. Geschéfte im Zusammenhang mit internationalem Steuerbetrug
sowie mit Rechnungsbetrug®, das kurzlich durch die Mitteilung der UIF vom_10. November
2020 zum Thema innergemeinschaftlicher Mehrwertsteuerbetrug sowie internationaler
Steuerbetrug und Rechnungsbetrug aktualisiert wurde, und zwar durch die Verdffentlichung
eines neuen Schemas, das sich mit der Abtretung fiktiver Steuerforderungen und anderen
unrechtmafliigen Verwendungen befasst.
Beispielsweise kdnnen ungewdhnliche Transaktionen Folgendes beinhalten:

* Personen, die ihren Wohnsitz oder Sitz im Ausland haben, insbesondere wenn
dieser erst kurzlich verlegt wurde, vor allem in Risikolander oder -gebiete;

* auslandische Unternehmen (insbesondere Holdinggesellschaften), die — auch
indirekt — von in ltalien ansassigen Personen kontrolliert oder von Fiihrungsgremien
verwaltet werden, die Uberwiegend aus dort ansassigen Personen bestehen;

* Insolventen Unternehmen, die ihren Sitz plétzlich ins Ausland verlegen,
insbesondere in Risikolander oder -gebiete;

* Personen, die sich durch kinstlich komplexe und undurchsichtige Strukturen
auszeichnen, die darauf abzielen, die Ermittlung des wirtschaftlich Berechtigten zu
erschweren, wie beispielsweise solche, die auf Trusts, Stiftungen, International
Business Companies oder ausléndische Treuhandgesellschaften zuriickzufiihren
sind, insbesondere wenn diese in Risikolandern oder -gebieten gegrindet wurden;

* Unternehmen, deren Kapital innerhalb kurzer Zeit wiederholt Gbertragen wurde oder
von nicht ansassigen nattrlichen oder juristischen Personen gehalten wird;

* Transaktionen zum Erwerb von Gitern oder Dienstleistungen zu Preisen, die
deutlich Uber oder unter den aktuellen Marktwerten liegen, und die mit Unternehmen
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aus derselben Unternehmensgruppe mit Sitz im Ausland getatigt werden,
insbesondere in Risikoldndern oder -gebieten;

Unternehmen ohne echte operative Strukturen, insbesondere wenn sie erst kiirzlich
gegrundet wurden,;

Unternehmen mit begrenzten finanziellen Mitteln oder solchen, die in keinem
Verhaltnis zum in den entsprechenden Unterlagen ausgewiesenen Umsatz stehen;

Bezahlung von Rechnungen auf nicht nachvollziehbare Weise oder durch Dritte, die
nicht an der Geschéaftsbeziehung beteiligt sind.

Was die mit Steuerdelikten verbundenen Geschafte betrifft, sind beispielsweise aus
subjektiver Sicht folgende Falle zu nennen:

Unternehmen, die erst kirzlich gegriindet wurden oder nach einer Phase der
Inaktivitdt — wenn auch nur scheinbar — ihre Geschaftstatigkeit wieder aufnehmen (z.
B. Unternehmen, die Jahresabschlisse fir frihere Geschéaftsjahre verspatet
vorlegen);

Unternehmen mit Rechtsformen, die sich durch Flexibilitdt und Einfachheit
auszeichnen, sowohl hinsichtlich der bei der Griindung vorgesehenen Formalitaten
als auch in struktureller oder betrieblicher Hinsicht;

Unternehmen mit satzungsmafigem Sitz an einem Ort, der weit entfernt ist von dem
Ort, an dem sich der Mittelpunkt ihrer Interessen und/oder ihr Verwaltungs- bzw.
Betriebssitz befindet;

Unternehmen, die die Aufnahme ihrer Tatigkeit an satzungsmaRigen Sitzadressen
gemeldet haben, die von Domizilierungsdienstleistern bereitgestellt wurden;

Unternehmen ohne tatsdchliche Organisationsstrukturen, die der Ausibung einer
tatsachlichen wirtschaftlichen Tatigkeit dienen, aufgrund der Unstimmigkeit zwischen
der Anzahl der Beschaftigten, der Ausristung, der Vermogenswerte und der
Raumlichkeiten (wie sie beispielsweise aus den entsprechenden Bilanzposten
hervorgehen);

Unternehmen, deren Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer erloschen ist* oder deren
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer nicht im Verzeichnis der zur Durchfihrung
innergemeinschaftlicher Umsatze berechtigten Unternehmen (VAT Information
Exchange System — VIES) aufgefihrt ist;

Unternehmen mit gesetzlichen Vertretern oder Gesellschaftern, die aufgrund ihres
subjektiven Profils und/oder mangels ausreichender Kenntnisse Uber das
Unternehmen lediglich als Stronma&nner erscheinen.

Aus obijektiver Sicht:

ein weitgehendes Gleichgewicht der in den Unternehmenskonten verbuchten
Bewegungen, gekennzeichnet durch Gutschriften, auf die zeitgleich und
systematisch Barabhebungen oder Uberweisungen an wiederkehrende Empfanger
(italienische oder auslandische Unternehmen, Unternehmensvertreter, weitere
natirliche Personen ohne formelle oder geschaftliche Verbindungen zum
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Unternehmen) folgen, insbesondere wenn dabei Uberwiegend Online-Banking-
Dienste oder Geldautomaten genutzt werden.
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* Buchhaltungs- oder Handelsunterlagen von zweifelhafter Echtheit;

« systematische Ubereinstimmung des Zahlungsdatums der Rechnung mit dem
Ausstellungsdatum derselben;

* Bezahlung von Rechnungen auf nicht nachvollziehbare Weise oder durch Dritte, die
nicht an der Geschéaftsbeziehung beteiligt sind;

* exponentielles Wachstum der vermittelten Volumina bei Fehlen der fiir eine
Geschaftsbeziehung typischen Belastungen (Bezahlung von Lieferungen,
Vergltungen, Steuer- und Sozialabgaben usw.).

5) KONZERNINTERNE TRANSAKTIONEN

Inhédrente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Durch die Durchfihrung und Abwicklung von konzerninternen Transaktionen kdnnten theoretisch
betriigerische Handlungen begangen werden (z. B. in der Buchhaltung erfasste Rechnungen fir
nicht existente Transaktionen zwischen Konzernunternehmen), die auf die Verfadlschung von
Buchhaltungsdaten abzielen, die anschlieRend zur Erstellung von Steuererklarungen (direkte und
indirekte Steuern) verwendet werden.

Beteiligte

VVVY

CEO
CFO
AMM
LEG

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die der transparenten Abwicklung von konzerninternen
Transaktionen zuwiderlaufen (siehe insbesondere unter anderem Absatz Nr. 6.1 ,Geschéfte
und Transaktionen® sowie Absatz 6.8 ,Aktivitdten im Zusammenhang mit Hehlerei,
Geldwésche, der Verwendung von Geld, Vermbgenswerten oder Vorteilen illegaler Herkunft
sowie Selbstgeldwasche®).

Konzerninterne Vertrdge: Die konzerninternen Beziehungen umfassen keine atypischen
und/oder ungewodhnlichen Transaktionen und unterliegen den Ublichen Marktbedingungen.
GNV tauscht Waren und Dienstleistungen mit anderen Unternehmen der GNV-Gruppe sowie
im Rahmen der Marinvest-Gruppe, zu der es gehort, sowohl auf nationaler als auch auf
supranationaler Ebene aus. Was die konzerninternen Beziehungen zu den auslandischen
Tochtergesellschaften betrifft, so werden diese als Agenturvertrdge formalisiert.
Transaktionen mit nahestehenden Personen wurden zu marktiblichen Bedingungen
durchgefihrt und auf der Grundlage von Vertragen und Vereinbarungen abgewickelt, die
deren Transparenz sowie die inhaltliche und verfahrensrechtliche Korrektheit gewahrleisten.
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> Vertragswesen: Konzerninterne Dienstleistungen werden stets vor Erbringung der
Leistungen in entsprechenden Vertragen festgehalten, aus denen die Beschreibung der
Dienstleistungen sowie die Modalitaten zur Festlegung und Zahlung der Vergutung
hervorgehen.

> Erfassung der konzerninternen Dienstleistungen: Das Unternehmen hat fir die gesamte
GNV-Gruppe eine Matrix der erbrachten und in Anspruch genommenen konzerninternen
Dienstleistungen eingefiihrt, in der die jeweiligen Vertrage, Giiltigkeitsdauer und Ablaufdaten
aufgeflhrt sind.

> DAC 6: Auf konzerninterner Ebene werden Analysen zu grenziberschreitenden
Transaktionen durchgefuhrt, die unter die Verpflichtungen der sogenannten DAC-6-Richtlinie
fallen. Im Falle von GNV wurden derzeit keine derartigen Transaktionen festgestellt.

> Die konzerninternen Vertrdge werden gemafl den von der Rechtsabteilung erstellten und
von der Steuerabteilung im Rahmen ihres Zustandigkeitsbereichs Uberpruften Standards
abgefasst;

> Die Abteilung Administration & Tax teilt dem Vertragsverwalter der Tochtergesellschaft auf
der Grundlage der Begleitunterlagen per E-Mail oder Uber das System

= zu Jahresbeginn den jahrlichen VerglUtungsbetrag fir die Erbringung konzerninterner
Dienstleistungen;

= am Jahresende den festgelegten Ausgleichsbetrag zur Erganzung des jahrlichen Entgelts

> Protokolle: Das Unternehmen halt sich an die folgenden Kontrollgrundsatze:

= Spezielle* Uberwachung bei im Ausland anséssigen, nur unzureichend kontrollierten
Standorten der Konzerngesellschaft oder an Offshore-Standorten;

= Formale und inhaltliche Kontrollen der Unternehmensfinanzstréme in Bezug auf
konzerninterne Transaktionen (d. h. Sitz der Gegenpartei, Steueroasen, Lander mit
Terrorismusrisiko, genutzte Kreditinstitute).

6) AUSSERORDENTLICHE TRANSAKTIONEN ODER TRANSAKTIONEN IM ZUSAMMENHANG MIT
DEM GESELLSCHAFTSKAPITAL

Inhéarente Risiken und Durchfiihrungsmodalitidten

Die Abwicklung solcher Transaktionen ist von Bedeutung, da eine einzelne Transaktion (z. B. eine
Fusion durch Aufnahme oder die Verauferung eines Unternehmenszweigs) — wenn sie nicht nur
zum Zeitpunkt der Durchfiihrung, sondern auch im Hinblick auf die Ereignisse nach der Transaktion
bewertet wird — als betriigerischer und/oder vorgetauschter Rechtsakt gelten kann, der einen der
hier untersuchten Steuerdelikte erfullt.

Beteiligte

> Verwaltungsrat
> CEO
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> Finanzvorstand
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>
>
>

AMM
LCC
LEG

Kontrollen: Allgemeine Grundsiatze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die der transparenten Abwicklung von konzerninternen
Transaktionen zuwiderlaufen (siehe insbesondere unter anderem Absatz Nr. 6.1 ,Geschéfte
und Transaktionen“ sowie Absatz Nr. 6.8 ,Aktivitdten im Zusammenhang mit Hehlerei,
Geldwésche, der Verwendung von Geld, Vermbgenswerten oder Vorteilen illegaler Herkunft
sowie Selbstgeldwasche®).

Prozessmanagement:  Aullerordentliche  Transaktionen und  Transaktionen im
Zusammenhang mit dem Gesellschaftskapital werden von den zustandigen
Gesellschaftsorganen ordnungsgemaf geprift und genehmigt und gemaf den gesetzlichen
Bestimmungen sowie der Satzung durchgefiihrt. Zu diesem Zweck sammelt und erstellt die
Gesellschaft entsprechende Belege. Bei solchen Transaktionen greift die Gesellschaft auf
die Unterstutzung eines spezialisierten externen Beraters zurlick, auch zum Zwecke einer
eventuellen Analyse der mit der Transaktion verbundenen Risiken [steuerlicher oder anderer
Art].

Befugnisse und Vollmachten: Dem Verwaltungsrat sind die Entscheidungen Uber den Erwerb
und die Veraulerung (in jeglicher technisch-rechtlichen Form) von Beteiligungen an
Gesellschaften oder anderen Einrichtungen sowie Uber aufl3erordentliche Transaktionen oder
KapitalmafRnahmen vorbehalten.

Kreditvertrdge: Auferordentliche Transaktionen oder Maflnahmen im Zusammenhang mit
dem Gesellschaftskapital unterliegen im Rahmen der bestehenden Kreditvertrage
bestimmten Bedingungen, Beschréankungen und UberwachungsmaBnahmen. Die
Kreditvertrage sehen dartiber hinaus regelmaRige Informationspflichten vor, insbesondere:

monatliche/vierteljahrliche Berichte zum Controlling und zur Finanzplanung;
Halbjahrliche Berichte zur Bestatigung des Zwischenabschlusses.

Protokolle: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Kontrollgrundsatze:

= Uberwachung der an etwaigen Transaktionen im Zusammenhang mit dem
Gesellschaftskapital oder auerordentlichen Transaktionen beteiligten Dritten unter
Verwendung spezifischer Warnindikatoren (z. B. sogenannte ,Black-List“-Lander,
Personen, gegen die ein Verfahren zur Anwendung von Praventionsmalinahmen
gemalfd den Antimafia-Vorschriften [auft, usw.);

= Uberpriifung der korrekten Einstufung steuerlich relevanter auRerordentlicher
Transaktionen (z. B. Hinzuziehung externer Steuerberater; Ubermittlung der
entsprechenden Mitteilung an die Steuerbehdrde usw.).

= Falls erforderlich, Durchfihrung einer angemessenen Due-Diligence-Prufung zur
Bewertung der Zuverlassigkeit der Vertragspartner unter Berlcksichtigung von
Risikofaktoren im Zusammenhang mit der Zuverlassigkeit (z. B. Wohnsitz oder Sitz
im Ausland, Vorhandensein angemessener Standards im Bereich der
Geldwaschebekdmpfung, Nutzung zuverlassiger Bankinstitute, etwaige Verfahren

zur Anwendung von MaRnahmen gemall den Antimafia-Vorschriften und/oder
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Straftaten gemal Gesetzesdekret Nr. 231/2001 usw.).
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Dariber hinaus halt sich das Unternehmen bei der Verwaltung und Buchflihrung an die folgenden
Kontrollgrundsatze:

* Fihrung von Aufzeichnungen Uber die durchgefiihrten Bewertungen mithilfe folgender
Instrumente:

v/ Einrichtung von Kontrollinstrumenten zur Einhaltung der geltenden zivil- und
steuerrechtlichen Vorschriften (z. B. Zeitplan fiir die Erfillung der
Verpflichtungen)

v/ Analyse der Durchfiihrbarkeit und der wirtschaftlichen ZweckmaRigkeit des
Vorhabens, die von und mit der Unternehmensleitung ordnungsgemaf erortert
wird, sowie ordnungsgemalRe Nachverfolgbarkeit dieser Erdrterungen;
Durchfiihrung einer Due-Diligence-Prifung der Gegenpartei;

v/ Hinzuziehung eines externen Beraters, auch zum Zwecke einer eventuellen
Analyse der mit der Transaktion verbundenen Risiken [steuerlicher oder anderer
Art];

* Erstellung und Aufbewahrung eines vorlaufigen Informationsberichts, der den Inhalt, das
zugrunde liegende Interesse und die strategischen Ziele der Transaktion darlegt;

e Zum Zwecke der buchhalterischen Erfassung der Transaktion tberprift die zustandige
Abteilung vorab:

v die Vollstandigkeit, Relevanz und Richtigkeit der Unterlagen zur Untermauerung
der Transaktion

v/ die aus der Transaktion resultierenden buchhalterischen Erfassungen (etwaige
Uberschiisse/Fehlbetrage) und die Behandlung etwaiger buchhalterischer
Differenzen (Goodwill) sowie die Gewahrleistung der entsprechenden
Ruckverfolgbarkeit.

7) PERSONALVERWALTUNG

Inhédrente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Durch die Erfillung der Verwaltungsaufgaben im Zusammenhang mit der Personalverwaltung
koénnten theoretisch betriigerische Handlungen (z. B. fiktive oder gefalschte Rechnungen in Bezug
auf die Personalkosten) begangen werden, die darauf abzielen, die Buchhaltungsdaten zu
verfalschen, die anschlieRend fur die Erstellung der Steuererkldrungen (direkte und indirekte
Steuern) verwendet werden.

Beteiligte
>» CEO
>» CHR
> CCO
> Lohnbuchhalter
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Kontrollen: Allgemeine Grundséatze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die der transparenten Abwicklung von konzerninternen
Transaktionen zuwiderlaufen (siehe insbesondere unter anderem Absatz Nr. 6.1 ,Geschéfte
und Transaktionen“ sowie Absatz Nr. 6.8 ,Aktivitdten im Zusammenhang mit Hehlerei,
Geldwésche, der Verwendung von Geld, Vermbgenswerten oder Vorteilen illegaler Herkunft
sowie Selbstgeldwasche*).

Befugnisiibertragungen/Vollmachten: Alle Aspekte im Zusammenhang mit der Vertretung
des Unternehmens und der Ausibung der Befugnisse im Bereich der Personalverwaltung
werden ausschlielllich von den Personen geregelt, die aufgrund einer formellen
Befugnistbertragung dazu berechtigt sind. Insbesondere wird dem CEO im Rahmen der
Verwaltungsbefugnisse die Befugnis Ubertragen, das gesamte Personal zu verwalten, mit
der ausdricklichen Erméchtigung, alle MaRnahmen zu ergreifen, die gemalR den
Bestimmungen und Vorschriften in den Bereichen Gewerkschaften, Versicherungen und
Sozialversicherung erforderlich sind, sowie fur die Einhaltung der daraus resultierenden
Verpflichtungen zu sorgen. Der Personalabteilung (HR) wird durch eine entsprechende
Volimacht die Befugnis Ubertragen, die Personalverwaltung des Unternehmens mit
Ausnahme des Seepersonals zu lGbernehmen; letztere wird durch eine notariell beglaubigte
Vollmacht dem CCO Ubertragen.

Rollen und  Verantwortlichkeiten: Die  Personalverwaltung des landgestitzten
Verwaltungspersonals obliegt der Personalabteilung (HR), wahrend die Personalverwaltung
des Seepersonals vom Chief Crew Officer Uberwacht wird. Die Lohn- und
Gehaltsabrechnung wird intern vom Payroll Manager sowohl fir das Personal am Hauptsitz
als auch fir das Seepersonal abgewickelt, wobei gegebenenfalls die Unterstiitzung durch
spezialisierte externe Berater in Anspruch genommen wird.

Prozessmanagement: Die Digitalisierung und die Regelung der Zugange des Personals zum
Unternehmen wurden mithilfe spezieller Unternehmenssoftware umgesetzt. Fir einen Teil
des Seepersonals ist die Einfuhrung eines Papierberichts an Bord zur Erfassung der
Anwesenheiten vorgesehen. Die Daten fiir die Gehaltsabrechnungen werden von der
Verwaltungssoftware verarbeitet. Nach dem Ausdruck der Gehaltsabrechnung leitet der
zustandige Sachbearbeiter diese an die Verwaltung (Lohnbuchhaltung) weiter, damit die
Bankuberweisung vorgenommen werden kann. Das Unternehmen sorgt aul3erdem fir die
Erstellung des Formulars 770 fir die Steuerbehorde.

Nachverfolgbarkeit: Der gesamte Prozess der Verwaltung der administrativen
Verpflichtungen des Personals, sowohl an Land als auch auf See, wird Uber das
Verwaltungssystem Zucchetti (Omnia) nachverfolgt, auf das nur autorisierte Personen mit
einer entsprechenden ID und einem Passwort Zugriff haben.

Archivierung: Die Lohnbuchhaltung gewahrleistet die Archivierung aller Unterlagen im
Zusammenhang mit dem betreffenden Prozess sowohl in elektronischer Form als auch in
Papierform.

Uberwachung: Derzeit wird eine manuelle Uberwachung durchgefiihrt, um sicherzustellen,
dass alle Aspekte der Personalverwaltung den geltenden Vorschriften (d. h. dem CCNL)
entsprechen.

Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Grundsétze:
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= Vorhandensein eines Mitarbeiterstammsystems mit beschranktem Zugriff fiir autorisierte
Personen;

= Vorhandensein entsprechender Unterlagen zur Begriindung von Eintradgen, Anderungen
und Léschungen im Mitarbeiterverzeichnis;

= formelle Genehmigung von Antragen auf Urlaub, Uberstunden und Freistellungen des
Personals;

= formelle Bearbeitung und Genehmigung von Dienstreiseantrdgen und der eventuellen
Auszahlung von Barvorschussen;

= Festlegung der Benutzerprofile innerhalb des unternehmensinternen IT-Systems fur die
Personalverwaltung;

= Uberprifung der Richtigkeit der auszuzahlenden Vergitungen und formelle
Genehmigung der Gehaltsabrechnungen;

= Uberwachung der Entwicklung des rechtlichen Rahmens in Bezug auf die Verwaltung
der Sozialversicherungs- und Beitragsangelegenheiten des Personals mit Unterstitzung
des Arbeitsrechtsberaters;

= Festlegung eines Verfahrens zur Archivierung der Unterlagen, die im Rahmen der
Verwaltung der Sozialversicherungs- und Beitragsangelegenheiten des Personals
erstellt werden. Insbesondere sind unter anderem die Modalitdten anzugeben, nach
denen die Kommunikation und alle sonstigen an Stellen der 6ffentlichen Verwaltung
Ubermittelten Daten nachverfolgt werden, um die sofortige Auffindbarkeit der Dokumente
im Falle einer Anfrage zu gewabhrleisten.

8) VERWALTUNG VON SPEICHENUNGSBELEGEN UND REPRASENTATIONSKOSTEN
Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Dieser Vorgang ist von Bedeutung, da die bei Dienstreisen erstellten Spesenabrechnungen
Dokumente darstellen kénnten, die fir ganz oder teilweise nicht existierende Vorgange ausgestellt
wurden, oder sich auf andere Personen als die tatséchlichen beziehen kénnten.

Beteiligte

CEO
CFO
CHR
CCO
AMM
Anfordernde Funktion

VVVVVY

Kontrollen: Allgemeine Grundsatze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze vorgesehen, die darauf abzielen,
Verhaltensweisen zu verurteilen, die der transparenten Abwicklung von konzerninternen
Transaktionen zuwiderlaufen (siehe insbesondere unter anderem Absatz Nr. 6.1 ,Geschéfte
und Transaktionen“ sowie Absatz Nr. 6.8 ,Aktivitdten zum Zweck der Hehlerei, der
Geldwésche, der Verwendung von Geld, Giitern oder Vorteilen illegaler Herkunft sowie der
Selbstgeldwasche®).
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> Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Alle Aspekte im Zusammenhang mit der
Vertretung des Unternehmens und der Auslbung von Befugnissen im Rahmen der
Personalverwaltung werden ausschlieRlich von den Personen geregelt, die aufgrund einer
formellen Befugnisibertragung dazu berechtigt sind. Insbesondere wird dem CEO im
Rahmen der Verwaltungsbefugnisse die Befugnis Ubertragen, das gesamte Personal zu
verwalten, mit der ausdricklichen Ermachtigung, alle MalRnahmen zu ergreifen, die geman
den Bestimmungen und Vorschriften in den Bereichen Gewerkschaften, Versicherungen und
Sozialversicherung erforderlich sind, sowie fur die Einhaltung der daraus resultierenden
Verpflichtungen zu sorgen. Der Personalabteilung (HR) wird durch eine entsprechende
Volimacht die Befugnis Ubertragen, die Personalverwaltung des Unternehmens mit
Ausnahme des Seepersonals zu Ubernehmen; letzteres fallt auf der Grundlage einer
entsprechenden notariell beglaubigten Vollmacht in den Zustandigkeitsbereich des CCO.

> Rollen und Verantwortlichkeiten/Prozessmanagement: Die Verwaltung des
Verwaltungspersonals in der Zentrale obliegt der Personalabteilung (HR), wahrend die
Verwaltung des Seepersonals vom Chief Crew Officer (CCO) Uberwacht wird. Dienstreisen
mussen stets vorab vom jeweiligen Abteilungsleiter unter Verwendung der dafur
vorgesehenen internen Formulare genehmigt werden. Der zustandige Verantwortliche
(HR/CCO) ist befugt, Dienstreisen und die damit verbundenen Spesenerstattungen flr
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des Unternehmens zu genehmigen. Die genehmigte
Abrechnung der Dienstreise-/Einsatzkosten muss zusammen mit den beigefugten Belegen
dem zusténdigen Personalverantwortlichen zur Uberprifung der OrdnungsmaRigkeit und
Ubereinstimmung der Abrechnung vorgelegt werden, damit die Gutschrift auf der
Gehaltsabrechnung erfolgen kann.

> Vorgehensweise: Im Rahmen des Qualitatssystems wurde das folgende Betriebsverfahren
eingefuhrt:

= PR VISION ORG 22 ,Reiserichtlinie”, das Dienstreisen, Reprasentationskosten und
die Nutzung von Firmenkreditkarten regelt und dabei Rollen und
Verantwortlichkeiten, Arbeitsablaufe, Verhaltensregeln fir die Adressaten sowie
Erstattungs- und Abrechnungsmodalitaten festlegt.

> Nachvollziehbarkeit: Der Prozess der Genehmigung von Dienstreisen und der
anschlieBenden Abrechnung zur Kostenerstattung wird in der Verwaltungssoftware Lotus
Notes nachverfolgt.

> Kreditkartenverwaltung: Das  Unternehmen hat ausschlieRBlich  Fihrungskraften
Firmenkreditkarten zugewiesen und flhrt bei deren Verwaltung Abgleichkontrollen zwischen
den eingegangenen Rechnungen und den Kontoauszigen durch.

> Prozesse: Das Unternehmen halt sich an die folgenden Kontrollgrundsatze:

= Bearbeitung und Genehmigung des Dienstreiseantrags sowie der eventuellen
Auszahlung von Barvorschissen;

= Erstattung etwaiger Bewirtungskosten nach vorheriger formeller Genehmigung der
entsprechenden Belege;

= Festlegung der erstattungsfahigen Ausgabenarten, der Betragsgrenzen fir die
verschiedenen Ausgabenarten (wie z. B. Reise- und Aufenthaltskosten usw.) sowie
der entsprechenden Abrechnungsmodalitaten;
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= Erfassung der wahrend der Dienstreise angefallenen Ausgaben durch Ausflllen der
entsprechenden Formulare (Spesenabrechnung);

= Priifung der Ubereinstimmung der Belege fiir die entstandenen Ausgaben mit den
Angaben in der Spesenabrechnung und allgemein mit den ausgefiihrten

Arbeitstatigkeiten;

= formelle Genehmigung durch die dazu befugten Personen im Falle einer eventuellen
Uberschreitung des genehmigten Ausgabenobergrenzen.

P) ZOLLSTRAFTATEN

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Mit dem Amtsblatt Nr. 177 vom 17. Juli 2020 wurde das Gesetzesdekret Nr. 75 vom 14. Juli 2020
eingeflhrt, mit dem die sogenannte PIF-Richtlinie — d. h. die EU-Richtlinie 2017/1371 zur
strafrechtlichen Bekampfung von Betrug zum Nachteil der finanziellen Interessen der Europaischen
Union — umgesetzt wurde.

Genauer gesagt wurde mit Art. 5 Abs. 1 Buchstabe d) dieses Dekrets die Haftung juristischer
Personen fiir das Delikt des Schmuggels eingefiihrt, wobei die Sanktion davon abhangt, ob die
Straftat den Schwellenwert von 100.000 Euro Uberschreitet oder nicht; ab diesem Schwellenwert gilt
die Beeintrachtigung der Interessen der Union als erheblich und wird daher anders bestraft.

Der Wortlaut des Artikels im Gesetzesdekret 75/2020 (Art. 5 Abs. 1 Buchstabe d) lautet wie folgt:

.d) Nach Artikel 25-quinquesdecies wird folgender Artikel eingeflgt: ,Art. 25-sexiesdecies
(Schmuggel).

1. Im Zusammenhang mit der Begehung der im Dekret des Présidenten der Republik Nr. 43
vom 23. Januar 1973 vorgesehenen Straftaten wird gegen die juristische Person eine Geldstrafe von
bis zu zweihundert Quoten verhéngt.

2. Ubersteigen die félligen Grenzabgaben 100.000 Euro, wird gegen die juristische Person eine
Geldstrafe von bis zu vierhundert Quoten verhéngt.

3. In den in den Absétzen 1 und 2 vorgesehenen Féllen werden gegen die juristische Person
die in Artikel 9 Absatz 2 Buchstaben c), d) und e) vorgesehenen Verbotsstrafen verhdngt.”

Die im Prasidialdekret Nr. 43/1973, Einheitstext der Zollgesetzgebung (sog. TULD), vorgesehenen
Schmuggeldelikte, die in den Kreis der in Artikel 25-sexiesdecies des Gesetzes Nr. 231
vorgesehenen Vortaten aufgenommen wurden, sind:
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Schmuggel beim Warenverkehr Gber Landgrenzen und durch Zollgebiete (Art. 282 DPR Nr.
73/1943);

Schmuggel im Warenverkehr auf Grenzseen (Art. 283 DPR Nr. 73/1943);
Schmuggel im Seeverkehr (Art. 284 DPR Nr. 73/1943);

Schmuggel im Luftverkehr (Art. 285 DPR Nr. 73/1943);

Schmuggel in Zollfreizonen (Art. 286 DPR Nr. 73/1943);

Schmuggel durch missbrauchliche Verwendung von Waren, die unter Zollverglinstigungen
eingefihrt wurden (Art. 287 DPR Nr. 73/1943);

Schmuggel in Zolllagern (Art. 288 DPR Nr. 73/1943);
Schmuggel in der Kustenschifffahrt und im Warenverkehr (Art. 289 DPR Nr. 73/1943);

Schmuggel bei der Ausfuhr von Waren, fiir die eine Zollrlickerstattung gewahrt wird (Art. 290
DPR Nr. 73/1943);

Schmuggel bei der voriibergehenden Ein- oder Ausfuhr (Art. 291 DPR Nr. 73/1943);
Schmuggel von auslandischen Tabakwaren (Art. 291-bis DPR Nr. 73/1943);

Erschwerende Umstande beim Straftatbestand des Schmuggels von auslandischen
Tabakwaren (Art. 291ter DPR Nr. 73/1943);

Kriminelle Vereinigung zum Zweck des Schmuggels von auslandischen Tabakwaren (Art.
291-quater DPR Nr. 73/1943);

Sonstige Falle von Schmuggel (Art. 292 DPR Nr. 73/1943);
Erschwerende Umstande beim Schmuggel (Art. 295 DPR Nr. 73/1943).

2. Die sensiblen Bereiche

1) OPERATIVE ABWICKLUNG VON CONTAINERN (EIN- UND AUSGANG)

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten
Diese Straftaten konnten theoretisch im Rahmen der Beziehungen zu den Zollbehdrden im
Zusammenhang mit der operativen Abwicklung von Containern (Ein- und Ausfuhr) sowie in den

damit

verbundenen Beziehungen zwischen den Wirtschaftsakteuren (Spediteure und

Schifffahrtsagenturen) und den Zollbehdérden begangen werden.

Beteiligte Akteure
> CEO
> LEG
> CPOO

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

GNV hat im Zusammenhang mit den im Hafenbereich erbrachten Dienstleistungen zum Be- und
Entladen sowie zum Umschlag von Containern von der zustdndigen Zollbehérde die Genehmigung
erhalten, in den Terminalbereichen, in denen das Unternehmen im Rahmen einer Konzession tétig
ist (Neapel, Civitavecchia, Palermo), Lager im Rahmen der voriibergehenden Verwahrung zu

betreiben, um Container, die auf dem See- oder Landweg ankommen und auf die Zuweisung einer
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Zollbestimmung zugewiesen werden. Diese Genehmigungen unterliegen bestimmten Auflagen
hinsichtlich der physischen Sicherheit der Ein- und Ausgénge der Containerbereiche; der Fiihrung
einer ,Lagerbuchhaltung” durch GNV, um jederzeit die tatsdchlichen Bewegungen und Mengen der
in Verwahrung befindlichen Waren nachweisen zu kénnen, sowie dem Verbot, bestimmte Produkte
zu lagern (z. B. Waffen und Munition; brennbare Giiter usw.). In diesem Zusammenhang ist
anzumerken, dass diese Informationen im Rahmen von Befragungen der fiir die betreffenden
Tétigkeiten Verantwortlichen gewonnen wurden und derzeit die Einholung der entsprechenden
Belege (d. h. Kopien der von den zusténdigen Zollbehérden erteilten Genehmigungen) im Gange ist.

Daraus folgt, dass das Unternehmen keine Zollgebiihren entrichtet, sondern die Verwahrung aller
Waren sicherstellt, die nicht aus der Européischen Union stammen, und zwar ab dem Zeitpunkt ihrer
Vorlage bei den Zolldmtern bis zu ihrer Wiederausfuhr oder der Freigabe zur Einfuhr. Insbesondere
muss GNV den Container mit der zu liefernden Ware unversehrt und versiegelt verwahren, bis der
Kunde lber den Spediteur die ihm obliegenden Zollverpflichtungen erfiillt hat und der Container in
seinen Besitz lbergeht. Aus diesen Griinden und da keine Zollabgaben und damit verbundenen
Vorgénge direkt das Unternehmen betreffen, wurde das Risiko des Schmuggels als abstrakt
bestehend, aber als verniinftigerweise gering eingeschétzt.

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze vorgesehen, um das betreffende Straftatrisiko zu
vermeiden (siehe Abschnitt 6.1 ,Geschéfte und Transaktionen®).

> Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Der Verwaltungsrat hat dem CEO die Befugnis
erteilt, das Unternehmen gegenuber jeder o6ffentlichen oder privaten Einrichtung bzw. jeder
Verwaltungs- oder Finanzbehorde (...einschliel3lich Zollbehérden, Eisenbahn-, StralRenbahn-,
Schifffahrts-, Speditions- und Transportunternehmen, Hafenbehdrden, der Hafenbehorde...)
bei allen Vorgangen mit den genannten Einrichtungen, Behérden, Amtern und Unternehmen,
Antrage, Urkunden, Erklarungen und Dokumente einzureichen, Betrage einzuziehen und zu
zahlen sowie glltige Quittungen und Entlastungen einzuholen und auszustellen; Antrage,
Eingaben, Berichte und Schriftsdtze im Zusammenhang mit der Erteilung und/oder
Erneuerung von Unbedenklichkeitsbescheinigungen, Genehmigungen, Konzessionen und
Erlaubnissen zu unterzeichnen und bei den zustandigen Behoérden einzureichen. Dem Legal,
Claims & Insurance Manager wurde durch eine entsprechende notariell beglaubigte
Vollmacht die Befugnis Ubertragen, das Unternehmen in aktiven und passiven Verfahren im
Zusammenhang mit Reklamationen beziglich der Ladung, Mietvertragen oder Vertragen Uber
die Nutzung von Containern zu vertreten; die Befugnis, das Unternehmen vor Finanzamtern,
Steuer-, Kataster- und Zollbehérden aller Instanzen zu vertreten, Antrage, Beschwerden,
Rechtsmittel und Gegenklagen einzureichen sowie Antrage auf Lizenzen, Genehmigungen,
Zulassungen und Verwaltungskonzessionen aller Art zu stellen.

> Rollen und Verantwortlichkeiten/Prozessmanagement: Die Abteilung ,Technical & Nautical
Operations* ist unter der Aufsicht und Koordination des CPOO fir die Verwahrung der ein-
und ausgehenden Container zustandig. Was das Entladen und die Ubernahme der Container
betrifft, steht die Abteilung ,Technical & Nautical Operations“ in Kontakt mit der
Schifffahrtsagentur, die ihr die voraussichtliche Entladeliste mit Angabe der erwarteten
ankommenden Container tbermittelt. Anschlieend wickelt es die Ubernahme der Container
ab, nachdem der Spediteur die Zollformalitdten erledigt hat und die entsprechenden
Transportunterlagen sowie den Zollschein vom Spediteur erhalten hat.
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> Verfahren/Arbeitsanweisungen: Im Zusammenhang mit dem vorliegenden Prozess hat GNV
die folgenden Verfahren eingefihrt:

= PR VISION ORG 4 ,Fir in Genua, Palermo und Bari von Nicht-Schengen-Linien
entladene Fracht, Erflllung der Zollpflichten®;

= PR VISION ORG 49 ,Betriebsvorschriften fiir den Frachtbuchungsbereich Schengen®;
= PR VISION ORG 26 ,Betrieb des Terminals Assereto;

= |L HUB PA 01 ,Modalitdten und Kriterien fir die Verwaltung der Terminals des
HUB Palermo*.
> Riickverfolgbarkeit/Verwaltungssoftware:  Das  Unternehmen hat eine  spezielle
Verwaltungssoftware fur die Lagerbuchhaltung eingefiihrt, die die Rickverfolgbarkeit aller
Vorgénge bei der Ubernahme und Freigabe von Containern gewahrleistet, einschlieRlich der
Angabe der entsprechenden Seriennummern und aller damit verbundenen Daten (z. B.
Lagerbestand, Ereignisse im Zusammenhang mit dem Container usw.).

> Spediteure: Die Beziehungen zu den Spediteuren sind in speziellen Auftragsvertragen
geregelt, die zuvor mit der Rechtsabteilung abgestimmt wurden.

2) VERWALTUNG DER SHOPs AUF DER GNV-FLOTTE (VERMARKTUNG VON ZOLLFREIEN
WAREN)

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Im Rahmen der Einzelhandelsaktivitaten in den GNV-Shops kdonnten die hier untersuchten
Schmuggeldelikte auftreten, insbesondere im Zusammenhang mit dem Verkauf von
sogenannten Duty-Free-Waren (Alkohol und Zigaretten).

Beteiligte Personen
> Vorstand » CEO
> RETAIL
> Shop-Manager

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundséatze vorgesehen, um das betreffende Straftatenrisiko
zu vermeiden (siehe Abschnitt 6.1 ,Geschéfte und Transaktionen®).

> Befugnisse und Vollmachten: Dem P-CdA wird die Befugnis Ubertragen, das Image des
Unternehmens gegeniiber allen 6ffentlichen oder privaten Institutionen, Branchenverbanden,
Akteuren der Branche, den Medien und allgemein gegeniber den fir die Entwicklung der
Geschéaftstatigkeit einflussreichen Stakeholdern zu vertreten, zu férdern und zu schitzen; den
Schiffsmarkt zu beobachten und Beziehungen zu Akteuren der Branche zu pflegen, um
potenzielle Kaufe, VerauRRerungen und/oder Chartervertrdge — sowohl aktiv als auch passiv —
von Flotteneinheiten zu bewerten und dem Verwaltungsrat vorzuschlagen; Verhandlungen
zum Abschluss von Vereinbarungen, Projekten und/oder Beziehungen im Zusammenhang
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mit den Ubertragenen Befugnissen in Zusammenhang stehen und dem Verwaltungsrat
vorzulegen sind. Dem CEO wird die Befugnis Ubertragen, Vertrage Uber die Beférderung von
Personen und/oder Gutern zu genehmigen, abzuschlieRen, zu andern, abzutreten und zu
kindigen, wobei er alle Handlungen vornimmt, die fir den Abschluss und die Erflllung jedes
einzelnen Vertrags erforderlich oder nitzlich sind; Vertrage mit Schifffahrtsagenten,
Hafenbehérden und Hafenstationen zur Abwicklung der Anlaufhdfen der Schiffe der
Unternehmensflotte zu genehmigen, abzuschlieRen, abzutreten oder zu andern; Vertrage
Uber die Lieferung und Bereitstellung von Bordprodukten und -dienstleistungen im
Zusammenhang mit der Seetransporttatigkeit, deren Ausgaben im vorlaufigen Budget
enthalten sind, zu genehmigen, abzuschlieRen, zu &ndern, abzutreten und zu kiindigen.

> Aufgaben und Verantwortlichkeiten: Der Head of Retail beaufsichtigt und leitet die
Vermarktung von Waren in den Bordshops, in denen Konsumguter und Duty-Free-Produkte
(Alkohol und Zigaretten) verkauft werden. Die Retail-Abteilung ist fur die Beschaffung der
Produkte, die Festlegung und Umsetzung von Rabattstrukturen sowie die Verwaltung der
Bordlager und der Logistik zustandig. Der Head of Retail ist fir die Leitung der Bordshops
verantwortlich, konzipiert und implementiert diese und gewahrleistet die Festlegung des
Servicestandards. Der Shop Manager ist fiir das Offnen und SchlieRen des Shops sowie fir
die Buchhaltung im Zusammenhang mit dessen Betrieb verantwortlich.

> Verfahren/Arbeitsanweisungen: GNV hat in Bezug auf den vorliegenden Prozess die
folgenden Verfahren/Anweisungen festgelegt:

= RTL 01 ,Verwaltung der GNV-Shops*, dessen Absatz 5 den Verkauf von Duty-
Free-Artikeln (Tabakwaren und Alkohol) regelt;

= DIG/MAR 23 ,Schmuggel / Diebstahl“, das darauf abzielt, den Diebstahl von
Konsumgltern oder Schiffsgiitern durch Besatzungsmitglieder zu verhindern.

> Prozessmanagement. Der Verkauf von Duty-Free-Waren in den Bordgeschaften unterliegt
speziellen Vorschriften, die von der Zollbehdrde fir jedes von GNV betriebene Schiff
festgelegt wurden, insbesondere in Bezug auf folgende Aktivitaten: Identifizierung der
Raumlichkeiten; zugelassene Produkte; Verkauf im Bordgeschaft; Buchhaltung;
Zollkontrollen; Devisenvorschriften. Der Verkauf von Duty-Free-Artikeln ist nur zulassig, wenn
einer der beiden Abfahrts- oder Ankunftshafen auRerhalb der EU liegt. In diesem Fall muss
der fiir den Verkauf zustandige Mitarbeiter in den Geschéaften vor der Ubergabe der Artikel mit
demselben Lesegerat den Bordausweis des Kunden per Barcode scannen, um den Verkauf
zu autorisieren.

> Riickverfolgbarkeit. Der Betrieb der Shops wird iber ein spezielles IT-System
,Negoziando®, auch um eine klare und reibungslose Kontrolle durch die Zollbehérden zu
ermdglichen. Eine Kopie des Ausdrucks mit den Produktcodes muss im Geschéaft aufbewahrt
werden. Die Lagerverwaltung erfolgt Uber ein spezielles IT-System, mit dem das Geschaft
ausgestattet ist. Dieses ermdglicht sowohl die detaillierte Speicherung des Kassenbons
Artikel fur Artikel durch manuelle Eingabe des Bedieners als auch die historische Archivierung
derselben und deren Ausdruck.
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> Spediteure: Die Beziehungen zu den Spediteuren werden in speziellen Auftragsvertragen
geregelt, die zuvor mit der Rechtsabteilung abgestimmt wurden.

Q) STRAFTATEN GEGEN DIE OFFENTLICHE GLAUBENSWURDIGKEIT

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Art. 25-bis des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001

- Geldfalschung, Inverkehrbringen und Einfuhr gefalschter Mlnzen in das Staatsgebiet
nach vorheriger Absprache (Art. 453 StGB)

- Verfalschung von Mlnzen (Art. 454 StGB)

- Inverkehrbringen und Einfuhr gefalschter Miinzen in das Staatsgebiet ohne vorherige
Absprache (Art. 455 StGB)

- In Umlaufbringen von in gutem Glauben erhaltenen geféalschten Minzen (Art. 457 StGB)

- Falschung von Steuermarken, Einfuhr ins Staatsgebiet, Erwerb, Besitz oder
Inverkehrbringen gefalschter Steuermarken (Art. 459 StGB)

- Falschung von Wasserzeichenpapier, das zur Herstellung von &ffentlichen
Wertpapieren oder Steuermarken verwendet wird (Art. 460 StGB)

- Herstellung oder Besitz von Wasserzeichen oder Werkzeugen, die zur Falschung von
Minzen, Steuermarken oder Wasserzeichenpapier bestimmt sind (Art. 461 StGB)

- Verwendung gefalschter oder verfalschter Steuermarken (Art. 464 StGB)

2. Die sensiblen Tatigkeiten

Die sensiblen Tatigkeiten, die in Makrobereiche zusammengefasst und unter Bezugnahme auf die in Art.
25 ter des Gesetzesdekrets 231/2001 genannten Unternehmensdelikte identifiziert wurden, sind im
Folgenden aufgefihrt:

Haupttatigkeitsbereiche Beschreibung
1) Betrieb der Abwicklung des Prozesses der Ausstellung und des Vertriebs von
Fahrkartenschalter Fahrkarten

2) Betrieb der Shops Betrieb der Shops fiir den Verkauf und die Ausgabe von Verpflegung an
Bord der firmeneigenen Schiffe

3) Entwicklung, Verwaltung der Unternehmensmarken und -patente
Registrierung
u
nd Erneuerung von
Marken und
Patente

4) Verwaltung der Marketingaktivitaten Verwaltung der Marketingaktivitdten von GNV
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1) VERWALTUNG DER TICKETVERKAUFSSTELLEN

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Die in den Artikeln 453, 454, 455 und 457 des Strafgesetzbuchs genannten Straftaten kdénnten
theoretisch bei der Verwaltung des Ticketverkaufs auftreten, und zwar durch die mogliche
Entgegennahme gefélschter Minzen oder Banknoten von Kunden.

Beteiligte

>
>
>
>
>

CEO
Finanzvorstand
CPOO

AMM

TES

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben

hinsichtlich der ordnungsgemafien Abwicklung und Rickverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 6.1 ,Vorgédnge und Transaktionen®).

Rollen und Verantwortlichkeiten: Der Chief Port Operations Officer ist flir die Koordination
der Ticketschalter (fir den Ticketverkauf, das Einchecken und die Ausstellung von
Frachtbriefen) sowie fur die damit verbundenen Belange hinsichtlich des eingesetzten GNV-
Personals und die Verwaltung der Bar-Einnahmen aus dem Ticketverkauf zusténdig. Die
Finanzabteilung verwaltet die Buchhaltungsvorgange im Zusammenhang mit den
Einnahmen aus dem Fahrkartenverkauf, der Erfassung, Uberwachung und der Schnittstelle
zu den Hafen-Ticketschaltern.

Operatives Management. Das Unternehmen vertreibt Fahrkarten (ber eigene
Fahrkartenschalter sowie uber Fahrkartenschalter, die von Drittunternehmen im Rahmen
eines spezifischen Dienstleistungsvertrags betrieben werden. Etwaige ErmaRigungen
(Vereinbarungen, Veranstaltungen und Events, laufende Werbeaktionen) kénnen gemaf
den Vorgaben und Anweisungen der Vertriebsleitung gewahrt werden. Kostenlose und/oder
ermaligte Fahrkarten flr Mitarbeiter und deren Familienangehodrige dirfen gemal dem
Betriebsverfahren PR VISION PAX 32 ,Kostenlose und/oder ermafigte GNV-Fahrkarten
(Mitarbeiter, Reiseburomitarbeiter usw.)* ausschlieflich vom Contact Center ausgestellt
werden.

Prozessabwicklung: Alle Ticketschalter sind mit speziellen elektronischen Geraten
ausgestattet, die der Uberpriifung der Echtheit von Banknoten und der Beschriftungen auf
Minzen dienen. An HUBs, an denen Reisebiromitarbeiter tatig sind, sind diese gemaf den
vertraglichen Bestimmungen fir die entsprechenden Kontrollen verantwortlich. Daruber
hinaus wird der Tagesumsatz bis zur Ubergabe an externe Werttransportunternenmen, die
den Transport zur Bank Ubernehmen, in speziellen Tresoren aufbewahrt. Dort erfolgt eine
weitere Kontrolle im Zahlraum; sollten gefalschte Banknoten oder Miinzen entdeckt werden,
wird das Vernichtungsverfahren eingeleitet.
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> Verfahren: Das Unternehmen hat die folgenden Verfahren fir die Kassenfiihrung an den
Fahrkartenschaltern festgelegt:
= PR VISION ORG 23, Betriebsablaufe an den Hafen-Ticketschaltern;
= PR VISION ORG 32, Kostenlose und/oder ermalfigte Fahrkarten;
= PR VISION ORG 50, Kassenflihrung an den nationalen Hafen-Ticketschaltern;

> Riickverfolgbarkeit. Der Betrieb der Fahrkartenschalter wird Gber ein spezielles IT-System
namens RES zur Erfassung von Buchungen nachverfolgt, das mit speziellen Modulen des
Buchhaltungssystems X3 verbunden ist.

> Verwaltungs- und Buchhaltungskontrollen: In der Abteilung AFC fiihrt die Finanzabteilung
den Kontenabgleich zwischen den in der Verwaltungssoftware verbuchten und erfassten
Betrdgen und den tatsdchlich Uber die verschiedenen Inkassokanale eingegangenen
Betragen durch.

> Protokolle: Das Unternehmen arbeitet unter Einhaltung der folgenden Kontrollgrundsatze:

* Einhaltung der geltenden Rechtsvorschriften hinsichtlich der Verwendung und des
Umlaufs von Minzen, offentlichen Kreditkarten und Steuermarken; daher werden
jegliche Handlungen, die auf die unrechtmafllige Verwendung sowie den Umlauf von
gefalschten Kreditkarten, Steuermarken, Minzen und Banknoten abzielen, streng
geahndet;

* Jede dem Unternehmen zuzuordnende Person, die Banknoten, Muinzen oder
Kreditkarten als Zahlungsmittel entgegennimmt, ist verpflichtet, deren Echtheit und die
Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen zu tberprifen und im Falle von Falschungen
ihren Vorgesetzten oder die Aufsichtsstelle zu informieren, damit diese die
entsprechenden Anzeigen erstatten kénnen.

2) VERWALTUNG DER SHOPs DER UNTERNEHMENSFLOTTE

Inhérente Risiken und Umsetzungsmodalitaten

Die in den Artikeln 453, 454, 455 und 457 des italienischen Strafgesetzbuchs genannten Straftaten
koénnten theoretisch beim Betrieb der Shops auf den Schiffen, auf denen GNV tatig ist, durch die
mogliche Entgegennahme gefalschter Miinzen oder Banknoten von Kunden eintreten.

Beteiligte Personen
> CEO
> RET
> Schiffsmanager an Bord der Schiffe

Kontrollen: Allgemeine Grundsitze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundséatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben
hinsichtlich der ordnungsgemafRen Abwicklung und Riuckverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 6.1 ,Vorgdnge und Transaktionen®).
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> Rollen und Verantwortlichkeiten: Der Head of Retail Gberwacht und leitet die Vermarktung
von Waren in den Bordshops, in denen Konsumgiter und Duty-Free-Produkte (Alkohol und
Zigaretten) verkauft werden. Die Retail-Abteilung ist fur die Beschaffung der Produkte, die
Festlegung und Umsetzung von Rabatten sowie die Verwaltung der Bordlager und der
Logistik zustdndig. Der Head of Retail ist fir die Leitung der Bordshops verantwortlich,
konzipiert und implementiert diese und gewabhrleistet die Festlegung des Servicestandards.
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Prozessablauf: Die Uberpriifung der Banknoten erfolgt tiber das mitgelieferte Lesegerét,
das beim Einlegen der Banknoten durch einen Signalton und ein rotes Licht auf Banknoten
hinweist, die als gefalscht oder unlesbar eingestuft werden.

Verfahren: Die Verwaltung der Shops der Flotte, in der GNV tatig ist, wird durch die
Verfahren/Arbeitsanweisungen geregelt: IL RTL 01 ,Verwaltung der GNV-Shops®, das die
Verwaltung der Einnahmen, der Kassen und den Umgang mit Bargeld regelt. - PR VISION
ORG 56 — Kassenfihrung auf Schiffen; - PR VISION ORG 49 — Geldtransfer und/oder
Bargeldbestand an Bord von GNV-Schiffen von/zu auslandischen Hafen.

> Riickverfolgbarkeit. Der Betrieb der Shops wird Uber ein spezielles IT-System erfasst.

3) ENTWICKLUNG, REGISTRIERUNG UND VERLANGERUNG VON MARKEN UND PATENTEN

Damit verbundene Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Das Risiko einer Straftat gemaR Art. 473 des italienischen Strafgesetzbuchs kénnte eintreten, da
das Unternehmen (ber Patente und/oder eingetragene Geschmacksmuster verflgt, die in
Ubereinstimmung mit den Gesetzen und Verordnungen der Europdischen Union sowie
internationalen Ubereinkommen registriert wurden, und diese in der Produktionskette nutzt.

Beteiligte Personen

>
>
>
>

CEO

CSMO

LEG
Marketing-Manager

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben

hinsichtlich der ordnungsgemafRen Abwicklung und Rickverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 6.5 ,Instrumente und Kennzeichen zur Anerkennung und zum
Schutz von Urheberrechten®).

Befugnisiibertragungen und Vollmachten: Dem CEO wird die Befugnis ibertragen, Marken
anzumelden und zu verldngern, Patente anzumelden, Internetdomains zu registrieren, zu
verlangern oder zu l6schen sowie gewerbliche Schutzrechte in jeglicher Form zu gewahren
und in Anspruch zu nehmen. Dem Legal, Claims & Insurance Manager wird die gleiche
Befugnis Ubertragen, Marken anzumelden und zu verlangern, Patente anzumelden sowie
Internetdomains zu registrieren, zu verlangern oder zu lI6schen.

Priifungen auf Neuheit und/oder Vorbenutzung: Bei neuen Marken/Logos fiihrt das
Unternehmen die erforderlichen Prufungen auf Neuheit und/oder Vorbenutzung in Bezug
auf Marken und Patente durch und erstellt dabei mit Unterstiitzung der Abteilung Legal,
Claims & Insurance und/oder externer, auf diesen Bereich spezialisierter Berater einen
spezifischen technischen Bericht.
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>
>

Operative Abwicklung: Im Falle einer Verlangerung kimmert sich der Rechtsleiter des
Unternehmens mit Unterstitzung der Marketingabteilung um die Abwicklung der
entsprechenden MalRnahmen.

Externe Berater. Das Unternehmen greift auf die Unterstlitzung spezialisierter Berater
zuruck, um bereits bestehende Rechte Dritter zu prifen und sicherzustellen, dass keine
identischen oder &ahnlichen Marken bereits angemeldet oder eingetragen sind
(Vorrangigkeitsrecherche) und dass keine Rechte Dritter verletzt werden.

4) VERWALTUNG DER MARKETINGAKTIVITATEN

Inhédrente Risiken und Umsetzungsmodalitédten

Das in Art. 473 des Strafgesetzbuches genannte Straftatrisiko kénnte bei der Festlegung von
Werbe- und, allgemeiner gesagt, kommerziellen MarketingmaRnahmen durch die missbrauchliche
Nutzung fremder Marken (d. h. durch das Setzen von Links im Internet) zum Tragen kommen.

Beteiligte

>
>
>
>
>

CEO

CSMO

PSM

FS
Marketingabteilung

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

>

Ethikkodex: Es sind spezifische Grundsatze und Verhaltensregeln bzw. operative Vorgaben
hinsichtlich der ordnungsgemafRen Abwicklung und Rickverfolgbarkeit von Vorgangen
vorgesehen (Grundsatz Nr. 6.5 ,Instrumente und Kennzeichen zur Anerkennung und zum
Schutz des Urheberrechts®).

Rollen und Verantwortlichkeiten: Die Vertriebs- und Marketingpolitik wird vom CEO in
Abstimmung mit den Abteilungen Passengers & Sales & Marketing sowie Freight Sales
festgelegt. Der Leiter der Marketingabteilung vertritt das Unternehmen bei Handels- und
Messeveranstaltungen, die der Foérderung der Marke und der Dienstleistungen des
Unternehmens dienen, mit besonderem Schwerpunkt auf dem Personenverkehr, und
unterstitzt zudem den Freight Sales Manager bei Marketing- und Vertriebsinitiativen im
Bereich des Guterverkehrs.

Prozessmanagement. Der CSMO beaufsichtigt alle Aktivitdten zur Veréffentlichung neuer
kommerzieller Mitteilungen und MarketingmafRinahmen. Die Marketinginitiativen werden
entsprechend dem jeweiligen Zielmarkt ausgearbeitet, auch in Zusammenarbeit mit den
Unternehmensbereichen Food & Beverage und Hospitality. Der Inhalt der Initiativen wird
vorab mit strategischen Vorgaben im Rahmen von Sitzungen der Leitung von Passengers
Sales & Marketing abgestimmt, vom Director Passengers Sales & Marketing Staff
genehmigt und anschlieRend Uber externe Marketingagenturen umgesetzt. Im Falle einer
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Teilnahme an Messen/Kongressen/Veranstaltungen werden Kontrollen hinsichtlich der
Konformitat der ausgegebenen Werbegeschenke/Werbemittel durchgeflhrt, insbesondere
in Bezug auf die Bescheinigung der Herkunft, der Menge und der Qualitat derselben.
Management der Beziehungen zu Marketingagenturen: Die konkrete Durchfiihrung der
Werbe- und Marketinginitiativen wird externen Marketingagenturen anvertraut, die im
Rahmen von Ausschreibungsverfahren ausgewahlt werden, unter der Aufsicht der
Marketingabteilung. Der Prozess zur Festlegung der im Netzwerk zu veréffentlichenden
Inhalte sieht eine Uberpriifung der Einhaltung etwaiger Rechte der Urheber des
verwendeten Materials (Fotos, Bilder, Musikstiicke, Texte) vor, die von den
Marketingagenturen auf der Grundlage einer entsprechenden vertraglichen Vereinbarung
durchgefihrt wird.

Betrieb der Website und der sozialen Medien: Der operative Betrieb der Website und der
sozialen Medien, d. h. das Einstellen von Bildern, Fotoserien und anderem
Informationsmaterial, erfolgt durch die Marketingabteilung, die sich gegebenenfalls der
Unterstitzung durch spezialisierte externe Berater bedient.
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R) STRAFTATEN MIT DEM ZIEL DES TERRORISMUS ODER DER UNTERGRABUNG DER
DEMOKRATISCHEN VERFASSUNGSORDNUNG

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Straftaten mit dem Ziel des Terrorismus oder des Umsturzes der demokratischen Ordnung (Art. 25-
quater des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001):
Unter den im Strafgesetzbuch vorgesehenen Tatbestédnden sind die folgenden besonders relevant:

- Art. 270-bis: ,Vereinigungen mit dem Ziel des Terrorismus, auch auf internationaler Ebene,
oder der Untergrabung der demokratischen Ordnung®;

- Art. 270-ter: ,Beihilfe fur Mitglieder*;

- Art. 270-quater: ,Anwerbung zum Zwecke des Terrorismus, auch auf internationaler Ebene*;

- Art. 270-quinquies: ,Ausbildung fur Handlungen mit terroristischen, auch internationalen
Zielen®;

- Art. 270-quinquies.1 ,Finanzierung von Handlungen mit terroristischen Zielen®;

- § 270-quinquies.2 ,Entwendung von beschlagnahmten Vermdgenswerten oder Geldmitteln®;

- Art. 270-sexies: ,Handlungen zu terroristischen Zwecken®;

- Art. 280: ,Anschlag zu terroristischen oder staatsstiirzenden Zwecken®;

- Art. 280-bis: ,Terroristische Handlung mit tédlichen oder explosiven Sprengkdrpern®;

- Art. 280-ter: ,Nuklearterrorismus*

- Art. 289-bis: ,Personenentfiihrung zu terroristischen oder staatsstiirzenden Zwecken®;

- Art. 302: ,Anstiftung zur Begehung eines der Verbrechen gegen die Staatlichkeit".

2. Die sensiblen Tatigkeiten

Diese Tatbestdnde zeichnen sich durch den zweckorientierten Bezug des Verhaltens aus und sind
daher auf fast alle in unserer Rechtsordnung vorgesehenen Straftaten anwendbar. Daraus folgt,
dass jede im Strafgesetzbuch oder in Sondergesetzen vorgesehene Straftat — auch wenn sie nicht
ausdricklich auf die Bestrafung des Terrorismus abzielt — zu einer derjenigen werden kann, die eine
Voraussetzung fir die Feststellung der Haftung der juristischen Person darstellen, sofern sie mit
den genannten Zwecken begangen wird. In diesem Zusammenhang wurden, wenn auch rein
vorsorglich, Restfalle berticksichtigt (d. h. sie kdnnen zur Anwendung kommen, wenn — auch indirekt
— Gelder oder Giiter jeglicher Art an Personen bereitgestellt werden, die terroristische Straftaten
begehen wollen). Diese Fallbeispiele scheinen abstrakt auf die Unternehmensrealitat der
Gesellschaft anwendbar zu sein. Unter Berlcksichtigung der Notwendigkeit, vor Gericht einen
Zusammenhang zwischen einer etwaigen finanziellen Unterstitzung zugunsten von natirlichen
Personen, Vereinigungen oder Unternehmen, die terroristische Ziele verfolgen, und der Verfolgung
eines Interesses oder der Erlangung eines Vorteils fir das Unternehmen nachzuweisen, wurde das
Gesamtrisiko, dass die aufgefuhrten Tatbestdnde vorliegen, jedoch als angemessen gering
eingeschatzt.
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Im Hinblick auf die untersuchten Straftaten erscheint es jedoch angebracht, jene Verhaltensweisen
zu identifizieren, die direkt oder indirekt Mittel zugunsten von Personen bereitstellen kénnten, die
terroristische Handlungen begehen wollen.

Beispielsweise konnte Uberprift werden, ob Zahlungen fiir erbrachte Leistungen nicht auf die
Girokonten der Vertragspartner erfolgen oder Uber Vermittler abgewickelt werden, die die
Einhaltung internationaler Standards zur Bekampfung der internationalen Terrorismusfinanzierung
gewahrleisten. In diesem Zusammenhang wird auf die Kontrolimafinahmen und Empfehlungen in
Bezug auf alle Aktivitdten verwiesen, die die Abwicklung von Beziehungen zu Dritten umfassen.
Beispielsweise konnten im Rahmen der Verwaltung des Kreditorenmanagements (und
insbesondere der Beziehungen zu Rohstofflieferanten) Transaktionen durchgefiihrt werden, die
hinsichtlich ihrer Art oder ihres Gegenstands ungewdhnlich sind, oder es kénnten Beziehungen
aufgebaut oder aufrechterhalten werden, die hinsichtlich der Zuverlassigkeit und Reputation der
betroffenen Personen Auffalligkeiten aufweisen.

Daher wird fiir die Ermittlung der allgemeinen Kontrollen und spezifischen Protokolle zum Schutz
jeder der genannten Tatigkeiten auf die entsprechenden Abschnitte dieses Sonderteils sowie auf die
Bestimmungen des Ethikkodex verwiesen. Es wird auf’erdem auf die spezifischen Kontrollprotokolle
verwiesen, die im nachfolgenden Abschnitt D ,Straftaten der organisierten Kriminalitdt und
grenziiberschreitende Straftaten* aufgefihrt sind.
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S) STRAFTATEN GEGEN DAS KULTURERBE

1. Die maRgeblichen Vorschriften

Am 23. Marz 2022 trat das Gesetz Nr. 22 vom 9. Mérz 2022 in Kraft, mit dem das vom Europarat
am 19. Mai 2017 verabschiedete Ubereinkommen von Nikosia umgesetzt wird. i
Das Gesetz Nr. 22/22 hat den neuen Titel Vlll-bis des Strafgesetzbuchs mit der Uberschrift

Lotraftaten gegen das Kulturerbe® eingefiihrt. Einige der neu geschaffenen Straftatbestande
haben auch den Katalog der Vortaten gemaR dem Gesetzesdekret Nr. 231/2001 (Art. 25-
septiesdecies und 25-duodevicies) erweitert. In Bezug auf die operative Tatigkeit von GNV wurde
die Straftat der Zerstérung, Zerstreuung, Beschadigung, Verunstaltung, Beschmutzung und
unrechtmaBigen Nutzung von Kulturgiitern oder Landschaftsgitern (Art. 518-duodecies StGB) als
risikobehaftet eingestuft, das in Art. 25-septiesdecies des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001
vorgesehen und unter Strafe gestellt ist.

2. Die sensiblen Tatigkeiten
Als sensible Tatigkeit wurde die , Verwaltung der Hafengebiete auf der Grundlage der
Konzession® eingestuft.

Risiko und Umsetzungsmodalitédten

Die Straftat gemal Art. 518-duodecies StGB koénnte im Interesse oder zum Vorteil des
Unternehmens begangen werden, wenn ein Mitarbeiter von GNV innerhalb des gesetzlich unter
Landschaftsschutz stehenden Hafengebiets Handlungen der Zerstérung, Zerstreuung oder
Beschadigung begeht oder Handlungen, die das betreffende Gebiet ganz oder teilweise
unbrauchbar oder unzuganglich machen.

Beteiligte
> Geschéftsfiihrer
> Betriebsleiter

Kontrollen: Allgemeine Grundsétze und spezifische Protokolle

> Vollmachten und Befugnisiibertragungen: Nur Personen, die Uber eine entsprechende
Vollmacht oder Befugnisiibertragung verfligen, sind befugt, Beziehungen zu Vertretern der
offentlichen Verwaltung zu pflegen.

> Konzessionsbestimmungen: In einigen Konzessionen sind Klauseln vorgesehen, die GNV
zur Einhaltung der Vorschriften zum Schutz des kulturellen Erbes und der Landschaft
verpflichten (Gesetzesdekret Nr. 42/2004).

> Durchfiihrung von Arbeiten: Das Unternehmen ist verpflichtet, die konzessionierten Flachen
in dem Zustand zu erhalten, in dem sie Gbernommen wurden. In diesen Bereichen darf das
Unternehmen ausschliel3lich ordentliche Instandhaltungsarbeiten durchfiihren. Etwaige
Verbesserungsmalinahmen, die das Unternehmen durchfihren mochte, missen der
Konzessionsbehorde vorab mitgeteilt und von dieser genehmigt werden.
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> Verfahrensregeln: Das Unternehmen handelt unter Beachtung der folgenden Kontrollgrundsatze:

e Vor der Durchfiihrung jeglicher Arbeiten oder Tatigkeiten, die sich auch nur indirekt
auf das konzessionierte Hafengebiet auswirken konnten, das gesetzlich unter
Landschaftsschutz steht, ist die Hinzuziehung eines Rechtsanwalts oder externer
Fachleute vorgesehen, um die landschaftliche Vertraglichkeit des Projekts zu
prufen;

e In Bezug auf jede Tatigkeit, die im konzessionsgebundenen Hafengebiet
durchgefiihrt wird, ist die Durchfiihrung von der Beantragung und dem Erhalt der
erforderlichen Genehmigungen durch die zustandigen Behérden abhangig;

In Vertragen mit Dritten, die innerhalb des konzessionierten Hafengebiets tatig sind,
ist die Aufnahme einer Klausel vorgesehen, durch die diese verpflichtet werden
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Disziplinarsystem
Satzung des Aufsichtsgremiums

Anhédnge
1. Liste der Straftaten
2. Organigramm
3. Risikomatrix — Dokument zur Erfassung von Risikobereichen
4. Ethikkodex
5.
6.
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