Grandi Navi Veloci SpA
Customer Care

via Balleydier 7 - 16149
Genova (ltalia)

2 ore di ritardo in un viaggio di
durata compresatra 4 e 8 ore

3 ore di ritardo in un viaggio di
durata compresa tra 8 e 24 ore

6 ore di ritardo in un viaggio di
durata superiore a 24 ore

RIMBORS0 €

Se il ritardo all'arrivo supera
il doppio del tempo sopra indicato,

il buono sara pari al 50% del
prezzo del biglietto.

customercare(dgnv.it

Maggiori informazioni su www.gnv.it/condizioni-generali - Art.8 - e volantino dedicato.
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