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RREGULLORIJA E NISMES SE QUAITUR
“MyGNV Club”

1. Promotori

Grandi Navi Veloci S.p.A. (né vijim “GNV”), me seli ligjore né Calata Marinai d’ltalia — 90146 Palermo
dhe zyra né Via Balleydier 7 — 16149 Genova, kod fiskal dhe numér TVSH-je 13217910150, e regjistruar
prane Dhomés sé Tregtisé sé Palermos R.E.A. (Treguesi Ekonomik dhe Administrativ) nr. 268303.

2. Lloji dhe emértimi

Nismé tregtare e quajtur “MyGNV Club” (né vijim “Nisma”).

3.Zona

Veprimi zhvillohet né territorin italian.

Nisma rregullohet nga ligji italian dhe u drejtohet Pjesémarrésve gé kryejné blerje pérmes kanaleve té
GNV. Funksionimi né secilin shtet i nénshtrohet normave té mundshme urdhéruese vendore.

4. Kohézgjatja
Nisma do té jeté e vlefshme nga 1 korriku 2026 deri mé 31 mars 2028 (né vijim “Kohézgjatja”).
Cmimet duhet té kérkohen dhe té pérdoren para datés 31 mars 2028, pérveg rasteve té zgjatjes.

Zgjatjet e mundshme do té komunikohen né kohén e duhur dhe né ményré té detajuar.

5. Marrésit dhe Pérkufizimet

Nisma u drejtohet té gjithé konsumatoréve fundoré, personave fiziké, klientéve té GNV dhe té
regjistruarve né kartén e besnikérisé MyGNV Club (né vijim individualisht “Pjesémarrési” ose
kolektivisht “Pjesémarrésit”).

Pérjashtohen nga Nisma té gjithé personat juridiké, operatorét profesionisté, rishitésit dhe, né
pérgjithési, té gjithé subjektet qé nuk pérfshihen né pérkufizimin e Pjesémarrésve.

Pér géllimet e késaj Rregulloreje, termat dhe shprehjet e treguara mé poshté do té kené kuptimin qé
u atribuohet né kété nen, si né njéjés ashtu edhe né shumés:

- “Account”: zona personale e rezervuar e Pjesémarrésit, e aksesueshme me kredenciale unike, gé
mundéson menaxhimin e pjesémarrjes né Nismé, konsultimin e pikéve té grumbulluara dhe pérfitimin
e avantazheve pérkatése;

- “Kupon Blerjeje” ose “Voucher”: titulli i Iéshuar nga GNV si rezultat i konvertimit té Pikéve myGNYV,
i pérdorshém sipas ményrave dhe brenda kufijve té parashikuar nga kjo Rregullore;

- “Cluster”: kombinimi i niveleve Metal dhe Ekuipazh té arritura nga Pjesémarrési, prej té cilit rrjedhin
avantazhe dhe pérfitime specifike;

- “Nisma” ose “Programi”: ky program besnikérie i quajtur “MyGNV Club”, i rregulluar nga kjo
Rregullore;

- “Pjesémarrési”: personi fizik qé regjistrohet né Program dhe merr pjesé né Nismé sipas ményrave té
parashikuara nga kjo Rregullore;

- “Pikét Kualifikuese”: Pikét Metal dhe Pikét Ekuipazh gé pércaktojné nivelin e pérkatésisé sé
Pjesémarrésit né Cluster dhe gé nuk jané té konvertueshme né Kupona Blerjeje;

- “Pikét myGNV”: pikét jokualifikuese té grumbulluara nga Pjesémarrési pér géllimin e konvertimit né
Kupona Blerjeje;

- “QR Code”: kodi identifikues unik i lidhur me Pjesémarrésin dhe i shfagshém né Account, i nevojshém
pér grumbullimin e pikéve dhe pérfitimin e avantazheve;

- “Rregullorja”: ky dokument gé rregullon termat, kushtet dhe ményrat e pjesémarrjes né Nismé.
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Mbetet e mirékuptuar se Programi pérbén njé nismé promovuese besnikérie dhe nuk u atribuon
Pjesémarrésve asnjé té drejté subjektive pér pérfitimin e vazhdueshém té avantazheve, té cilat
mbeten té kushtézuara nga kushtet e parashikuara né kété Rregullore.

6. Ményrat e pjesémarrjes

GNV organizon Nismén, e cila i shérblen Pjesémarrésit si me dhénien e kuponave té blerjes (gé
konsistojné né zbritje GNV) ashtu edhe me avantazhe té natyrave té ndryshme, sipas tabelave té
treguara mé poshté.

Kuponat e blerjes dhe avantazhet mund té merren pérmes blerjes sé biletave té Tragetit GNV me
arritjen e pikéve té treguara mé poshté.

Né veganti, pér té marré pjesé né Nismé éshté e nevojshme té krijohet llogaria e pérdoruesit né zonén
e rezervuar té GNV, e aksesueshme pérmes fages www.gnv.it dhe, duke hyré né seksionin kushtuar
MyGNV Club, té pranohen té dyja kutité e marrjes dijeni té Rregullores dhe té informacionit té
privatésisé s&€ MyGNV Club pér té pérfunduar regjistrimin.

Brenda té njéjtit seksion MyGNV Club, Pjesémarrési do té shohé QR Code-in gé e identifikon né
program dhe gé i mundéson, me rastin e ¢do blerjeje, té grumbullojé njé pikézim specifik. Ky pikézim
mundéson:

- té merren kuponat e blerjes té parashikuar me arritjen e njé pragu té caktuar té Pikéve myGNV;

- té pozicionohet brenda njé Cluster-i specifik dhe té merren avantazhet e parashikuara pér até Cluster.

Né ¢do moment, gjaté Kohézgjatjes, Pjesémarrésit mund té aksesojné pérmes internetit sesionin
privat web brenda fages www.gnv.it, né seksionin MyGNV Club té zonés sé rezervuar té GNV, ku do
té mund té konsultojné Rregulloren e Nismés, pikét e gjeneruara nga blerjet e biletave, té& modifikojné
té dhénat e tyre dhe té ¢regjistrohen nga Nisma.

Eshté pérgjegjési e secilit Pjesémarrés té komunikojé, brenda njé afati maksimal prej 30 (tridhjeté)
ditésh nga data e kryerjes sé udhétimit, gabimet e mundshme né kreditimin e pikéve, pérfshiré pér
shkage qé rrjedhin nga njé atribuim i gabuar i kodit personal: né té kundért pikét nuk do té mund té
njihen.

GNV rezervon té drejtén té pezullojé pérkohésisht ose pérfundimisht Account-in e Pjesémarrésit, si
dhe té revokojé avantazhet dhe té anulojé pikét e grumbulluara, né rast té:

- shkeljes sé késaj Rregulloreje;

- pérdorimit té papérshtatshém ose mashtrues té Programit;

- sjelljeve té afta té ndryshojné funksionimin e drejté té sistemit té grumbullimit té pikéve;

- konstatimit té& anomalive, akseseve té paautorizuara, sjelljeve té dyshimta ose rrezigeve pér siguriné
e sistemeve informatike té GNV;

- dhénies sé té dhénave jo té vérteta ose té paplota.

Mbetet e rezervuar, né ¢do rast, e drejta e GNV pér té kryer verifikimet e duhura dhe pér té marré ¢do
mase tjetér gé e konsideron té nevojshme pér mbrojtjen e interesave té saj.

7. Sistemi i pikéve: kualifikuese dhe jokualifikuese

Programi MyGNV Club bazohet né dy lloje pikésh, té dallueshme nga funksioni dhe mekanika e
llogaritjes. Kuptimi i kétij dallimi éshté thelbésor pér leximin e sakté té seksioneve né vijim.

7.1 Pikét kualifikuese

Pikét kualifikuese pércaktojné pérkatésiné e Pjesémarrésit né Cluster-at e programit dhe nuk jané té
konvertueshme né kupona blerjeje. Ato dallohen né dy kategori:

- Pikét Metal: grumbullohen né funksion té shpenzimit té kryer né udhétimet GNV. Cdo 1 €i shpenzuar
barazohet me 1 Piké Metal. Pércaktojné nivelin Metal (Bronz / Ar / Platin).
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- Pikét Ekuipazh: grumbullohen né funksion té numrit té udhétimeve té kryera me GNV. Cdo segment
i vecanté (vajtje ose ardhje) barazohet me 1 Piké Ekuipazh; njé udhétim vajtje-ardhje barazohet pra
me 2 Piké Ekuipazh. Pércaktojné nivelin Ekuipazh (Marinar / Eksplorues / Kapiten).

Llogaritja e pikéve kualifikuese kryhet me periodicitet ditor dhe merr parasysh njé interval kohor té
pérfshiré midis datés aktuale dhe 24 (njézet e katér) muajve para datés aktuale.

7.2 Pikét myGNV (jokualifikuese)

Pikét myGNV jané piké jokualifikuese, té pérdorshme vetém pér konvertimin né kupona blerjeje sipas
tabelés sé treguar né paragrafin 9.1 né vijim. Kéto piké nuk konkurrojné né pozicionimin e
Pjesémarrésit brenda Cluster-ave.

Pikét myGNV grumbullohen né masén 1 Piké myGNV pér ¢do 20 € shpenzim té kryer né bileta té
Tragetit GNV. Cdo Piké myGNV vlen 2 € né fazén e konvertimit né kupon blerjeje: prej késaj rrjedh se
vlera totale e kuponit i korrespondon njé zbritjeje prej 10% mbi shpenzimin gé e ka gjeneruar (pa
pérfshiré pérshpejtuesit e mundshém té paragrafit 8).

Pér shembull: njé shpenzim prej 500 € gjeneron 25 Piké myGNV, qgé mund té konvertohen né njé kupon
blerjeje me vileré 50 €.

Pércaktimet e GNV sa i pérket atribuimit té pikéve dhe klasifikimit té Pjesémarrésve né Cluster-at e
ndryshme konsiderohen pérfundimtare, pérvec rastit té gabimit material.

8. Ményrat e grumbullimit té pikéve dhe pérshpejtuesit

Pér té grumbulluar pikét éshté e nevojshme qé Pjesémarrésit té kérkojné, né momentin e blerjes sé
titullit té udhétimit ose né ¢do moment para datés 31 mars 2028, lidhjen e biletés GNV me llogariné e
tyre té pjesémarrjes.

8.1 Pragjet e klasifikimit pér nivelin Metal

Bazuar né shpenzimin total té kryer né udhétimet GNV né 24 muajt e fundit, i regjistruari né MyGNV
Club klasifikohet si mé poshté:

Shpenzim né udhétime GNV (24 muajt e

Niveli Metal Piké Metal té grumbulluara

fundit)
Bronz deriné 1.000 € deri né 1.000 piké
Ar nga 1.001 € deri né 5.000 € nga 1.001 deri né 5.000 piké
Platin mé shumé se 5.000 € mé shumé se 5.001 piké

8.2 Pragjet e klasifikimit pér nivelin Ekuipazh

Bazuar né numrin e udhétimeve té kryera me GNV né 24 muaijt e fundit, i regjistruari né MyGNV Club
klasifikohet si mé poshté:

Piké Ekuipazh té

Niveli Ekuipazh Udhétime té kryera (24 muajt e fundit) e
Marinar deri né 4 udhétime deri né 4 piké
Eksplorues nga 5 deri né 12 udhétime nga 5 deri né 12 piké
Kapiten mé shumé se 13 udhétime vajtje-ardhje ~ mé shumé se 13 piké

Né rast se kryhet njé udhétim qé pérfshin vetém vajtjen, ai do té konkurrojé né grumbullimin e Pikéve
Ekuipazh né njé sasi té barabarté me 1 piké. Né rast se kryhet njé udhétim qé pérfshin vajtjen dhe
ardhjen, ai do té konkurrojé né grumbullimin e Pikéve Ekuipazh né njé sasi té barabarté me 2 piké.

8.3 Pérshpejtuesit mbi Pikét myGNV
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GNV do té mund té aktivizojé, né ¢do moment dhe pér periudha kohore té caktuara, pérshpejtues gé
rrisin numrin e Pikéve myGNV té grumbulluara nga Pjesémarrési pérballe sjelljeve té caktuara blerjeje
ose rasteve té veganta. Kéta pérshpejtues zbatohen vetém mbi Pikét myGNV (jokualifikuese) dhe nuk
ndikojné né llogaritjen e pikéve kualifikuese.

Vetém si shembull dhe jo né ményré shteruese, pérshpejtuesit do té€ mund t'i referohen:

- blerjes sé njékohéshme té vajtjes dhe ardhjes né té njéjtin rezervim: rritje e Pikéve myGNV té
grumbulluara né até blerje;

- welcome bonus me regjistrimin né program: atribuim i njé numri té paracaktuar Pikésh myGNV;
- bonus i ditélindjes: atribuim i njé numri té paracaktuar Pikésh myGNV né muajin e pérvjetorit;

- programi “Rekomando njé mik”: atribuim i njé numri té paracaktuar Pikésh myGNV pér ¢do té
regjistruar té ri efektivisht té fituar;

- blerje té kryera né dritare kohore té pércaktuara ose né linja té caktuara: rritje né pérqindje e Pikéve
myGNV té grumbulluara né blerje.

GNV rezervon té drejtén té prezantojé, modifikojé ose pezullojé pérshpejtues té ndryshém nga ata té
renditur mé sipér né kuadrin e nismave promovuese specifike, duke pércaktuar heré pas here kushtet,
pragjet, kohézgjatjen dhe ményrat e atribuimit té tyre, dhe duke ua komunikuar né kohén e duhur
Pjesémarrésve pérmes fages www.gnv.it dhe seksionit MyGNV Club té zonés sé rezervuar.

8.4 Vlefshméria e Cluster-it

Pjesémarrésit qé kané arritur njé nga Cluster-at e parashikuar para datés 31 mars 2028 do té kené
mundésiné té marrin avantazhet e pérshkruara mé poshté: té gjitha avantazhet do té mund té
kérkohen dhe pérdoren para datés 31 mars 2028, pérveg zgjatjeve té€ mundshme gé do té mund té
pércaktohen nga GNV dhe t'u komunikohen té gjithé Pjesémarrésve.

Pérkatésia né njé Cluster té caktuar do té zyrtarizohet automatikisht me arritjen e pikézimit té
nevojshém dhe do té mbetet né fugi deri né pérfundim té Kohézgjatjes, pavarésisht pérdorimit té
mundshém té Pikéve myGNV pér té kérkuar njé ose mé shumé kupona blerjeje.

Né ¢do moment Pjesémarrési do té mund té shohé Cluster-in specifik té cilit i pérket, duke hyré né
seksionin MyGNV Club té zonés sé tij té rezervuar té GNV, e aksesueshme pérmes fages www.gnv.it.
Brenda té njéjtit seksion MyGNV Club Pjesémarrési do té shohé QR Code-in gé e identifikon dhe gé
duhet té pérdoret pér té pérfituar gmimet, sipas asaj qé specifikohet mé poshté.

8.5 Kufizimi i pérgjegjésisé
GNV nuk do té mund té konsiderohet pérgjegjése pér kegfunksionime té mundshme teknike,

ndérprerje té shérbimit, gabime sistemi, vonesa né regjistrimin ose pérditésimin e pikéve, si dhe pér
mosdisponueshémeéri té pérkohshme té platformés ose té shérbimeve té lidhura me té.

GNV nuk garanton disponueshémériné e vazhdueshme té avantazheve dhe ¢mimeve té parashikuara
né kété Rregullore, té cilat mbeten subjekt i disponueshémérisé dhe mund té ndryshojné me kalimin
e kohés.

Né ¢do rast, GNV nuk pérgjigjet pér déme té mundshme indirekte, rrjedhimore ose humbje mundésish
gé rrjedhin nga mospérfitimi i avantazheve ose mosgrumbullimi i pikéve, pérveg rastit té dashjes ose
fajit té réndé.

9. Pérfitimet

9.1 Kuponat e blerjes

Kuponat e blerjes jané té pérdorshém pér blerjen e biletave té Tragetit GNV. Pjesémarrésit mund té
pérfitojné kuponat e blerjes me arritjen e pragjeve té Pikéve myGNV té treguara mé poshté:
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25 piké 50,00 €

50 piké 100,00 €
100 piké 200,00 €
200 piké 400,00 €
400 pikeé 800,00 €
600 piké 1.200,00 €
800 piké 1.600,00 €
1.000 piké 2.000,00 €
1.200 piké 2.400,00 €
1.400 piké 2.800,00 €

Bileta me zbritje do té léshohet nga GNV, pas verifikimit té disponueshémeérisé sé vendeve, dhe do té
dérgohet me email.

Kuponi i blerjes nuk zbatohet mbi taksat e mundshme té parashikuara né bileté.

Pér ¢do bileté mund té pérdoret vetém njé kupon blerjeje. Kuponat e blerjes nuk jané té
kombinueshém midis tyre dhe nuk jané té kombinueshém me kupona té tjeré blerjeje dhe/ose zbritje
té dhéna pérmes kodi kuponi.

Kuponi i blerjes do t& mund té pérdoret pér blerjen e biletave edhe me vileré mé té ulét se vlera e
kuponit té blerjes sé grumbulluar; né kété rast kuponi i blerjes nuk do té japé té drejtén té merret
asnjé kusur dhe nuk do té mund té pérdoret né ményré té mbetur pér shpenzime té métejshme.

Mbetet e mirékuptuar se Pjesémarrési nuk do té keté té drejtén e rikreditimit té pikéve né rast anulimi
té biletés me té cilén i ka pérdorur. Pérkundrazi, né rast ndryshimi té udhétimit né njé dité tjetér ose
né njé anije té ndryshme, ose né rast anulimi pér shkage gé nuk varen nga Pjesémarrési, pikét do té
njihen me kusht gé té mos keté ndodhur anulimi i biletés.

Nuk parashikohen zgjatje ose riléshime té kuponave té blerjes té papérdorur brenda afateve té
treguara.

PE&r mé tepér, kuponi i blerjes:

- nuk éshté i ndashém dhe duhet té pérdoret né njé zgjidhje té vetme;

- nuk éshté i rimburseushém dhe as i monetizueshém;

- 8shté rreptésisht personal;

- nuk éshté né asnjé rast i transferueshém me titull kundérshérblimi te té treté nga Pjesémarrésit. GNV
rezervon kryerjen e verifikimeve té duhura;

- nuk éshté i kombinueshém me nisma té mundshme promovuese té shpallura nga GNV, pérveg
indikacionit té kundért nga kjo e fundit.

Pér té gjitha aspektet gé lidhen me biletén dhe transportin, mbizotéron Rregullorja né fuqi e
pérmbledhur né “Kushtet e Pérgjithshme té Transportit té Pasagjeréve” té GNV.

9.2 Pérfitimet sipas Cluster-it

Avantazhet e lidhura me secilin Cluster rrjedhin nga kombinimi i nivelit Metal dhe nivelit Ekuipazh té
arritura nga Pjesémarrési. Mé poshté pérshkruhen, pér secilin nga nénté kombinimet e mundshme,
pérfitimet e zbatueshme.

9.2.1 Cluster Bronz - Marinar
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Cdo Pjesémarrés gé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Bronz té kategorisé sé niveleve Metal dhe
Nivelin Marinar té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 5% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Marinar dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e nevojshme
t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta shohé, né ¢do
moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért zbritja nuk
do té mund té zbatohet.

- Zbritje prej 5% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas faturés
(me pérjashtim té mallrave té Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve né
seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né njé
nga dyganet né bord: zbritja do t&é mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Marinar dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do
té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyganit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért
zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera t&€ mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.

9.2.2 Cluster Ar - Marinar

Cdo Pjesémarrés gé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Ar té kategorisé sé niveleve Metal dhe Nivelin
Marinar té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 10% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Marinar dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e nevojshme
t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i gé i regjistruari mund ta shohé, né ¢do
moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért zbritja nuk
do té mund té zbatohet.

- Zbritje prej 10% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés (me pérjashtim té mallrave té Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve
né seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né
njé nga dyganet né bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Marinar dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do
té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyganit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért
zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera t&€ mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.

9.2.3 Cluster Platin - Marinar

Cdo Pjesémarrés gé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Platin té kategorisé sé niveleve Metal dhe
Nivelin Marinar té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 15% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Marinar dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e nevojshme
t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i gé i regjistruari mund ta shohé&, né ¢do
moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért zbritja nuk
do té mund té zbatohet.
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- Zbritje prej 15% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés (me pérjashtim té mallrave té Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve
né seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né
njé nga dyganet né bord: zbritja do té€ mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Marinar dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do
té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyganit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért
zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera t&€ mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.

9.2.4 Cluster Bronz - Eksplorues

Cdo Pjesémarrés qé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Bronz té kategorisé sé niveleve Metal dhe
Nivelin Eksplorues té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 5% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Eksplorues dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e
nevojshme t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i gé i regjistruari mund ta shohé, né
¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té Iéshohet fatura: né té kundért zbritja
nuk do té mund té zbatohet.

- Zbritje prej 5% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas faturés
(me pérjashtim té mallrave té Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve né
seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né njé
nga dyganet né bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Eksplorues dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen
do té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyqganit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |Iéshohet fatura: né té kundért
zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera t& mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.

- Njé rritje prej 20% mbi té gjitha Pikét myGNV (jokualifikuese) té grumbulluara nga i regjistruari dhe
té dobishme pér konvertimin né kupona zbritjeje, e zbatuar pér aq kohé sa i regjistruari mbetet né
Cluster.

9.2.5 Cluster Ar - Eksplorues

Cdo Pjesémarrés qé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Ar té kategorisé sé niveleve Metal dhe Nivelin
Eksplorues té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 10% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Eksplorues dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e
nevojshme t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta shohg, né
¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té léshohet fatura: né té kundért zbritja
nuk do té mund té zbatohet.

- Zbritje prej 10% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés (me pérjashtim té mallrave té Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve
né seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré qé kryen njé shpenzim né
njé nga dyganet né bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Eksplorues dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen
do té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyganit né bord QR Code-i gé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢cdo moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té Iéshohet fatura: né té kundért
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zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera té mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.

- Njé rritje prej 20% mbi té gjitha Pikét myGNV (jokualifikuese) té grumbulluara nga i regjistruari dhe
té dobishme pér konvertimin né kupona zbritjeje, e zbatuar pér aq kohé sa i regjistruari mbetet né
Cluster.

9.2.6 Cluster Platin - Eksplorues

Cdo Pjesémarrés gé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Platin té kategorisé sé niveleve Metal dhe
Nivelin Eksplorues té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 15% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Eksplorues dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e
nevojshme t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta shohg, né
¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té léshohet fatura: né té kundért zbritja
nuk do té mund té zbatohet.

- Zbritje prej 15% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés (me pérjashtim té mallrave té Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve
né seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né
njé nga dyganet né bord: zbritja do té€ mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Eksplorues dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen
do té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyqganit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért
zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera té mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.

- Njé rritje prej 20% mbi té gjitha Pikét myGNV (jokualifikuese) té grumbulluara nga i regjistruari dhe
té dobishme pér konvertimin né kupona zbritjeje, e zbatuar pér aq kohé sa i regjistruari mbetet né
Cluster.

9.2.7 Cluster Bronz - Kapiten

Cdo Pjesémarrés gé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Bronz té kategorisé sé niveleve Metal dhe
Nivelin Kapiten té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 5% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Kapiten dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e nevojshme
t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i gé i regjistruari mund ta shohé, né ¢do
moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért zbritja nuk
do té mund té zbatohet.

- Zbritje prej 5% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas faturés
(me pérjashtim té mallrave té Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve né
seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né njé
nga dyganet né bord: zbritja do t&€ mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Kapiten dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do
té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyganit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢do moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért
zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera té mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.
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- Njé rritje prej 40% mbi té gjitha Pikét myGNV (jokualifikuese) té grumbulluara nga i regjistruari dhe
té dobishme pér konvertimin né kupona zbritjeje, e zbatuar pér aq kohé sa i regjistruari mbetet né
Cluster.

9.2.8 Cluster Ar - Kapiten

Cdo Pjesémarrés gé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Ar té kategorisé sé niveleve Metal dhe Nivelin
Kapiten té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 10% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Kapiten dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e nevojshme
t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i gé i regjistruari mund ta shohé, né ¢do
moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért zbritja nuk
do té mund té zbatohet.

- Zbritje prej 10% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés (me pérjashtim té mallrave té& Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve
né seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né
njé nga dyganet né bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Kapiten dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do
té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyqganit né bord QR Code-i gé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢cdo moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té Iéshohet fatura: né té kundért
zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera té mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.

- Njé rritje prej 40% mbi té gjitha Pikét myGNV (jokualifikuese) té grumbulluara nga i regjistruari dhe
té dobishme pér konvertimin né kupona zbritjeje, e zbatuar pér aq kohé sa i regjistruari mbetet né
Cluster.

9.2.9 Cluster Platin - Kapiten

Cdo Pjesémarrés gé pérfshihet né Cluster-in me Nivelin Platin té kategorisé sé niveleve Metal dhe
Nivelin Kapiten té kategorisé sé niveleve Ekuipazh do té marré:

- Zbritje prej 15% né restorantet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés. Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né restorantin né
bord: zbritja do té mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i nevojshém pér t'u
klasifikuar né Nivelin Kapiten dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do té jeté e nevojshme
t'i komunikohet arkés sé restorantit né bord QR Code-i gé i regjistruari mund ta shohé, né c¢do
moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té |éshohet fatura: né té kundért zbritja nuk
do té mund té zbatohet.

- Zbritje prej 15% né dyganet né bord té anijes, e llogaritur mbi totalin e shpenzimit té kryer sipas
faturés (me pérjashtim té mallrave té Monopolit, té produkteve té shitura né Duty Free dhe té blerjeve
né seksionin e shtypit). Pjesémarrési do té keté té drejtén e zbritjes sa heré gé kryen njé shpenzim né
njé nga dyganet né bord: zbritja do té€ mund té kérkohet nga momenti né té cilin arrihet pikézimi i
nevojshém pér t'u klasifikuar né Nivelin Kapiten dhe deri mé 31 mars 2028. Pér té marré zbritjen do
té jeté e nevojshme t'i komunikohet arkés sé dyganit né bord QR Code-i qé i regjistruari mund ta
shohé, né ¢cdo moment, nga zona e tij personale MyGNV Club, para se té Iéshohet fatura: né té kundért
zbritja nuk do té mund té zbatohet. Zbritja nuk éshté e kombinueshme me promocione ose oferta té
tjera té mundshme té pranishme né dyqanet né bord té anijes.

- Njé rritje prej 40% mbi té gjitha Pikét myGNV (jokualifikuese) té grumbulluara nga i regjistruari dhe
té dobishme pér konvertimin né kupona zbritjeje, e zbatuar pér aq kohé sa i regjistruari mbetet né
Cluster.

9.2.10 Tabela pérmbledhése e pérfitimeve sipas Cluster-it
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Tabela né vijim pérmbledh, vetém pér géllime ilustruese, avantazhet e pérshkruara né paragrafét e
meésipérm. Né rast mospérputhjeje midis tekstit pérshkrues dhe késaj tabele pérmbledhése,
mbizotéron teksti pérshkrues.

Ekuipazh \ Metal Bronz (< 1.000 €) Ar (1.001-5.000 €) Platin (> 5.000 €)

Zbritje 5% restorante  Zbritje 10% restorante Zbritje 15% restorante

Marinar (0-2 V/A) dhe dygane né bord dhe dygane né bord dhe dygane né bord

Eksplorues (3-6 V//A) Zbritje 5% + bonus Zbritje 10% + bonus Zbritje 15% + bonus
P +20% Piké myGNV +20% Piké myGNV +20% Piké myGNV

Kapiten (mé shumé se 6 Zbritje 5% + bonus Zbritje 10% + bonus Zbritje 15% + bonus

V/A) +40% Piké myGNV +40% Piké myGNV +40% Piké myGNV

10. Fondi i gmimeve

Sa u pérkasin dhuratave, GNV parashikon té akordojé njé fond total cmimesh prej 80.000,00 €: mbi
20% té kétij parashikimi jepet garancia e parashikuar né favor té Ministrisé sé Ndérmarrjeve dhe té
Made in Italy.

Deklarohet se, sipas nenit 6, paragrafi 1, shkronja C-bis e D.P.R. (Dekreti i Presidentit té Republikés)
nr. 430/2001, nuk konsiderohen veprime me ¢mime “manifestimet né té cilat, pérballe njé shpenzimi
té caktuar, me ose pa prag hyrjeje, gmimet pérbéhen nga kupona gé pérdoren né njé shpenzim té
mévonshém né té njéjtin piké shitjeje qé ka léshuar kéto kupona ose né njé piké tjetér shitjeje qé i
pérket té njéjtés marké ose ndérmarrje”; prandaj, nuk konsiderohen si “dhurata” té Veprimit me
¢mime Kuponat e blerjes.

11. Pérpunimi i té dhénave personale

Sipas nenit 13 té Rregullores Evropiane 2016/679 (“GDPR”) dhe té D.Igs. 196/2003, i ndryshuar nga
D.lgs. 101/2018, Grandi Navi Veloci S.p.A., né cilésiné e Kontrolluesit té té dhénave, do té pérpunojé
té dhénat personale té dhéna nga klienti né momentin e regjistrimit né kartén e besnikérisé MyGNV
Club duke respektuar legjislacionin né fuqi dhe parimet e korrektésisg, ligishémérisé, transparencés
dhe mbrojtjes sé konfidencialitetit té parashikuara né té.

Né kuadrin e aderimit né programin e besnikérisé MyGNV Club, pérpunimi i té dhénave do té keté si
géllim kryerjen e aktiviteteve té renditura mé poshté:

- a) léshimin e Kartés sé Besnikérisé dhe menaxhimin e aktiviteteve qé nuk mund té ushtrohen né
ményré anonime dhe gé jané té nevojshme pér t'u mundésuar abonentéve pérfitimin dhe njohjen e
zbritjeve dhe promocioneve, pjesémarrjen né grumbullime pikésh dhe aksesin né shérbimet e tjera
ndihmése té pérdorshme pérmes Kartés;

- b) kryerjen, pas pélgimit té shprehur me shkrim té klientit, té aktiviteteve té marketingut té
drejtpérdrejté, si dérgimi — pérmes email-i, SMS dhe MMS ose mjeteve jo té automatizuara, si posta
dhe telefoni me operator — i materialit reklamues dhe komunikimeve me pérmbajtje informuese
dhe/ose promovuese né lidhje me produkte ose shérbime té ofruara nga Kontrolluesi;

- ¢) kryerjen, pas pélgimit té shprehur me shkrim té klientit, té aktiviteteve té profilizimit individual
ose té agreguar dhe té studimeve té tregut gé synojné, pér shembull, analizén e zakoneve dhe
zgjedhjeve té konsumit, hartimin e statistikave mbi to ose vlerésimin e shkallés sé kénagésisé ndaj
produkteve dhe shérbimeve té propozuara.

Pér géllimet e shkronjés a), dhénia e té dhénave éshté fakultative por pérbén kusht té nevojshém dhe
té domosdoshém pér Iéshimin e Kartés sé Besnikérisé: mosdhénia sjell pra pér kérkuesin pamundésiné
e marrjes sé Kartés sé tij.

Pér géllimet e shkronjave b) dhe c), dhénia e té dhénave éshté fakultative dhe refuzimi i mundshém
pér té dhéné kéto té dhéna dhe pér té dhéné pélgimin pérkatés sjell pamundésiné pér Kontrolluesin
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pér t'u dhéné vazhdimési aktiviteteve té marketingut té drejtpérdrejté dhe té profilizimit té treguara
aty, por nuk démton mundésiné pér kérkuesin pér té marré Iéshimin e Kartés sé Besnikérisé dhe pér
té aksesuar pérfitimet e lidhura me té.

Pérpunimi i té dhénave do té kryhet nga personeli né varési té drejtpérdrejté té Kontrolluesit dhe/ose
nga persona fiziké ose juridiké té caktuar posacérisht nga ky i fundit si pérpunues ose té autorizuar té
pérpunimit. Té dhénat e dhéna nuk do té jené né asnjé rast objekt pérhapjeje ose komunikimi te té
treté, pérveg subjekteve té ciléve e drejta e aksesit né té dhéna u njihet nga dispozita ligjore ose nga
urdhra té autoriteteve, si dhe subjekteve, edhe té jashtme dhe/ose té huaja, té cilave Kontrolluesi u
referohet pér kryerjen e aktiviteteve instrumentale dhe/ose ndihmése pér menaxhimin e Kartés sé
Besnikérisé dhe ofrimin e shérbimeve dhe pérfitimeve té lidhura me té, pérfshiré ofruesit e zgjidhjeve
software, aplikacioneve web dhe shérbimeve té ruajtjes té ofruara edhe pérmes sistemeve Cloud
Computing dhe té pérdorura pér kété géllim.

Té Dhénat Personale do té ruhen nga Kontrolluesi pér njé periudhé té barabarté me kohézgjatjen e
Nismés dhe, né ¢do rast, jo pértej afateve té parashikuara nga Ligji. Kontrolluesi mund té jeté i detyruar
té ruajé té Dhénat Personale té klientit pér njé periudhé mé té gjaté né pérmbushje té njé detyrimi
ligjor ose me urdhér té njé autoriteti. Né pérfundim té periudhés sé ruajtjes té Dhénat Personale té
klientit do té fshihen; prandaj, me skadimin e kétij afati, e drejta e aksesit, fshirjes, korrigjimit dhe e
drejta e transportueshmeérisé sé té dhénave nuk do té mund té ushtrohen mé.

Rregullorja BE 2016/679 u jep té interesuarve té drejtat e parashikuara nga nenet 15 — 21 té GDPR, si
dhe té drejtén pér té paraqitur ankesé prane Autoritetit kompetent sipas nenit 77 té GDPR. Né vecanti,
né lidhje me pérpunimin e té dhénave personale, té interesuarit kané té drejtén t’i kérkojné GNV-sé
aksesin, korrigjimin, fshirjen, kufizimin, kundérshtimin dhe transportueshmériné; pér mé tepér mund
té paraqgesin ankesé prane Autoritetit Mbikéqyrés, gé né Itali éshté Garanti pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale (Garante per la Protezione dei Dati Personali).

Té interesuarit mund té dérgojné njé kérkesé formale pér ushtrimin e té drejtave té tyre, ose njé
komunikim té mospérmbushjes ose shkeljes sé dyshuar, duke dérguar njé email né: dpo@gnv.it.

Informacioni i pérgjithshém i privatésisé mund té konsultohet né formé té zgjeruar dhe té pérditésuar
né linkun https://info.gnv.it/images/pdf/sq/privacy.pdf .

12. Té ndryshme

GNV nuk do té mund té konsiderohet pérgjegjése pér mospérmbushjen ose vonesén né pérmbushjen
e detyrimeve té parashikuara né kété Rregullore kur kjo i detyrohet shkageve té forcés madhore ose
ngjarjeve né ¢do rast jashté kontrollit té saj té arsyeshém, si, pér shembull dhe jo né ményré shteruese,
ngjarje natyrore, ngjarje detare, greva, ndérprerje té rrjeteve té komunikimit, defekte teknike ose
masa té autoriteteve.

Né raste té tilla GNV do té keté mundésiné té pezullojé, modifikojé ose ndérpresé Nismén pa sjellé me
vete asnjé pérgjegjési ndaj Pjesémarrésve.

GNV rezervon té drejtén té modifikojé, edhe pjésérisht dhe né ¢do moment, ményrat e funksionimit
dhe té pjesémarrjes né Nismé, duke publikuar kéto modifikime né fagen www.gnv.it dhe né zonén e
rezervuar web té aksesueshme pér secilin Pjesémarrés me kredencialet e gjeneruara né fazén e
regjistrimit.

GNV rezervon pér mé tepér mundésiné té prezantojé, né ¢cdo moment gjaté Kohézgjatjes, aktivitete
dhe ményra té métejshme dhe té reja té grumbullimit, vierésimit dhe caktimit té Pikéve myGNV, edhe
me karakter té pérkohshém dhe/ose promovues, vetém me titull shtesé dhe pérmirésues né krahasim
me até qé parashikohet né kété Rregullore. Vetém si shembull dhe jo né ményré shteruese, kéto
aktivitete do té mund té konsistojné né njohjen e Pikéve myGNV edhe pérballe titujve té udhétimit té
léshuar nga transportues té tjeré dhe/ose né favor té subjekteve gé nuk kané udhétuar mé paré me
GNV, ose né nisma té tjera gé synojné té nxisin aderimin dhe pjesémarrjen né program. Kushtet,
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kérkesat, pragjet e pérdorimit dhe afatet e vlefshmeérisé sé secilit aktivitet té ri do té pércaktohen heré
pas here nga GNV dhe do t'u komunikohen né kohén e duhur Pjesémarrésve pérmes fages www.gnv.it
dhe/ose né seksionin MyGNV Club té zonés sé rezervuar. Kéto aktivitete nuk do té mund té sjellin né
asnjé rast njé reduktim té avantazheve dhe pikéve té grumbulluara tashmé nga Pjesémarrésit.

Avantazhet nuk do té mund té konvertohen né asnjé ményré né monedha ari, para ose mallra ose
shérbime té tjera, e as té zévendésohen me ¢mime té tjera.

Promotorirezervon mundésiné té mos pérmbushé até qé parashikohet né kété Rregullore kur ekziston
dyshimi i bazuar pér mashtrime ndaj veté shocérisé.

Pjesémarrja né Nismé sjell pér Pjesémarrésin pranimin e pakushtézuar dhe té ploté té rregullave dhe
klauzolave té pérmbajtura né kété Rregullore, pa asnjé kufizim. Nisma nuk éshté e kombinueshme me
nisma, aksione dhe zbritje té tjera té véna né zbatim nga GNV.

Kjo Rregullore rregullohet nga ligji italian.

Pér ¢do mosmarréveshje né lidhje me interpretimin, ekzekutimin ose vlefshmériné e késaj
Rregulloreje do té jeté kompetent ekskluzivisht Gjykata e Genovas, pérveg rasteve né té cilat ligji
parashikon kompetencén e padhunueshme té gjykatés sé konsumatorit.

Grandi Navi Veloci S.p.A. — Fagja 12 nga 12



